
การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม (SROI) ของโครงการ AFTERKLASS 

 

โครงการ AFTERKLASS เป็นแพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อให้ความรู้ทางการเงินแก่เยาวชน ในด้านการ

ออม การวางแผนการใช้จ่าย การลงทุน และการริเริ่มทําธุรกิจรวมถึงทักษะการใช้ชีวิตในด้านอื่น ๆ เช่น การ

เร ี ยน  การใช ้ช ี ว ิ ต  เทคโนโลย ีต ่ า ง  ๆ  โดยเยาวชนสามารถศ ึกษาหาความร ู ้ ได ้ ผ ่ าน เว ็บไซ ต์ ์ 

www.AFTERKLASS.com ซึ่งจะมี 3 Klass ได้แก่ (1) Biz Master สําหรับผู้สนใจเรื่องธุรกิจการค้า การออม 

การบริหารเงิน และการลงทุน ไปจนถึงเทคนิคในการสร้างรายได้ตั้งแต่วัยเรียน (2) Smart Society สําหรับ

ผู้สนใจพัฒนาทักษะที่เกี่ยวกับการเรียน และ (3) Play Yard สําหรับผู้ที่สนใจและช่ืนชอบในการทํากิจกรรม

รวมถึงเนื้อหาด้านอาชีพที่น่าสนใจ และการสอนทักษะที่จําเป็นต่อการใช้ชีวิตในสังคมในอนาคต อีกทั้งมีระบบ

การเงินและธนาคารให้ทดลองออมเงินและลงทุนผ่านกองทุนและหุ้นได้แบบไม่ยาก นอกจากนี้บนเว็บไซต์ยังมี

มินิเกม และเกมส์ควิซต่าง ๆ ที่สอดแทรกความรู้ทางการเงินอีกด้วย โดยโครงการมีวัตถุประสงค์สามข้อ ได้แก่ 

(1) เพื่อส่งเสริมทักษะความรู้ทางการเงินให้แก่เยาวชน (2) เพื่อเพิ่มโอกาสในการประสบความสําเร็จในชีวิต

ของเยาวชนตามยุทธศาสตร์การดําเนินธุรกิจของธนาคารที่ต้องการช่วยเพิ่มอํานาจให้ทุกชีวิตและธุรกิจของ

ลูกค้า และ (3) เพ่ือส่งเสริมเป้าหมายของการพัฒนาอย่างย่ังยืน (Sustainable Development Goals; SDGs) 

ในเป้าหมาย 1 4 8 และ 10 โครงการมีจํานวนสมาชิกในระบบออนไลน์จํานวน 32,734 คน จํานวนเยาวชนท่ี

เข้าร่วมเวิร์คช็อปออนไลน์จํานวน 1430 คน จํานวนผู้ได้รับผลประโยชน์ 559,588 คน 

ธนาคารกสิกรไทยเล็งเห็นว่าการประเมินผลตอบแทนทางสังคม (Social Return on Investment: 

SROI) เป็นกระบวนการที ่สามารถช่วยประเมินโครงการด้านสังคมของธนาคารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

และสามารถชี้ให้เห็นได้ว่าการดําเนินโครงการนั้นสามารถสร้างผลกระทบเชิงบวกให้สังคมได้เพียงใด รวมถึง

แสดงให้เห็นว่าธนาคารกสิกรไทยสมควรพัฒนาและปรับปรุงโครงการทางสังคมด้านใด เพื่อให้โครงการบรรลุ

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และสามารถแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นได้อย่างแท้จริง 

ด้วยเหตุน้ี ธนาคารกสิกรไทยจึงจัดให้มีการประเมินผลตอบแทนทางสังคม (SROI) กับโครงการ AFTERKLASS 

เพ่ือแสดงให้เห็นถึงผลตอบแทนทางสังคมท่ีโครงการ AFTERKLASS สามารถสร้างได้ 

การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม (Social Return on Investment: SROI) เป็นวิธีการวิเคราะห์

ผลทางสังคมที่ช่วยธนาคารในการทําความเข้าใจ และหาขนาดของมูลค่าทางสังคม สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ

ท่ีธนาคารกสิกรไทยตั้งขึ้นเพื่อผลลัพธ์ทางสังคม โดยการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม (SROI) คือการแทน

ค่าผลลัพธ์ทางสังคมด้วยมูลค่าทางการเงิน ในการดําเนินโครงการ AFTERKLASS นี้ ผลลัพธ์ทางสังคมที่เกิดข้ึน

จากการดําเนินโครงการนี้เป็นการดําเนินงานเพ่ือสังคม ซึ่งอาจไม่สามารถเห็นได้เป็นค่าตัวเงินที่แท้จริง อย่างไร

ก็ตาม การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมสามารถนํา ค่าแทนทางการเงิน (Financial proxy) มาใช้งานเพ่ือ

ประเมินมูลค่าทางการเงินของผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น การนําค่าแทนที่เป็นตัวเงินชัดเจนมาคํานวณการวิเคราะห์

ผลตอบแทนทางสังคมสามารถแสดงให้เห็นว่า โครงการ AFTERKLASS สามารถสร้างผลลัพธ์เชิงบวกให้เกิด

ขึ้นกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เท่าไหร่ ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่สามารถตีมูลค่าเป็นตัวเงินได้เท่านั้น โดยผลการ



วิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม (SROI) ของโครงการ AFTERKLASS สามารถแสดงข้อมูลตามขั ้นตอน  

ได้ดังน้ี 

 

1. การกําหนดขอบเขตและการระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ขั้นตอนแรกก่อนเริ่มการวิเคราะห์ SROI จําเป็นต้องชี้แจงสิ่งท่ีการประเมินต้องการจะวัดผลและจะ

ดําเนินการอย่างไร รวมถึงทําไมจึงจําเป็นต้องเริ่มกระบวนการวัดผล ในขั้นตอนที่ 1 ประกอบไปด้วยสาม

ข้ันตอนย่อยดังน้ี (1) การกําหนดขอบเขต (2) การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ (3) การตัดสินใจว่าจะให้ผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมอย่างไร  

ขั้นตอนย่อยที่ 1 การกําหนดขอบเขต (Establishing scope) ของการวิเคราะห์ SROI คือการแสดง

ขอบเขตที่ชัดเจนของสิ่งท่ีการประเมินผลน้ีกําลังพิจารณา การกําหนดขอบเขตจําเป็นต้องมีความชัดเจนว่าเหตุ

ใดจึงต้องมีการพิจารณากําหนดภายใต้ขอบเขตดังกล่าว และจะสามารถใช้แหล่งข้อมูลใดเพื่อนํามาเป็นข้อมูล

สําหรับประเมินผล นอกจากน้ียังจําเป็นต้องกําหนดลําดับความสําคัญสําหรับการวัดผล โดยการวิเคราะห์ SROI 

ของโครงการ AFTERKLASS สามารถกําหนดขอบเขต ได้ดังนี้ ขอบเขตของการวิเคราะห์ SROI ของโครงการ 

AFTERKLASS จะพิจารณาเฉพาะการดําเนินโครงการเฉพาะในปี พ.ศ. 2565 โดยในปีดังกล่าวยังคงมีเยาวชน

หรือนักเรียนผู้เข้าร่วมโครงการที่ยังคงเคลื่อนไหวบนแพลตฟอร์มของโครงการทั้งสิ้น 2,263 คน และการ

วิเคราะห์ SROI น้ีเป็นการวิเคราะห์ย้อนหลังการดําเนินโครงการ 1 ปี มิใช่การวิเคราะห์คาดการณ์ 

ขั้นตอนย่อยท่ี 2 การระบุผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Identifying stakeholders) ถือเป็นขั ้นตอนที่เป็น

พื้นฐานสําคัญในกระเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) โดยโครงการจะต้องมีการบ่งชี้ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียเพื่อวิเคราะห์ว่าใครคือผู้ที่ได้รับประโยชน์หรือเสียประโยชน์จากการดําเนินงานโครงการ หลังจากน้ัน

จึงทําการวิเคราะห์หารูปแบบการดําเนินงานร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจนเกิดเป็นแนวทางที่เกิดประโยชน์และ

ลดผลกระทบสูงสุด ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหมายถึงบุคคลหรือองค์กรที่ประสบกับการเปลี่ยนแปลงหรือได้รับ

ผลกระทบจากกิจกรรมของโครงการ ไม่ว่าจะเป็นผลลัพธ์ในเชิงบวกหรือเชิงลบ โดยการระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ของโครงการ AFTERKLASS สามารถศึกษาได้จากตารางท่ี 1 ด้านล่าง 

 

ตารางท่ี 1 ตารางการระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการ AFTERKLASS  

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีสําคัญ (Key Stakeholders) เหตุผลในการรวม (Reason for inclusion) 

เยาวชน หรือ นักเรียน โครงการ AFTERKLASS มุ ่งเน้นการส่งเสริมองค์

ความรู้ด้านการจัดการการเงินอย่างมีคุณภาพให้แก่

เยาวชนหรือนักเรียน ดังนั ้น เยาวชนจึงเป็นผู ้รับ

ผลประโยชน์สูงสุดเพราะเป็นผู ้ใช้ขั ้นปลาย (End 

users) ของผลลัพธ์ทางสังคมที ่เกิดจากโครงการ 

AFTERKLASS 



ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ไม่ถูกพิจารณา (Excluded 

Stakeholders) 

เหตุผลในการยกเว้น (Reason for exclusion) 

ผู้ปกครอง 

 

 

เนื่องด้วยกลุ่มเป้าหมายที่ผู้ดําเนินโครงการสนใจคือ

เยาวชน หรือ นักเรียน ครู ดังนั้นโครงการจึงมุ่งเน้น

ดําเนินงานกับกลุ่มดังกล่าวเท่านั้น นอกจากนี้ด้วย

รูปแบบของการดําเนินโครงการที่จํากัด จึงทําให้

โครงการ AFTERKLASS มิได้มุ่งเน้นไปที่ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียอ่ืน ๆ ท่ีอาจได้รับผลกระทบจากโครงการ 

ครู 

ท่ีมา: คณะผู้ประเมิน (2566) 

 

ขั้นตอนย่อยที่ 3 การตัดสินใจว่าจะให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมอย่างไร (Deciding how to 

involve stakeholders) โดยการดึงการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักของโครงการเป็นขั้นตอนท่ี

สําคัญอย่างยิ่งของการประเมิน SROI เนื่องจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักเป็นเพียงกลุ่มเดียวที่สามารถให้ข้อมูล

และประสบการณ์ของการดําเนินโครงการที่สําคัญกับการประเมินผล เนื่องด้วยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนี้เป็นผู้ได้รับ

ผลกระทบจากโครงการท้ังเชิงบวกและเชิงลบ พวกเขาจึงเป็นกลุ่มท่ีสามารถช้ีให้เห็นว่ากิจกรรมใดของโครงการ

ที่เป็นประโยชน์และกิจกรรมใดของโครงการที่ควรได้รับการปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ วิธีการให้ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม สามารถทําได้หลากหลายรูปแบบต้ังแต่โทรศัพท์ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือสอบถาม 

ไปจนถึงการทํากิจกรรมร่วมกัน การเก็บแบบสอบถาม การจัดประชุมกลุ่มย่อย หรือสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย อย่างไรก็ตาม การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) หรือการจัดประชุมกลุ่มย่อย 

(Focus group discussion) โดยผู้ที่มิได้มาส่วนเกี่ยวข้องในการดําเนินโครงการโดยตรง เป็นขั้นตอนที่แนะนํา

เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถให้ข้อมูลการได้รับผลกระทบของโครงการอย่างตรงไปตรงมามากท่ีสุด  

การดึงการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักของโครงการ AFTERKLASS นี้ ได้ดําเนินการโดยการ

เก็บรวบรวมแบบสอบถามจากนักเรียนหรือเยาวชนผู้เข้าร่วมโครงการ AFTERKLASS จํานวน 258 คน โดยมี

การเก็บข้อมูลต้ังแต่วันท่ีภายในช่วงเดือนมกราคม พ.ศ. 2566  

 

2. การกําหนดแผนท่ีผลลัพธ์ 

การกําหนดแผนที่ผลลัพธ์เป็นการอธิบายถึงวิธีการท่ีโครงการนั้นใช้ทรัพยากรบางประการ หรือ ปัจจัย

นําเข้า (Inputs) เพื่อดําเนินกิจกรรมภายใต้โครงการ ท่ีส่งผลให้เกิดผลลัพธ์ (Outcomes) ต่อผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียของโครงการ แผนที่ผลลัพธ์น้ีเป็นศูนย์กลางของการวิเคราะห์ SROI ในบางครั้งความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย

นําเข้า ผลผลิต และผลลัพธ์นี้เรียกว่า ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง (Theory of Change) หรือแบบจําลองเชิง

ตรรกะ ซึ่งเป็นการบอกเล่าเรื่องราวว่าการดําเนินโครงการนี้สามารถสร้างความแตกต่างให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียของโครงการได้อย่างไร  



การเริ่มต้นสร้างแผนที่ผลลัพธ์ ควรเริ่มจากการชี้ให้เห็นถึงผลกระทบที่โครงการต้องการสร้างให้เกิด 

ซึ่งเป็นขอบเขตที่กว้างที่สุดของโครงการ การเริ่มต้นสร้างแผนที่ผลลัพธ์นี้สามารถใช้อธิบายได้ด้วยทฤษฎีการ

เปลี่ยนแปลง โดยทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงของโครงการ AFTERKLASS สามารถแสดงให้เห็นได้ดังรูปประโยคน้ี 

“ถ้า มีโครงการ AFTERKLASS แล้ว เยาวชนจะมีการบริหารจัดการเงินที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น” ทั้งนี้ ผล

การกําหนดแผนท่ีผลลัพธ์สามารถแสดงให้เห็นได้ดังตารางท่ี 2 ด้านล่าง 

 

ตารางท่ี 2 การกําหนดแผนท่ีผลลัพธ์ของโครงการ AFTERKLASS  

ปัจจัยนําเข้า 

(Input) 

กิจกรรม 

(Activity) 

ผลผลิต 

(Output) 

ผลลัพธ์ 

(Outcome) 

เป้าหมาย 

(Impact) 

- งบประมาณ
โครงการ 

- ค่าแรง 
- ค่าสถานท่ี 
- อ่ืน ๆ 

- อธิบาย
รายละเอียด

การดําเนินงาน

โดยละเอียด 

และหากช้ีแจง

โดยสอดคล้อง

กับ

งบประมาณได้

จะย่ิงเป็น

ประโยชน์ต่อ

การ

ประเมินผล 

เช่น การแบ่ง

ระหว่าง 

MOOC และ 

Camp 

- เยาวชนได้
เข้าถึงองค์

ความรู้ท่ี

เก่ียวกับการ

บริหารจัด

การเงินผ่าน 

platform 

- เกิดเครือข่าย
ของเยาวชนท่ี

รวมกันเพ่ือ

ประโยชน์ใน

การบริหารจัด

การเงิน 

- เยาวชนเกิดการ
เปล่ียนแปลง

พฤติกรรมใน

การบริหาร

จัดการการเงิน

ของตนเอง 

- เยาวชนนําเอา
ความรู้ทางการ

เงินท่ีได้ไปต่อ

ยอดเพ่ือสร้าง

รายได้ หรือ ทํา

ธุรกิจ 

- เยาวชนจะมี
การบริหารจัด

การเงินท่ีมี

ประสิทธิภาพ

มากย่ิงข้ึน 

ท่ีมา: คณะผู้ประเมิน (2566) 

 

3. การหาหลักฐานของผลลัพธ์และการกําหนดมูลค่าทางการเงิน 

ในขั้นตอนการหาหลักฐานของผลลัพธ์และการกําหนดมูลค่าทางการเงินจะต้องระบุตัวชี้วัด และชี้แจง

แนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งระบุมูลค่าของผลลัพธ์ที่สร้างจากขั้นตอนของการกําหนดแผนท่ี

ผลลัพธ์ จะเห็นได้ว่าผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบที ่เกิดขึ ้นของโครงการมีอยู ่ด้วยกันทั ้งสิ ้น 5 การ



เปลี่ยนแปลง ดังนั้น ในการกําหนดตัวชี้วัดทั้งรูปแบบ SROI และรูปแบบ Non-SROI เพื่อวัดผลลัพธ์ของ

โครงการจะต้องกําหนดตามความเปล่ียนแปลงท้ัง 5 รูปแบบข้างต้น ซ่ึงยึดตามแผนท่ีผลลัพธ์ท่ีต้ังข้ึน 

ในขั้นตอนนี้จะเป็นขั้นตอนการดําเนินงานของคณะผู้ประเมิน โดยมุ่งเน้นการรวบรวมข้อมูลตาม

ตัวช้ีวัดดังตารางท่ี 3 ด้านล่าง ซ่ึงสามารถอธิบายได้ด้วยคําถาม ดังต่อไปน้ี 

1) ตัวช้ีวัดแบบ Non-SROI 

(1) จํานวนเยาวชนท่ีเข้าร่วม platform และ camp ท้ังหมดมีจํานวนเท่าใด 

(2) จํานวนเยาวชนท่ีเข้าร่วม platform และ camp ท้ังหมด ท่ีเกิดการเปล่ียนพฤติกรรมทางการ

เงินมีจํานวนเท่าใด 

(3) จํานวนเยาวชนที่เคยเข้าชมเนื้อหาหรือเข้าอบรมโครงการที่มีการถ่ายทอดเนื้อหาที่ใกล้เคียง
กับโครงการ มีจํานวนเท่าใด 

(4) จํานวนการรวมกลุ่มกันเพ่ือแลกเปล่ียนข้อมูลหรือทํากิจกรรมร่วมกันมีจํานวนเท่าใด 
(5) จํานวนเยาวชนที่เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เช่น ออมเพิ่ม ลดค่าใช้จ่าย ลดการก่อหน้ี 
หรือ ปรับโครงสร้างหน้ีสินมีจํานวนเท่าใด 

(6) จํานวนเยาวชนที่นําเอาความรู้ทางการเงินไปต่อยอดเพื่อสร้างรายได้ หรือ ทําธุรกิจมีจํานวน
เท่าใด 

(7) จํานวนเยาวชนท่ีสามารถบรรลุเป้าหมายทางการเงินของตนท่ีต้ังไว้ได้ มีจํานวนเท่าใด 
2) ตัวช้ีวัดแบบ SROI 

(1) การอบรมภายใต้โครงการ AFTERKLASS มีมูลค่าองค์ความรู้ของการอบรมเท่าไหร่ 

(2) การลดค่าใช้จ่าย หรือ การเพิ่มรายได้ที่มาจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกิดขึ้นกับเยาวชน
หรือไม่ อย่างไร 

(3) มูลค่าของธุรกิจของเยาวชนมีจํานวนเท่าไหร่ 
(4) รายได้ท่ีได้จากธุรกิจมีจํานวนเท่าไหร่ 
(5) ธุรกิจสามารถอยู่รอดได้จากองค์ความรู้ของโครงการ AFTERKLASS หรือไม่ อย่างไร 

 



ตารางท่ี 3 ตารางการกําหนดตัวช้ีวัด การเก็บข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลตามการเปล่ียนแปลงเพ่ือการประเมินผลตอบแทนทางสังคมของโครงการ AFTERKLASS  

การเปล่ียนแปลง 

(Changes) 

ตัวช้ีวัดแบบ Non-SROI 

(Non-SROI Indicators) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

(Data Collection) 

ตัวช้ีวัดแบบ SROI 

(SROI Indicators) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

(Data Analysis) 

เยาวชนได้เข้าถึงองค์ความรู้ท่ี

เก่ียวกับการบริหารจัดการเงิน

ผ่าน platform 

จํานวนเยาวชนท่ีเข้าร่วม 

platform และ camp ท้ังหมด 

จํานวนผู้เข้าชมแบ่งช่วงอายุ 

และลดการนับซ้ํา 

มูลค่าขององค์ความรู้ - เทียบเคียงจาก MOOC ท่ีมี

เน้ือหาคล้ายคลึงกัน หรือ  

- สอบถาม Willingness to 

Pay จากเยาวชนผ่าน

แบบสอบถาม  

จํานวนเยาวชนท่ีเข้าร่วม 

platform และ camp ท้ังหมด 

ท่ีเกิดการเปล่ียนพฤติกรรม

ทางการเงิน 

แบบสอบถามไปยังเยาวชนท่ี

เข้ามาเป็นผู้ใช้งาน 

 -  

จํานวนเยาวชนท่ีเคยเข้าชม

เน้ือหาหรือเข้าอบรมโครงการท่ี

มีการถ่ายทอดเน้ือหาท่ี

ใกล้เคียงกับโครงการ (ระบุช่ือ

โครงการด้วย อาจเกิด 

Attribution)  

แบบสอบถามไปยังเยาวชนท่ี

เข้ามาเป็นผู้ใช้งาน 

 -  

เกิดเครือข่ายของเยาวชนท่ี

รวมกันเพ่ือประโยชน์ในการ

บริหารจัดการเงิน 

จํานวนการรวมกลุ่มกันเพ่ือ

แลกเปล่ียนข้อมูลหรือทํา

กิจกรรมร่วมกัน 

แบบสอบถามไปยังเยาวชนท่ี

เข้ามาเป็นผู้ใช้งาน 

  



การเปล่ียนแปลง 

(Changes) 

ตัวช้ีวัดแบบ Non-SROI 

(Non-SROI Indicators) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

(Data Collection) 

ตัวช้ีวัดแบบ SROI 

(SROI Indicators) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

(Data Analysis) 

เยาวชนเกิดการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมในการบริหารจัดการ

การเงินของตนเอง 

- จํานวนเยาวชนท่ีเกิดการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรม 

- ออมเพ่ิม 

- ลดค่าใช้จ่าย  

- ลดการก่อหน้ี 

- ปรับโครงสร้างหน้ีสิน 

แบบสอบถามไปยังเยาวชนท่ี

เข้ามาเป็นผู้ใช้งาน  

การลดค่าใช้จ่าย หรือการเพ่ิม

รายได้ท่ีมาจากการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรม 

- แบบสอบถามไปยังเยาวชน
ท่ีเข้ามาเป็นผู้ใช้งาน หรือ 

- นัดประชุมกลุ่มย่อย 

เยาวชนนําเอาความรู้ทางการ

เงินท่ีได้ไปต่อยอดเพ่ือสร้าง

รายได้ หรือ ทําธุรกิจ 

จํานวนเยาวชนท่ีนําเอาความรู้

ทางการเงินไปต่อยอดเพ่ือสร้าง

รายได้ หรือ ทําธุรกิจ 

แบบสอบถามไปยังเยาวชนท่ี

เข้ามาเป็นผู้ใช้งาน  

- มูลค่าของธุรกิจ 
- รายได้ท่ีได้จากธุรกิจ 
- ธุรกิจสามารถอยู่รอดได้
จากองค์ความรู้ 

- แบบสอบถามไปยังเยาวชน
ท่ีเข้ามาเป็นผู้ใช้งาน หรือ 

- นัดประชุมกลุ่มย่อย 

เยาวชนจะมีการบริหารจัด

การเงินท่ีมีประสิทธิภาพมาก

ย่ิงข้ึน 

จํานวนเยาวชนท่ีสามารถบรรลุ

เป้าหมายทางการเงินของตน

ท่ีต้ังไว้ได้  

- แบบสอบถามไปยัง
เยาวชนท่ีเข้ามาเป็น

ผู้ใช้งาน หรือ 

- นัดประชุมกลุ่มย่อย 

 -  

ท่ีมา: คณะผู้ประเมิน (2566)  

 



  

4. การวิเคราะห์และกําหนดกรณีฐาน 

กรณีฐาน (Base Case Scenario) เป็นเครื ่องมือสําคัญในการประเมินผลตอบแทนทางสังคม 

เน่ืองจากในพ้ืนท่ีท่ีองค์กรทําโครงการเพ่ือสังคมมีภาครัฐ ภาคประชาสังคม และภาคเอกชนอ่ืน ๆ เข้าไปทํางาน

เพ่ือสร้างการเปล่ียนแปลงในประเด็นเดียวกัน ดังน้ันหลักการท่ีสําคัญข้อหน่ึงของการวิเคราะห์ผลตอบแทนทาง

สังคมคือ การไม่กล่าวอ้างผลลัพธ์เกินจริง กล่าวคือ ผู้ประเมินจะต้องสํารวจและเก็บข้อมูลว่าผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน

นั้น บางส่วนอาจไม่ได้เกิดจากกิจกรรมของโครงการ แต่เกิดขึ้นเนื่องจากมีปัจจัยภายนอกอื่น ๆ การรับรู้และ

ตรวจสอบผลลัพธ์ท่ีไม่ได้เกิดข้ึนจากกิจกรรมของโครงการน้ัน 

การวิเคราะห์ผลกระทบนั้น จําเป็นต้องมีการคาดคะเนผลลัพธ์และผลกระทบส่วนเกิน (Deadweight) 

ผลลัพธ์ทดแทน (Displacement) ผลจากปัจจัยอื่น (Attribution) และอัตราการลดลง (Drop off) เพื่อที่จะ

สามารถกําหนดกรณีฐาน (base case) ได้ คือ รวมเฉพาะคุณค่าทางสังคมที่องค์กรน่าจะมีส่วนสร้างจริง ๆ 

เท่านั้น ซึ่งการวัดมูลค่าของผลลัพธ์ และผลกระทบว่าผู้รับผลประโยชน์จากโครงการก่อให้เกิดการพัฒนาทาง

เศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดล้อมได้มากน้อยเพียงใด จะต้องเข้าใจด้วยว่าอาจมีปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อการ

เปลี ่ยนแปลงเหล่านั ้น เช่นเดียวกัน โดยแต่ละผลกระทบนั ้นมีรายละเอียดดังน้ี (1) ผลลัพธ์ส่วนเกิน 

(Deadweight) หมายถึง ผลลัพธ์ที ่จะเกิดขึ้นอยู่ดีต่อให้ไม่มีองค์กรหรือโครงการใดทํางานเรื ่องนั้น ๆ (2) 

ผลลัพธ์ทดแทน (Displacement) หมายถึง กรณีที่ผลลัพธ์เชิงบวกสําหรับผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มหนึ่งถูกชดเชย

ด้วยผลลัพธ์เชิงลบสําหรับผู้มีส่วนได้เสียรายอื่น (3) ผลจากปัจจัยอื่น (Attribution) เป็นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจาก

การดําเนินงานของหน่วยงานหน่วยงานหนึ่งหรือโครงการอื่น ๆ ที่ร่วมส่งผลต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น และ (4) อัตรา

การลดลง (Drop off) ในสภาพความเป็นจริงที่ว่าผลลัพธ์ทางสังคมใดใดก็ตาม บังเกิดขึ้นในปีแรก ๆ ของการ

ดําเนินกิจกรรมหรือการทําโครงการมากกว่าในปีท้าย ด้วยเหตุนี้ การกําหนดกรณีฐาน (base case scenario) 

ของโครงการ AFTERKLASS จึงควรคํานึงถึงความเป็นไปได้ตามประเด็นต่อไปน้ี 

1) กรณีผลจากปัจจัยอ่ืน (Attribution) คือ พบโครงการอื่นนอกเหนือจากโครงการ AFTERKLASS 

ท่ีดําเนินโครงการเพ่ือสร้างผลลัพธ์ทางสังคมในลักษณะเดียวกัน  

2) กรณีอัตราการลดลง (Drop off) คือ พบเยาวชนหรือนักเรียนท่ีมิได้ใช้ความรู ้จากโครงการ 

AFTERKLASS มาประยุกต์ใช้ 

 

5. การคํานวณผลตอบแทนทางสังคม 

ขั้นตอนแรกของการคํานวณ SROI คล้ายคลึงกับการวิเคราะห์ความคุ้มค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ผ่านการ

วิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทน (Cost-Benefit Analysis) โดยเน้นการแปรต้นทุนและผลลัพธ์ทางสังคมท่ีเกิด

จากการลงทุนในรูป “มูลค่าทางการเงิน” ดังนั้น การคํานวณนั้นจะใช้เครื่องมือในการวิเคราะห์ทางการเงินท่ี

สําคัญ 4 ประเภท คือ 

1) Net Present Value (NPV) 



  

ใช้วิเคราะห์ประสิทธิภาพของโครงการ โดยการวิเคราะห์ผลต่างของ Present Value (มูลค่า

ปัจจุบัน) ของผลรวมกระแสเงินสดจ่ายสุทธิและกระแสเงินสดรับสุทธิ เราใช้ Net Present Value 

(NPV) เพื่อวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ ถ้า Present Value (PV) ของกระแสเงินสดรับ

สุทธิมากกว่า PV ของกระแสเงินสดจ่ายสุทธิ NPV จะมีค่ามากกว่า 0 และในทางตรงข้ามกัน NPV 

จะมีค่าติดลบ ในทางทฤษฎีแล้วนักลงทุนควรเลือกลงทุนในโครงการที่มีค่า NPV เป็นบวกและสูง

ที่สุดในบรรดาตัวเลือกที่มีอยู่ ในทางปฏิบัติ การหาค่า Net Present Value ขึ้นอยู่กับความ

แม่นยําในการประเมินค่าตัวแปรต่าง ๆ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีทําได้ค่อนข้างยาก 

2) Calculating the ratio  

วิเคราะห์สัดส่วนความคุ้มค่าของผลตอบแทนทางสังคมโดยคํานวณสัดส่วนระหว่างค่าใช้จ่าย

ตลอดท้ังโครงการกับผลตอบแทนทางสังคมที่ได้รับ ซึ่งอัตราส่วนควรมากกว่า 0 ซึ่งแสดงถึงความ

คุ้มค่าในการลงทุน ซ่ึงในรายงานน้ี จะใช้คําว่า Social return value per amount invest 

3) Sensitivity Analysis  

การวิเคราะห์เพ่ือหาความแปรปรวนในการลงทุน ซ่ึงมาจากปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ เช่น 

การเปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสดสุทธิของโครงการ จากการเปลี่ยนแปลงของ ค่าแรงคนงาน 

ราคาวัตถุดิบ ค่าขนส่ง เป็นต้น  

4) Payback Period (Optional)  

ใช้วิเคราะห์ประสิทธิภาพในการลงทุนว่าเงินที ่ลงทุนไปนั้นสามารถสร้างผลตอบแทนท่ี

ต้องการเม่ือใด  

ซึ่งการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมสามารถทําได้ด้วยวิธีการเก็บข้อมูลค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการดําเนิน

โครงการเพื่อใช้คํานวณร่วมกับผลตอบแทนทางสังคมที่เกิดขึ้นจริง โดยผลตอบแทนทางสังคมที่เกิดขึ้นจะ

คํานวณจากค่าทางการเงินท่ีคณะผู้ประเมินได้มาจากการเก็บแบบสอบถาม 

 

5.1 การวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายของโครงการ AFTERKLASS (Estimating Costs) 

ค่าใช้จ่ายในการดําเนินโครงการ AFTERKLASS ของธนาคารกสิกรไทย ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลโดย 

ผู้ดําเนินโครงการ AFTERKLASS มีรายละเอียดตามตารางท่ี 4 

 

ตารางท่ี 4 ค่าใช้จ่ายของโครงการ AFTERKLASS 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (Estimating Costs) จํานวนเงิน 

รวมค่าใช้จ่ายในการดําเนินโครงการ AFTERKLASS ในปี พ.ศ. 2565 ท้ังส้ิน 12,000,000.00 บาท 

ท่ีมา: คณะผู้ประเมิน (2566) 

 



  

5.2 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมของโครงการ AFTERKLASS (Estimating Benefits) 

โดยการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมที่เกิดขึ้นจากโครงการจะเป็นการวิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียที่เป็นเยาวชนหรือนักเรียน ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายที่สําคัญของโครงการ โดยรายการผลตอบแทนแต่ละ

ประการเป็นข้อมูลที่ได้รับจากการเก็บแบบสอบถามจากเยาวชนหรือนักเรียนจํานวน 258 คน ซึ่งผลประโยชน์

ท่ีมีมูลค่าเป็นเงินเหล่าน้ีจะสามารถนําไปวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม โดยรายการผลตอบแทนของโครงการ

AFTERKLASS มีรายละเอียดตามตารางท่ี 5 

 

ตารางท่ี 5 ผลตอบแทนของโครงการ AFTERKLASS 

รายการผลตอบแทน วิธีการคํานวณมูลค่า มูลค่า หมายเหตุ 

มูลค่าขององค์ความรู้

ท ี ่ ได ้จากโครงการ 

AFTERKLASS 

มูลค่าองค์ความรู ้น ี ้สามารถ

คํานวณได้จากความเต็มใจที่จะ

จ่าย (Willingness to pay) ของ

เยาวชนหรือนักเรียนที่ให้มูลค่า

ก ั บก ิ จกรรมของ โคร งการ 

AFTERKLASS ซึ่งแบ่งออกเป็น 

(1) Workshop (2) Business 

Kamp (3) บทความ และอื่น ๆ 

โดยคณะผู้ประเมินได้เก็บข้อมูล

จากเยาวชนจํานวน 258 คน 

โดยม ี ร ายละ เอ ี ยดด ั งช ่ อ ง

ด้านล่าง 

- ทางคณะผู ้ประเมินจะนํา

ข ้อม ูลในช ่องหมายเหตุ

ท ั ้ งหมดมาค ํ านวณและ

แสดงผลตอบแทนทา ง

ส ั งคมใน  การว ิ เคราะห์

ความอ่อนไหว (Sensitivity 

analysis) ในหัวข้อ 4.5.3 

มีเยาวชนที่ตีมูลค่าของกิจกรรม 

Workshop ได้ 164 คน ตั้งแต่ 

100 บาท จนถึง 15,000 บาท 

ซึ ่งมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ที ่ 1,196.73 

บาท ทั้งนี้ คณะผู้ประเมินได้นํา

ค่าเฉลี่ยดังกล่าวคูณกับเยาวชน

ที่ยังเคลื่อนไหวในแพลตฟอร์ม

ของ โคร งกา รท ั ้ ง หมด  คื อ 

1 ,196 .73 x 2,263 รวมเ ป็น

จ ํ า น ว น เ ง ิ น ท ั ้ ง ส้ิ น  

2,708,207.53 บาท 

2,708,207.53 

บาท 

ในการคํานวณครั้งนี้ คณะผู้

ประเมินได้ใช้ค่าเฉลี ่ยคูณ

ก ั บจ ํ านวนผ ู ้ ใ ห ้ ข ้ อ มู ล

ท้ังหมด อย่างไรก็ตาม หาก

คณะผู้ประเมินคํานวณจาก

ผลรวมทั้งหมดของมูลค่าท่ี

เยาวชนผู ้เข้าร่วมตีมูลค่า

กิจกรรมได้ จะได้ผลรวม

เป็น 197,463.00 บาท 



  

รายการผลตอบแทน วิธีการคํานวณมูลค่า มูลค่า หมายเหตุ 

มีเยาวชนที่ตีมูลค่าของกิจกรรม 

Business Kamp ได ้  118 คน 

ตั ้งแต่ 100 บาท จนถึง 6,000 

บาท  ซ ึ ่ ง ม ี ค ่ า เ ฉล ี ่ ย อย ู ่ ท่ี   

1,239.34 บาท ทั ้ งน ี ้  คณะผู้

ประเมินได้นําค่าเฉลี่ยดังกล่าว

คูณกับเยาวชนที่ยังเคลื่อนไหว

ในแพลตฟอร์มของโครงการ

ทั้งหมด คือ 1,239.34 x 2,263 

รวมเป ็นจ ํ านวนเง ินท ั ้ ง ส้ิน  

2,804,624.12 บาท 

2,804,624.12 

บาท 

ในการคํานวณครั้งนี้ คณะผู้

ประเมินได้ใช้ค่าเฉลี ่ยคูณ

ก ั บจ ํ านวนผ ู ้ ใ ห ้ ข ้ อ มู ล

ทั้งหมด อย่างไรก็ตาม หาก

คณะผู้ประเมินคํานวณจาก

ผลรวมทั้งหมดของมูลค่าท่ี

เยาวชนผู ้เข้าร่วมตีมูลค่า

กิจกรรมได้ จะได้ผลรวม

เป็น 146,293.00 บาท 

มีเยาวชนที่ตีมูลค่าของบทความ 

ได้ 145 คน ตั ้งแต่ 100 บาท 

จนถึง 7,500 บาท ซึ่งมีค่าเฉล่ีย

อยู่ที่ 627.77 บาท ทั้งนี้ คณะผู้

ประเมินได้นําค่าเฉลี่ยดังกล่าว

คูณกับเยาวชนที่ยังเคลื่อนไหว

ในแพลตฟอร์มของโครงการ

ทั ้งหมด คือ 627.77 x 2,263 

รวมเป ็นจ ํ านวนเง ินท ั ้ ง ส้ิน  

1,420,648.97 บาท 

1,420,648.97 

บาท 

ในการคํานวณครั้งนี้ คณะผู้

ประเมินได้ใช้ค่าเฉลี ่ยคูณ

ก ั บจ ํ านวนผ ู ้ ใ ห ้ ข ้ อ มู ล

ทั้งหมด อย่างไรก็ตาม หาก

คณะผู้ประเมินคํานวณจาก

ผลรวมทั้งหมดของมูลค่าท่ี

เยาวชนผู ้เข้าร่วมตีมูลค่า

กิจกรรมได้ จะได้ผลรวม

เป็น 92,246.00 บาท 

มีเยาวชนที่ตีมูลค่าของกิจกรรม

อื่น ๆ ได้ 115 คน ต้ังแต่ 100 

บาท จนถึง 8,000 บาท ซึ ่งมี

ค่าเฉลี ่ยอยู ่ที ่ 1,066.51 บาท 

ทั ้ งน ี ้ คณะผ ู ้ประเม ินได ้น ํา

ค่าเฉลี่ยดังกล่าวคูณกับเยาวชน

ที่ยังเคลื่อนไหวในแพลตฟอร์ม

ของ โคร งกา รท ั ้ ง หมด  คื อ 

1 ,066.51 x 2,263 รวมเป็น

2,413,519.02 

บาท 

ในการคํานวณครั้งนี้ คณะผู้

ประเมินได้ใช้ค่าเฉลี ่ยคูณ

ก ั บจ ํ านวนผ ู ้ ใ ห ้ ข ้ อ มู ล

ทั้งหมด อย่างไรก็ตาม หาก

คณะผู้ประเมินคํานวณจาก

ผลรวมทั้งหมดของมูลค่าท่ี

เยาวชนผู ้เข้าร่วมตีมูลค่า

กิจกรรมได้ จะได้ผลรวม

เป็น 122,649.00 บาท 



  

รายการผลตอบแทน วิธีการคํานวณมูลค่า มูลค่า หมายเหตุ 

จ ํ า น ว น เ ง ิ น ท ั ้ ง ส้ิ น 

2,413,519.02 บาท 

การลดค่าใช้จ่าย หรือ

การเพิ ่มรายได้ที ่มา

จากการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรม 

การลดค่าใช้จ่าย หรือการเพ่ิม

รายได้ท่ีมาจากการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมสามารถคํานวณได้

จาก (1) พฤติกรรมการเพิ่มการ

ออมต่อเดือน หลังจากเข้าร่วม

โครงการ (2) พฤติกรรมการลด

ค่าใช้จ่ายที ่ไม่จําเป็นต่อเดือน 

หลังจากเข้าร่วมโครงการ และ 

(3) พฤติกรรมการลดและปรับ

โครงสร้างหนี้สินที่ไม่จําเป็นต่อ

เด ือน หลังจากการเข ้าร ่วม

โครงการ โดยคณะผู้ประเมินได้

เก็บข้อมูลจากเยาวชนจํานวน 

258 คน โดยมีรายละเอียดดัง

ช่องด้านล่าง 

- - 

มีเยาวชนที ่สามารถเพิ ่มการ

ออมต่อเดือน ได้ 208 คน เม่ือ

คํานวณเป็นต่อปีแล้วมีค่าตั้งแต่ 

72 บาท จนถึง 480,000 บาท 

โดยคณะผู้ประเมินได้นํามาคิด

ผลรวม รวมเป ็นจ ํานวนเงิน

ท้ังส้ิน 2,750,724.00 บาทต่อปี 

2,750,724.00 

บาทต่อปี 

พฤติกรรมการเพิ่มการออม

ต่อเดือนนี้ ได้หักลบกรณีผล

จ า ก ป ั จ จ ั ย อ่ื น 

( Attribution) ใ นก รณ ี ท่ี

เยาวชนได้ร ับความรู ้จาก

โครงการอ่ืนร่วมด้วยแล้ว  

มีเยาวชนที่สามารถลดค่าใช้จ่าย

ท่ีไม่จําเป็นต่อเดือน ได้ 142 คน 

เมื ่อคํานวณเป็นต่อปีแล้วมีค่า

ต้ังแต่ 240 บาท จนถึง 240,000 

บาท โดยคณะผู ้ประเม ินได้

น ํ า ม าค ิ ดผลรวม  รวม เ ป็น

1,232,664.00 

บาทต่อปี 

พฤติกรรมการลดค่าใช้จ่าย

ที่ไม่จําเป็นต่อเดือนนี้ ได้หัก

ลบกรณีผลจากปัจจัยอ่ืน 

( Attribution) ใ นก รณ ี ท่ี

เยาวชนได้ร ับความรู ้จาก

โครงการอ่ืนร่วมด้วยแล้ว 



  

รายการผลตอบแทน วิธีการคํานวณมูลค่า มูลค่า หมายเหตุ 

จ ํ า น ว น เ ง ิ น ท ั ้ ง ส้ิ น 

1,232,664.00 บาทต่อปี 

มีเยาวชนที่สามารถลดและปรับ

โครงสร้างหนี้สินที่ไม่จําเป็นต่อ

เดือน ได้ 17 คน เมื ่อคํานวณ

เป็นต่อปีแล้วมีค่าตั ้งแต่ 240 

บาท จนถึง 7,200 บาท โดย

คณะผ ู ้ประเม ินได ้น ํามาคิด

ผลรวม รวมเป ็นจ ํานวนเงิน

ท้ังส้ิน 46,560.00 บาทต่อปี 

46,560.00 บาท

ต่อปี 

พฤติกรรมการลดและปรับ

โครงสร้างหนี้สินที่ไม่จําเป็น

ต่อเดือนนี้ ได้หักลบกรณีผล

จ า ก ป ั จ จ ั ย อ่ื น 

( Attribution) ใ นก รณ ี ท่ี

เยาวชนได้ร ับความรู ้จาก

โครงการอ่ืนร่วมด้วยแล้ว 

มูลค่าของธุรกิจและ

รายได้ที่ได้จากธุรกิจ

ท ี ่ เยาวชนสามารถ

สร ้างได ้โดยการใช้

อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ จ า ก

โ ค ร ง ก า ร 

AFTERKLASS 

มูลค่าของธุรกิจและรายได้ที่ได้

จากธุรกิจที ่ เยาวชนสามารถ

สร้างได้สามารถคํานวณได้จาก

ข้อมูลจากแบบสอบถามที่ถาม

ถึงรายได้ของธุรกิจของเยาวชน

ที่สามารถสร้างได้ โดยพบว่า มี

เยาวชนที่สร้างรายได้จากธุรกิจ

ได้ 63 คน เมื่อคํานวณเป็นต่อปี

แล้วมีเยาวชนสร้างรายได้ได้

ต้ังแต่ 600 บาท จนถึง 480,000 

บาท โดยคณะผู ้ประเม ินได้

น ํ ามาค ิ ดผลรวม  รวม เ ป็น

จ ํ า น ว น เ ง ิ น ท ั ้ ง ส้ิ น 

2,334,210.00 บาทต่อปี 

2,334,210.00 

บาทต่อปี 

มูลค่าของธุรกิจและรายได้

ที ่ได ้จากธุรกิจที ่ เยาวชน

สามารถสร้างได้ ได้หักลบ

กรณ ี ผ ลจ ากป ั จ จ ั ย อ่ื น 

( Attribution) ใ นก รณ ี ท่ี

เยาวชนได้ร ับความรู ้จาก

โครงการอ่ืนร่วมด้วยแล้ว 

รวมเป็นมูลค่าท้ังส้ิน 15,711,157.64 บาท 

ท่ีมา: คณะผู้ประเมิน (2566) 

 

หลังจากการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผลที่เกิดกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก หรือเยาวชนหรือ

นักเร ียนที ่ เข ้าร ่วมโครงการ AFTERKLASS และการกําหนดอัตราส่วนกรณีฐาน จากเก็บข้อมูลด้วย

แบบสอบถามกับเยาวชนแล้ว คณะผู้ประเมินได้คํานวณหามูลค่าผลตอบแทนทางสังคมได้ โดยสรุปผลได้ตาม 

ตารางท่ี 6 ด้านล่าง 



  

จากการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของผลสัมฤทธ์ิของผลลัพธ์ท่ีได้รับจะลดลงทุก ๆ ปีหลังจากท่ีโครงการ

สิ้นสุดลง โดยจะต้องทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิในทุก ๆ ปี อย่างไรก็ตาม ในป$จจุบันโครงการ AFTERKLASS 

เพิ ่งจะดำเนินโครงการเสร็จไปในรอบปCพ.ศ. 2565 จึงยังไมLพบกรณีอัตราลดลง (Drop off) ดังนั ้น เม่ือ

คํานวณหามูลค่าปัจจุบ ันสุทธิ (Net Present Value-NPV) พบว่า มีม ูลค่าปัจจุบ ันสุทธิรวมทั ้งส ิ ้น -

4,607,762.59 บาท  

ในการคํานวณหาอัตราส่วนผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) โดยเปรียบเทียบมูลค่า

ปัจจุบันทั้งหมด จํานวน 3,711,157.64 บาท กับมูลค่าการลงทุนที่ใช้ไป จํานวน 12,000,000 บาท พบว่า  

ทุก 1 บาทที่ลงทุนในโครงการ AFTERKLASS สามารถสร้างประโยชน์ทางสังคมด้วยมูลค่า 1.31 บาท ทั้งน้ี  

มีการคิดอัตราการคิดลด (Discount rate) จากอัตราเงินเฟ้อของประเทศไทยในปี 2565 คือร้อยละ 5.8 

 

ตารางท่ี 6 สรุปผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมของโครงการ AFTERKLASS 

อัตราการคิดลด (Discount rate) 5.8% 

ค่าใช้จ่าย (บาท) 

Costs (THB) 

ผลตอบแทน (บาท) 

Benefits (THB) 

มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (บาท) 

Net Present Value; NPV 

(THB) 

มูลค่าผลตอบแทนทางสังคม

ต่อจํานวนเงินท่ีลงทุน 

Social Return Value per 

amount invested 

12,000,000 15,711,157.64 3,711,157.64 1.31 

ท่ีมา: คณะผู้ประเมิน (2566) 

 

5.3 การวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ (Sensitivity Analysis) 

ผลตอบแทนทางสังคมของโครงการ AFTERKLASS จําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องนํามาวิเคราะห์เพื่อหา

ความแปรปรวนและความอ่อนไหวของโครงการในการลงทุนที่เกิดจากปัจจัยต่าง ๆ ที่ไม่สามารถควบคุมได้ 

โดยการวิเคราะห์หาความแปรปรวนนี้จะทําให้ทราบว่า โครงการมีความยืดหยุ่นและสามารถรับมือความ

เปลี่ยนแปลงได้มากที่สุดเท่าใด โดยที่ผลตอบแทนทางสังคมท่ีเกิดขึ้นยังคงคุ้มค่าต่อเงินที่ลงทุนไป ซึ่งปัจจัยที่ไม่

สามารถควบคุมได้มี 2 กรณี คือ ค่าใช้จ่ายในโครงการ และ ผลลัพธ์ทางสังคมท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ ดังน้ี 

 

1) การเพ่ิมข้ึนของค่าใช้จ่ายในโครงการ 
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นเป็นปัจจัยที่สําคัญในการดําเนินโครงการเป็นปัจจัยท่ีมีความแปรปรวน

สามารถเปลี่ยนแปลงได้เสมอ โดยการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายจะทําให้ความคุ้มค่าในการลงทุนของ

โครงการนี้ลดลง เมื่อวิเคราะห์ความแปรปรวนพบว่า โครงการ AFTERKLASS มีความยืดหยุ่นเพียง

พอที่จะรับมือกับการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายได้มากที่สุด ร้อยละ 30.92 ของค่าใช้จ่ายปัจจุบัน โดยท่ี

ผลตอบแทนทางสังคมท่ีเกิดข้ึนยังคงคุ้มค่าต่อเงินท่ีลงทุนไป 



  

 

2) การลดลงของผลตอบแทนทางสังคม 
ผลลัพธ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นจากโครงการ AFTERKLASS เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่สามารถเกิดความ

เปลี่ยนแปลงได้ เนื่องจากการคํานวณผลลัพธ์ทางสังคมนั้นมีวิธีการคํานวณจากผลข้อมูลมากกว่า 1 

รูปแบบการคํานวณ ซึ่งการลดลงของผลตอบแทนทางสังคมจะทําให้ความคุ้มค่าในการลงทุนของ

โครงการนี้ลดลง เมื่อวิเคราะห์ความแปรปรวนพบว่า โครงการ AFTERKLASS มีความยืดหยุ่นเพียง

พอที่จะรับมือกับการลดลงของผลตอบแทนทางสังคมได้มากที่สุด ร้อยละ 23.62 ของผลลัพธ์ทาง

สังคมที่ผ่านการคํานวณอัตราส่วนลดในปัจจุบันแล้ว โดยที่ผลตอบแทนทางสังคมที่เกิดขึ้นยังคงคุ้มค่า

ต่อเงินที่ลงทุนไป นอกจากนี้ หากคํานวณผลลัพธ์ทางสังคมด้วยผลรวมจากการตีมูลค่าของกิจกรรม

ภายใต้โครงการ AFTERKLASS โดยเยาวชนหรือนักเรียนผู้เข้าร่วมโครงการ กล่าวคือ การตีมูลค่าของ

กิจกรรม Workshop จํานวน 197,463.00 บาท รวมกับการตีมูลค่าของกิจกรรม Business Kamp 

จํานวน 146,293.00 บาท รวมกับการตีมูลค่าของบทความ จํานวน 92,246.00 บาท รวมกับการตี

มูลค่าของกิจกรรม จํานวน 122,649.00 บาท รวมเป็น 558,651.00 บาท พบว่าโครงการ 

AFTERKLASS จะมีผลตอบแทนอยู่ที ่ 6,922,809.00 บาท มูลค่าปัจจุบันสุทธิ หรือ NPV อยู่ที ่ -

5,077,191.00 บาท และ ทุก 1 บาทที่ลงทุนในโครงการ AFTERKLASS สามารถสร้างประโยชน์ทาง

สังคมด้วยมูลค่า 0.58 บาท 

 

6. การวิเคราะห์ผลลัพธ์ทางสังคมของโครงการ AFTERKLASS 

การรายงานผลลัพธ์ทางสังคมเป็นการรายงานผลที่นอกเหนือจากการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม 

(SROI) โดยคณะผู้ประเมินสามารถรายงานผลลัพธ์ทางสังคมได้ตามตัวชี้วัดตามตารางที่ 3 ซึ่งเป็นตัวชี้วัดแบบ 

Non-SROI ซ่ึงมีรายละเอียด ดังต่อไปน้ี 

โครงการ AFTERKLASS นี้มีเยาวชนผู้เข้าร่วมโครงการผ่านแพลตฟอร์ม (Platform) ของโครงการ 

และยังคงเคลื่อนไหวภายในแพลตฟอร์มอยู่จํานวนทั้งสิ้น 2,263 คน โดยจากการเก็บข้อมูลผ่านการเก็บรวม

รวบแบบสอบถามกับเยาวชนหรือนักเรียนผู ้เข้าร่วมโครงการทั ้งสิ ้น 258 คน พบว่าเยาวชนสามารถ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองหลังจากการเข้าร่วมโครงการได้จํานวน 208 คน โดยแบ่งออกเป็น (1) 

เยาวชนมีพฤติกรรมการออมเงินเพิ่มมากขึ้น จํานวน 208 คน (ร้อยละ 80.62) (2) เยาวชนมีพฤติกรรมการลด

ค่าใช้จ่ายท่ีไม่จําเป็นของตนเองลง จํานวน 142 คน (ร้อยละ 55.04) (3) เยาวชนมีพฤติกรรมการลดหน้ีสินหรือ

ปรับโครงสร้างหนี้สินของตนเองลง จํานวน 17 คน (ร้อยละ 6.59) และ (4) เยาวชนมีพฤติกรรมการนําเงินไป

ลงทุนในช่องทางต่าง ๆ เพื่อสร้างดอกผลจากเงินนั้น จํานวน 101 คน (ร้อยละ 39.15) อย่างไรก็ตาม จากการ

วิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถาม พบว่า มีเยาวชนที่ได้เคยเข้าชมเนื้อหาหรือเข้าอบรมโครงการหรือ

แหล่งข้อมูลท่ีมีการถ่ายทอดเน้ือหาท่ีใกล้เคียงกับโครงการ AFTERKLASS จํานวน 67 คน (ร้อยละ 25.97) และ



  

มีเยาวชนที่ไม่เคยเข้าชมเนื้อหาหรือเข้าอบรมโครงการหรือแหล่งข้อมูลที่มีการถ่ายทอดเนื้อหาที่ใกล้เคียงกับ

โครงการ AFTERKLASS เลย จํานวน 191 คน (ร้อยละ 74.03)  

จากการรวบรวมข้อมูลผ่านแบบสอบถาม พบว่า เยาวชนหรือนักเรียนเกิดการรวมกลุ ่มกันเพ่ือ

แลกเปลี่ยนข้อมูลหรือทํากิจกรรมร่วมกัน จํานวน 96 คน (ร้อยละ 37.20) โดยแบ่งออกเป็น (1) การรวมกลุ่ม

กันผ่านโซเชียลมีเดีย เช่น ไลน์ หรือ เฟซบุ๊ก เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ร่วมกัน จํานวน 36 คน (ร้อยละ 

37.50) (2) การรวมกลุ่มกันเพ่ือเข้าร่วมกิจกรรมประกวด หรือแข่งขันในรายการต่าง ๆ เพ่ือชิงรางวัล จํานวน 7 

คน (ร้อยละ 7.29) (3) การรวมตัวกันเพ่ือทําธุรกิจร่วมกัน จํานวน 6 คน (ร้อยละ 6.25) และ (4) การรวมตัวกัน

เพื่อวัตถุประสงค์อื่น ๆ จํานวน 47 คน (ร้อยละ 48.96) ส่วนในหัวข้อเรื่องการทําธุรกิจ พบว่า มีเยาวชนท่ี

นําเอาความรู้ทางการเงินจากโครงการ AFTERKLASS ไปต่อยอดเพื่อสร้างรายได้ หรือทําธุรกิจ จํานวน 70 คน 

(ร้อยละ 27.24) โดยธุรกิจที่เยาวชนทํานั้นสามารถสร้างรายได้ได้ดังที่แสดงในหัวข้อการวิเคราะห์ผลตอบแทน

ทางสังคมข้างต้น ท้ายที่สุดจากการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม พบว่า เยาวชนผู้เข้าร่วมโครงการมีเป้าหมาย

ทางการเงินของตนเองจํานวน 201 คน (ร้อยละ 78.21) โดยจากเยาวชนจํานวน 201 คนนี้ มีผู้ที่ให้ข้อมูลว่า

โครงการ AFTERKLASS สามารถช่วยให้ตนเองสามารถบรรลุเป้าหมายทางการเงินได้จํานวน 175 คน (ร้อยละ 

67.82) 

 

 


