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รายงานการประชมุสามญัผูถอืหุน บมจ. ธนาคารกสกิรไทย ครัง้ที ่108 
วันพฤหัสบดีที ่2 เมษายน 2563 

ณ หองสมานฉนัท ชั้น 3 บมจ. ธนาคารกสกิรไทย สาํนักงานใหญ 
1 ซอยราษฎรบรูณะ 27/1 ถนนราษฎรบรูณะ แขวงราษฎรบรูณะ เขตราษฎรบรูณะ กรงุเทพมหานคร 

เริ่มประชุมเวลา 14.00 น. 
นายบัณฑูร ลํ่าซํา ประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร ทําหนาท่ีเปนประธานของท่ีประชุม โดยมีกรรมการผูจัดการ กรรมการ 

ผูบริหารระดับสูงของธนาคารและบริษัทของธนาคาร และผูสอบบัญชีของธนาคาร เขารวมประชุมดังน้ี 

กรรมการธนาคารท่ีเขารวมประชุม 18 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ของจํานวนกรรมการท้ังหมด คือ 
 นายบัณฑูร ลํ่าซํา ประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
 นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร รองประธานกรรมการ ประธานกรรมการอิสระ ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนด 

  อัตราคาตอบแทน และประธานกรรมการกํากับความเส่ียง 
 นางสาวสุจิตพรรณ ลํ่าซํา  รองประธานกรรมการ (รวมประชุมผานระบบ Tele Conference) 
 นายปรีดี ดาวฉาย  กรรมการผูจัดการ 
 นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย กรรมการผูจัดการ 
 นายพิพิธ เอนกนิธิ กรรมการผูจัดการ 
 นายพัชร สมะลาภา กรรมการผูจัดการ 
 ดร.อภิชัย จันทรเสน  กรรมการและท่ีปรึกษากฎหมาย 
 น.ต. พญ.นลินี ไพบูลย กรรมการอิสระ และประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการ 
 นายสราวุฒิ อยูวิทยา กรรมการอิสระ 
 ดร.ปยสวัสดิ์ อัมระนันทน  กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 
 นายกลินท สารสิน  กรรมการอิสระ 
 นางพันธทิพย สุรทิณฑ กรรมการอิสระ  
 นายวิบูลย คูสกุล กรรมการอิสระ 
 นางศุภจี สุธรรมพันธุ  กรรมการอิสระ  
 นายสาระ ลํ่าซํา กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร  
 นายชนินทธ โทณวณิก กรรมการอิสระ 
 นางเจนนิสา จักรพันธุ ณ อยุธยา กรรมการอิสระ 

ผูบริหารระดับสูงของธนาคารและบริษัทของธนาคารท่ีเขารวมประชุม 11 คน คือ 
 นายเรืองโรจน พูนผล ประธาน KASIKORN Business-Technology Group 
 ดร.อดิศวร หลายชูไทย เลขานุการบริษัท และรองกรรมการผูจัดการอาวุโส 
 นายวีรวัฒน ปณฑวังกูร รองกรรมการผูจัดการอาวุโส 
 นายกฤษณ จิตตแจง รองกรรมการผูจัดการอาวุโส 
 ดร.พิพัฒนพงศ โปษยานนท รองกรรมการผูจัดการอาวุโส 
 นายจงรัก รัตนเพียร สมุหบัญชีใหญ และรองกรรมการผูจัดการอาวุโส 
 นายสุรศักดิ์ ดุษฎีเมธา รองกรรมการผูจัดการ 
 นายภัทรพงศ กัณหสุวรรณ รองกรรมการผูจัดการ 
 นายสุรัตน ลีลาทวีวัฒน รองกรรมการผูจัดการ 
 นายทิพากร สายพัฒนา รองกรรมการผูจัดการ 
 นายปวเรศร เชษฐพงศพันธุ รองกรรมการผูจัดการ 
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ผูสอบบัญชีจากบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด ท่ีเขารวมประชุม คือ 
 นายเจริญ ผูสัมฤทธิ์เลิศ ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 4068 

ท้ังน้ี ธนาคารไดมีหนังสือแจงขาวตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เมื่อวันท่ี 20 มีนาคม 2563 เรื่อง มาตรการการจัดประชุมสามัญผูถือหุน
ประจําป ในภาวะการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 เพื่อใหผูถือหุนท่ีประสงคจะมารวมประชุมดวยตนเองทราบถึงมาตรการการจัดประชุมสามัญผูถือหุน
ในครั้งน้ีเปนไปตามมาตรฐานดานสาธารณสุขในการปองกันความเส่ียง และเพื่อความปลอดภัยของผูถือหุนในภาวะการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 
โดยธนาคารไดทําความสะอาดดวยนํ้ายาฆาเชื้อตามสถานท่ีท่ีเปนจุดสัมผัสตางๆ และไดกําหนดมาตรการการตรวจคัดกรองท่ีเขมงวด นอกจากการตอบ
แบบคัดกรองตนเองและการตรวจวัดอุณหภูมิรางกายของทุกทานกอนเขาสูอาคารแลว ในการเขารวมประชุม ธนาคารไดจัดท่ีน่ังใหมีระยะหางทางสังคม 
และจัดแอลกอฮอลเจลทําความสะอาดมือไวตามจุดตางๆ ดวย นอกจากน้ี ยังขอความรวมมือผูเขารวมประชุมสวมหนากากอนามัยตลอดเวลาการประชุม  

ประธานฯ กลาวขอบคุณผูถือหุนท่ีเขารวมการประชุมสามัญผูถือหุนครั้งท่ี 108 ของธนาคาร และขอใหเลขานุการบริษัทแจงจํานวนผูถือหุนท่ีเขา
รวมประชุมในครั้งน้ี 

เลขานุการบริษัทแจงวา มีผูถือหุนมาเขารวมประชุมดวยตนเองจํานวน 117 ราย และมีผูถือหุนท่ีมอบฉันทะจํานวน 2,752 ราย รวมผูถือหุนท่ีมา
ประชุมดวยตนเองและโดยการมอบฉันทะจํานวน 2,869 ราย ถือหุนรวมกันท้ังส้ิน 1,272,268,872 หุน คิดเปนรอยละ 53.6975 ของจํานวนหุนท่ีจําหนายได
แลวท้ังหมด เกินกวา 1 ใน 3 ของจํานวนหุนท่ีจําหนายไดแลวท้ังหมดของธนาคาร ครบเปนองคประชุมตามขอบังคับของธนาคาร 

ประธานฯ จึงเปดการประชุมสามัญผูถือหุนครั้งท่ี 108 
หลังจากท่ีประธานฯ ไดกลาวเปดประชุมเรียบรอยแลว ในระหวางการประชุมไดมีผูถือหุนมาเขารวมประชุมดวยตนเองเพิ่มเติมอีก 22 ราย และ 

ผูถือหุนท่ีมอบฉันทะเพ่ิมเติมอีก 13 ราย รวมเปนผูถือหุนมาเขารวมประชุมดวยตนเองจํานวน 139 ราย ผูถือหุนท่ีมอบฉันทะจํานวน 2,765 ราย รวม 
ผูถือหุนท่ีมาประชุมดวยตนเองและผูรับมอบฉันทะจํานวน 2,904 ราย ถือหุนรวมกันท้ังส้ิน 1,273,000,383 หุน คิดเปนรอยละ 53.7283 ของจํานวนหุนท่ี
จําหนายไดแลวท้ังหมด 

ตอจากน้ัน ประธานฯ ไดเชิญผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะรับฟงคําชี้แจงเรื่องวิธีการออกเสียงลงคะแนนและการนับคะแนนเสียง โดยสรุปดังน้ี 
การออกเสียงลงคะแนน จะนับหุน 1 หุน เทากับ 1 เสียง และผูถือหุน 1 รายสามารถออกเสียงในแตละวาระวา เห็นดวย ไมเห็นดวย หรืองดออก

เสียงไดเพียงทางใดทางหน่ึงเทาน้ัน จะไมสามารถแบงแยกจํานวนหุนเพื่อแยกการลงคะแนนเสียงได ยกเวนกรณีผูรับมอบฉันทะจากผูลงทุนตางประเทศท่ี
แตงต้ังใหคัสโตเดียนในประเทศไทยเปนผูรับฝากและดูแลหุน ซึ่งใชหนังสือมอบฉันทะแบบ ค. 

การลงมติในแตละวาระ ใหผูถือหุนท่ีไมเห็นดวย หรืองดออกเสียง ออกเสียงในบัตรลงคะแนน และเจาหนาท่ีจะไปบันทึกคะแนน และรับบัตร
ลงคะแนน ณ ท่ีน่ังของผูถือหุน สําหรับผูถือหุนท่ีเห็นดวยหรอืไมลงคะแนนในบัตรลงคะแนนจะถือวาอนุมัติตามท่ีนําเสนอ 

การนับผลการลงคะแนนเสียง จะใชมติเสียงขางมากของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน เวนแตวาระพิจารณาอนุมัติจายคาตอบแทน
กรรมการ จะใชมติไมนอยกวาสองในสามของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุม  

การประมวลผลการนับคะแนนเสียงเห็นดวยในแตละวาระ จะนําคะแนนเสียงท่ีไมเห็นดวย งดออกเสียง และบัตรเสีย หักออกจากจํานวนคะแนนเสียง
ของผูถือหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังในท่ีประชุมและท่ีมอบฉันทะ สวนผูถือหุนท่ีไดลงคะแนนเสียงเปนการลวงหนาและผูถือหุนท่ีมอบฉันทะใหกรรมการของ
ธนาคารเขาประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน ธนาคารไดบันทึกรวมคะแนนเสียงตามความประสงคของผูถือหุนดังกลาวไวแลว  

หลังจากประมวลผลการนับคะแนนเสียงในแตละวาระเสร็จส้ิน จะประกาศผลคะแนนใหท่ีประชุมทราบ  
สําหรับกรณีท่ีจะถือเปนบัตรเสียคือ การลงคะแนนเสียงเกินกวาหน่ึงชอง หรือกรณีท่ีมีการแยกการลงคะแนนเสียง ยกเวนกรณีคัสโตเดียน หรือมีการ

ขีดฆาบัตรท้ังบัตร 
ท้ังน้ี ผูถือหุนหรือผูรับมอบฉันทะท่ีประสงคจะซักถามหรือแสดงความคิดเห็น ใหแจงชื่อและนามสกุล เพ่ือธนาคารจะไดบันทึกในรายงานการ

ประชุมตอไป 
ภายหลังการประชุมเสร็จส้ิน ขอใหผูถือหุนสงคืนบัตรลงคะแนนใหแกเจาหนาท่ี สวนผูถือหุนท่ีประสงคจะกลับกอนขอใหสงคืนบัตรลงคะแนนท่ี

เหลืออยูท้ังหมดใหแกเจาหนาท่ีเพ่ือการบันทึกตอไปเชนเดียวกัน ท้ังน้ี ธนาคารไดนําระบบบารโคดมาใชในการลงทะเบียนและประมวลผลการนับคะแนนเสียง 
เพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูถือหุน 

หลังจากน้ัน ประธานฯ ขอใหเลขานุการบริษัทชี้แจงเก่ียวกับการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของธนาคารสําหรับการประชุมผูถือหุน 
ตอท่ีประชุม 
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เลขานุการบริษัทแจงใหท่ีประชุมทราบวา ธนาคารไดเปดโอกาสใหผูถือหุนเสนอเรื่องท่ีเห็นวาสมควรบรรจุเปนวาระการประชุมสามัญผูถือหุน 
รวมท้ังใหผูถือหุนสงคําถามท่ีเก่ียวกับวาระการประชุมลวงหนากอนการประชุมผูถือหุน ซึ่งปรากฏวาไมมีผูถือหุนเสนอเรื่องเพ่ือบรรจุเปนวาระแตอยางใด 
ท้ังน้ี มีผูถือหุนสงคําถามท่ีเก่ียวกับวาระการประชุมลวงหนา ซึ่งธนาคารไดดําเนินการตอบคําถามไปแลว โดยจะแจงรายละเอียดใหผูถือหุนทราบในวาระท่ี
เก่ียวของ นอกจากน้ี ธนาคารไดเชิญผูแทนจากบริษัท เบเคอร แอนด แม็คเค็นซี่ จํากัด มาเปนผูตรวจสอบการนับคะแนนเสียงรวมกับผูถือหุน 

ในการน้ี มีผูถือหุน 1 คนยินดีอาสาสมัครเปนสักขีพยานในการนับคะแนนตลอดการประชุม 
ประธานฯ ไดแจงเพ่ิมเติมวา กอนเขาสูวาระถัดไป เพ่ือใหการจัดประชุมผูถือหุนเปนไปอยางกระชับและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพ่ือใหผูถือหุน

ไดมุงเนนในเรื่องท่ีสําคัญ ดังน้ัน ในการประชุมผูถือหุนของธนาคารจะไมมีวาระพิจารณารับรองรายงานการประชุมสามัญผูถือหุนเชนเดียวกับปท่ีผานมา 
ตอจากน้ันประธานฯ ไดเสนอใหท่ีประชุมพิจารณาตามระเบียบวาระดังตอไปน้ี 

1. คณะกรรมการรายงานกิจการในรอบป 2562 
ประธานฯ แจงวา คณะกรรมการรายงานกิจการของธนาคารในรอบป 2562 ตามรายละเอียดในรายงานประจําป 2562 และสรุปขอมูลทางการเงิน

ซึ่งไดจัดสงไปยังผูถือหุนพรอมคําบอกกลาวเรียกประชุมในครั้งน้ีแลว และเน่ืองจากวาระนี้เปนวาระเพ่ือทราบ ผูถือหุนจึงไมตองลงคะแนนเสียง 
ประธานฯ แจงใหท่ีประชุมทราบวา ธนาคารมุงมั่นดําเนินธุรกิจดวยความโปรงใส โดยยึดถือนโยบายเก่ียวกับการตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น  

ซึ่งไดส่ือความและใหความรูแกพนักงานรวมถึงคูคาอยางตอเน่ือง  
ในชวงตนปท่ีผานมา คณะกรรมการธนาคารมีมติอนุมัติใหธนาคารดําเนินโครงการซื้อหุนคืน เพ่ือบริหารสภาพคลองทางการเงินของธนาคารให

เกิดประโยชนสูงสุดกับธนาคารและผูถือหุน โดยเปนการซื้อในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซึ่งไดดําเนินการซื้อหุนคืนแลวเสร็จเมื่อวันท่ี 
27 กุมภาพันธ 2563 มีจํานวนหุนท่ีซื้อคืน จํานวน 23,932,600 หุน คิดเปนรอยละ 1 ของหุนท่ีจําหนายไดแลวท้ังหมดของธนาคาร โดยธนาคารยังคงมี
เงินกองทุนเพียงพอในการดําเนินธุรกิจตามปกติอยางตอเน่ือง รวมท้ังมีสินทรัพยสภาพคลอง และมูลคาทางบัญชีของสวนของผูถือหุนลดลง ซึ่งสงผลให
อัตราผลตอบแทนตอผูถือหุน (ROE) และอัตรากําไรสุทธิตอหุน (EPS) สูงขึ้น 

หลังจากซื้อหุนคืนแลว ในอนาคตคณะกรรมการธนาคารอาจพิจารณาขายหุนท่ีซื้อคืนในตลาดหลักทรัพยหรือเสนอขายตอประชาชนทั่วไป 
ขึ้นอยูกับความเหมาะสม ภาวการณ และปจจัยท่ีเก่ียวของ ณ ชวงเวลาน้ัน โดยจะพิจารณาวิธีการจําหนายหุนและแจงใหทราบอีกครั้ง ท้ังน้ี กําหนด
ระยะเวลาการขายหุนคืนจะทําหลังจากท่ีซื้อหุนคืนมาแลว 6 เดือน แตไมเกิน 3 ป ซึ่งเปนไปตามกฎระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ประธานฯ ไดแจงเพ่ิมเติมวา นายธวัชชัย เทียนบุญสง ผูถือหุนไดสงคําถามลวงหนาท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของธนาคารซึ่งธนาคารไดชี้แจงแก
ผูถือหุนแลว และขอใหนางสาวขัตติยา อินทรวิชัย กรรมการผูจัดการ ชี้แจงรายละเอียด 

นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย แจงวา ผูถือหุนขอทราบเก่ียวกับผลการดําเนินงานบริษัท ธนาคารกสิกรไทย (ประเทศจีน) จํากัด และผลการดําเนินงาน
ของ Sovannaphum Life Assurance PLC ท่ีดําเนินธุรกิจในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐประชาชนจีน และราชอาณาจักรกัมพูชา  
ซึ่งไดชี้แจงแกผูถือหุนแลววา ผลดําเนินงานเปนตามเปาหมาย โดยในป 2562 มียอดปลอยสินเชื่อเพ่ิมขึ้น และคุณภาพสินทรัพยอยูในเกณฑท่ีดี สําหรับ 
Sovannaphum Life Assurance PLC เปนบริษัทรวมทุนของบริษัท เมืองไทยประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ถือหุนรอยละ 49 ดําเนินธุรกิจประกันชีวิตใน
ราชอาณาจักรกัมพูชา ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย และมียอดเบี้ยประกันภัยรับปแรกเพ่ิมขึ้นอยางดี ขณะท่ี ST-Muang Thai Insurance Co., Ltd. 
เปนบริษัทรวมทุนของบริษัท เมืองไทยประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ถือหุนรอยละ 22.5 ดําเนินธุรกิจประกันชีวิตและประกันภัยในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว และ MB Ageas Life Insurance Co., Ltd. บริษัท เมืองไทยประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ถือหุนรอยละ 10 ดําเนินธุรกิจประกันชีวิตใน
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม มีผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย และยอดเบี้ยประกันภัยรับปแรกเพ่ิมขึ้นเปนอยางดีเชนกัน และผูถือหุนไดถามถึง
แนวทางในการหารายไดทางอ่ืนท่ีไมถูกจํากัดจากกฎระเบียบหรือกฎเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย และกรณีประชาชนขาดความมั่นใจและแหถอนเงิน 
หรือเกิดวิกฤตเศรษฐกิจท่ีรุนแรงจนทําใหผลการดําเนินงานประสบปญหา ธนาคารแหงประเทศไทยจะมีมาตรการชวยเหลืออยางไร และขอทราบแนวโนมความ
เปนไปไดท่ีจะเกิดวิกฤตตอฐานะทางการเงินของธนาคาร ซึ่งไดชี้แจงเก่ียวกับความมุงมั่นของธนาคารในการพัฒนาประสิทธิภาพของธุรกิจดวยการวิเคราะห
ขอมูล เพื่อนําเสนอผลิตภัณฑและบริการใหกับลูกคาไดเหมาะสมมากขึ้น โดยเนนชองทางท่ีสามารถเขาถึงลูกคาท่ีหลากหลาย นอกจากน้ัน ธนาคารไดรับ
อนุญาตใหประกอบธุรกิจใหบริการท่ีเก่ียวของกับเทคโนโลยี ทําใหสามารถนําเทคโนโลยีท่ีธนาคารพัฒนาแลว มาใชประโยชนในการสรางรายไดใหมของ
ธนาคารได ท้ังน้ี ธนาคารพาณิชยสวนใหญมีเงินกองทุนท่ีแข็งแกรง และระดับ NPL ท่ีไมสูงมาก แมจะเพ่ิมขึ้นในชวง 3-4 ปท่ีผานมา ท้ังน้ี ธนาคารมี 
สภาพคลองทางการเงินท่ีสูง เชื่อไดวาไมนาเกิดผลรุนแรงในลักษณะดังกลาว 

ไมมีผูถือหุนซักถามเพิ่มเติม 
ท่ีประชุมรับทราบรายงานกิจการของธนาคารในรอบป 2562 
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2. พิจารณาอนุมัติงบการเงินสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 
ประธานฯ ขอใหท่ีประชุมพิจารณาอนุมัติงบการเงินสําหรับปส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ซึ่งผานการพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบและ

ตรวจสอบโดยผูสอบบัญชีรับอนุญาตแลว โดยมีรายละเอียดปรากฏในสรุปขอมูลทางการเงินจากรายงานประจําป 2562 ซึ่งไดจัดสงใหผูถือหุนพรอม 
คําบอกกลาวเรียกประชุมในครั้งน้ี และขอใหนางสาวขัตติยา อินทรวิชัย กรรมการผูจัดการ นําเสนอตอท่ีประชุม 

นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย เสนอฐานะการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ซึ่งมีสาระสําคัญดังน้ี 
งบแสดงฐานะการเงิน 

ธนาคารมีสินทรัพยรวมประมาณ 3.2 ลานลานบาท เพ่ิมขึ้นจากปกอนประมาณ 138,700 ลานบาท มีหน้ีสินรวมประมาณ 2.8 ลานลานบาท 
เพ่ิมขึ้นจากปกอนประมาณ 102,900 ลานบาท และมีสวนของเจาของท่ีเปนสวนของธนาคารจํานวนประมาณ 406,300 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากปกอน
ประมาณ 30,000 ลานบาท โดยมีรายการท่ีสําคัญดังน้ี 

- เงินใหสินเชื่อมีจํานวนประมาณ 2 ลานลานบาท เพ่ิมขึ้นจากปกอนประมาณ 87,800 ลานบาท สวนใหญเปนสินเชื่อเพื่อท่ีอยูอาศัย ตั๋วสัญญา
ใชเงิน และสินเชื่อเพ่ือการพาณิชย 
- เงินรับฝากมีจํานวนประมาณ 2 ลานลานบาท เพ่ิมขึ้นจากปกอนประมาณ 77,000 ลานบาท สวนใหญเปนการเพ่ิมขึ้นของเงินรับฝากประเภท
ประจําและออมทรัพย 
- กําไรสะสมยังไมไดจัดสรรมีจํานวนประมาณ 339,000 ลานบาท โดยเพ่ิมขึ้นจากปกอนประมาณ 26,900 ลานบาท สวนใหญเกิดจากกําไรสุทธิ
สําหรับป 2562 จํานวนประมาณ 38,700 ลานบาท แตธนาคารไดมีการจายเงินปนผลจํานวนประมาณ 9,500 ลานบาท ในเดือนเมษายนและ
เดือนกันยายน 2562 

งบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 
สําหรับผลการดําเนินงานป 2562 กําไรสุทธิสวนท่ีเปนของธนาคารมีจํานวนประมาณ 38,700 ลานบาท สําหรับรายการท่ีสําคัญมีดังน้ี 
- รายไดดอกเบี้ยสุทธิมีจํานวนประมาณ 102,600 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากปกอนประมาณ 4,100 ลานบาท สวนใหญเกิดจากการเติบโตของสินเชื่อ
และเงินลงทุน 
- รายไดท่ีมิใชดอกเบี้ยมีจํานวนประมาณ 57,800 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากปกอนประมาณ 800 ลานบาท สวนใหญเกิดจากรายไดจากการจําหนาย
หลักทรัพยเพ่ิมขึ้น ในขณะท่ีรายไดสุทธิจากการรับประกันภัยลดลง รวมท้ังการยกเลิกคาธรรมเนียมการโอนเงินผานชองทางดิจิทัล 
- คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืนๆ มีจํานวนประมาณ 72,700 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากปกอนประมาณ 4,300 ลานบาท สวนใหญเกิดจากกิจกรรม
ประชาสัมพันธสรางแบรนดและกิจกรรมทางการตลาด ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรทางธุรกิจของธนาคาร 
- หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการดอยคามีจํานวนประมาณ 34,000 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอนประมาณ 1,400 ลานบาท  
โดยพิจารณาจากปจจัยตางๆ อยางรอบคอบ เพ่ือใหสอดคลองกับความไมแนนอนของภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตัวอยางตอเน่ือง 

จากรายละเอียดของฐานะการเงินและผลการดําเนินงานท่ีไดรายงานขางตนแลว จึงเสนอตอท่ีประชุมผูถือหุนเพ่ืออนุมัติงบการเงินสําหรับปส้ินสุด
วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 

นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย แจงวา นายธวัชชัย เทียนบุญสง ผูถือหุน ไดสงคําถามลวงหนา และธนาคารไดชี้แจงแกผูถือหุนแลว โดยผูถือหุน 
ขอทราบเกี่ยวกับท่ีมาของกําไรสุทธิจากเงินลงทุนท่ีเพ่ิมขึ้นถึงรอยละ 217 ในป 2562 โดยธนาคารไดชี้แจงวา กําไรสุทธิจากเงินลงทุนเพ่ิมขึ้นเกิดจากการ
ขายหุนในบริษัทท่ีธนาคารถืออยู นอกจากน้ี ผูถือหุนถามถึงสาเหตุท่ีในป 2562 มีตราสารหน้ีตางประเทศและตราสารทุนในความตองการของตลาด
ตางประเทศเพ่ิมขึ้น จนทําใหเงินสดและรายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิลดลง และเหตุผลท่ีธนาคารเลือกเปล่ียนการถือครองสินทรัพย 
สภาพคลองสูง ไปสูเงินลงทุนเผ่ือขาย ท้ังตราสารทุนและตราสารหน้ี ในขณะท่ีตลาดมีความผันผวนสูง โดยธนาคารไดชี้แจงวาธนาคารลงทุนในตราสารหน้ี
เพ่ิมขึ้นเน่ืองจากอัตราผลตอบแทนในตลาดตราสารหน้ีปรับตัวเพิ่มขึ้น ผูถือหุนยังไดขอทราบเกี่ยวกับแผนการบริหารจัดการเพ่ือใหธนาคารมีรายได
ดอกเบี้ยสุทธิเพ่ิมขึ้น รวมท้ังรายไดสวนอ่ืนเพ่ือมาชดเชย และแสดงความกังวลเก่ียวกับหน้ีเสียท่ีเพ่ิมขึ้น อีกท้ัง ความเพียงพอของการตั้งสํารองกรณีเกิด
วิกฤตและอัตราสวนสินทรัพยสภาพคลอง (Liquidity Coverage Ratio – LCR) ของธนาคาร ซึ่งไดชี้แจงวาธนาคารมีการบริหารจัดการโครงสราง
สินทรัพยท่ีเหมาะสม มีการจัดการดานตนทุนเงินฝาก รวมถึงมีความพยายามหาชองทางสรางรายไดใหมๆ อยางตอเน่ือง นอกจากน้ี ธนาคารอยูระหวาง
การทบทวนแผนธุรกิจและเปาหมายทางการเงินในป 2563 เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเกิดขึ้น เมื่อเรียบรอยแลวจะแจงใหผูถือหุนทราบผาน 
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยตอไป โดยธนาคารมีคาเฉล่ีย LCR รายเดือนในไตรมาส 4 ป 2562 ท่ีรอยละ 189 ซ่ึงอยูในระดับท่ีสูงกวาเกณฑท่ี
ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดไวท่ีรอยละ 90  
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ไมมีผูถือหุนซักถามเพิ่มเติม 
ท่ีประชุมพิจารณาและออกเสียงลงคะแนน 
เลขานุการบริษัทประกาศผลการนับคะแนนดังน้ี 
มีผูถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติจํานวน 1,269,034,934 เสียง คิดเปนรอยละ 100.0000 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและ

ออกเสียงลงคะแนน ไมมีผูไมเห็นดวย งดออกเสียงจํานวน 2,248,521 เสียง ไมมีบัตรเสีย 
สรุปวา ท่ีประชุมลงมติดวยคะแนนเสียงขางมากของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน อนุมัติงบการเงินสําหรับปส้ินสุดวันท่ี 

31 ธันวาคม 2562 

3. พิจารณาอนุมัติการจัดสรรกําไรจากผลการดําเนินงานป 2562 และการจายเงินปนผล 
ประธานฯ ขอใหท่ีประชุมพิจารณาอนุมัติการจัดสรรกําไรจากผลการดําเนินงานป 2562 และการจายเงินปนผล โดยใหนางสาวขัตติยา อินทรวิชัย 

กรรมการผูจัดการ นําเสนอตอท่ีประชุม 
นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย เสนอท่ีประชุมผูถือหุนอนุมัติการจัดสรรกําไรจากผลการดําเนินงานป 2562 และการจายเงินปนผลดังน้ี 
- ไมจัดสรรเปนสํารองตามกฎหมายเน่ืองจากธนาคารมีสํารองครบถวนตามท่ีกฎหมายกําหนดแลว 
- จายเงินปนผลจากผลการดําเนินงานป 2562 แกผูถือหุนสามัญในอัตราหุนละ 5.00 บาท เปนเงินท้ังส้ินประมาณ 11,859 ลานบาท คิดเปน 
รอยละ 34.43 ของกําไรสุทธิประจําป 2562 และเน่ืองจากธนาคารไดจายเงินปนผลระหวางกาลไปแลวเมื่อวันท่ี 27 กันยายน 2562 ในอัตรา 
หุนละ 0.50 บาท เปนเงินประมาณ 1,197 ลานบาท จึงจะจายเงินปนผลงวดสุดทายอีกในอัตราหุนละ 4.50 บาท เปนเงินประมาณ 10,662 
ลานบาท โดยกําหนดรายชื่อผูถือหุนท่ีมีสิทธิไดรับเงินปนผลในวันท่ี 10 เมษายน 2563 และกําหนดจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนในวันท่ี  
30 เมษายน 2563 ท้ังน้ี เงินปนผลจายจากกําไรสะสมท่ีเสียภาษีเงนิไดนิติบุคคลในอัตรารอยละ 30 ซึ่งผูถือหุนท่ีเปนบุคคลธรรมดาสามารถขอ
เครดิตภาษีเงินปนผลคืนไดในอัตราเทากับ 3/7 ของเงินปนผลท่ีไดรับ สําหรับการจายเงินปนผลในอัตราดังกลาวเปนอัตราท่ีคณะกรรมการ
ธนาคารพิจารณาแลว เห็นวาเหมาะสมและสอดคลองกับนโยบายการจายเงินปนผลของธนาคาร โดยธนาคารจะยังคงมีเงินกองทุนท่ีแข็งแกรง 
สามารถรองรับการเจริญเติบโตและการขยายตัวทางธุรกิจของธนาคารไดอยางตอเน่ือง 

จึงเสนอท่ีประชุมผูถือหุนอนุมัติการจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผลดังกลาว และนับกําไรคงเหลือหลังจากการจัดสรรเขาเปนเงินกองทุนของธนาคาร 
นายภานุ ตั้งพูลสินธนา ผูถือหุน ขอทราบวา หลังจากการจายเงินปนผลในครั้งน้ี ธนาคารจะยังคงมีกําไรสะสมท่ีเสียภาษีในอัตรารอยละ 30  

อีกประมาณเทาใด 
นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย ชี้แจงวา กําไรสะสมในสวนท่ีธนาคารเสียภาษีในอัตรารอยละ 30 ท่ีสามารถนํามาจายเงินปนผล ยังมีอีกประมาณ 

4,000 ลานบาท 
ไมมีผูถือหุนซักถามเพิ่มเติม 
ท่ีประชุมพิจารณาและออกเสียงลงคะแนน 
เลขานุการบริษัทประกาศผลการนับคะแนนดังน้ี 
มีผูถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติจํานวน 1,271,160,943 เสียง คิดเปนรอยละ 99.9905 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและ 

ออกเสียงลงคะแนน มีผูไมเห็นดวยจํานวน 119,700 เสียง คิดเปนรอยละ 0.0094 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียง
ลงคะแนน งดออกเสียงจํานวน 4,121 เสียง ไมมีบัตรเสีย 

สรุปวาท่ีประชุมลงมติดวยคะแนนเสียงขางมากของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน อนุมัติการจัดสรรกําไรจากผลการดําเนินงานป 
2562 และการจายเงินปนผลตามท่ีเสนอ รวมถึงรับทราบการจายเงินปนผลระหวางกาลในอัตราหุนละ 0.50 บาท เมื่อวันท่ี 27 กันยายน 2562 

4. พิจารณาเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระ 
ประธานฯ แจงวา ตามขอบังคับของธนาคารขอ 10. ตรี กําหนดใหกรรมการออกจากตําแหนงจํานวน 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการท้ังหมดใน

การประชุมสามัญผูถือหุนประจําปทุกคราว สําหรับกรรมการท่ีออกตามวาระในการประชุมสามัญผูถือหุนในครั้งน้ี ไดแก 
 1. นางพันธทิพย สุรทิณฑ กรรมการอิสระ 
 2. นางศุภจี สุธรรมพันธุ กรรมการอิสระ 
 3. นายชนินทธ โทณวณิก กรรมการอิสระ 
 4. นายสาระ ลํ่าซํา กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 
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 5. นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย  กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 
 6. นายพัชร สมะลาภา กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 
และขอใหนางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน นําเสนอตอท่ีประชุม 
ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนแจงวา ในการพิจารณาเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการท่ีออกตามวาระครั้งน้ี  

นางพันธทิพย สุรทิณฑ ไดแสดงความจํานงไมรับการเสนอชื่อกลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการ เพื่อใหเปนไปตามขอบังคับของคณะกรรมการธนาคารท่ี
กําหนดเรื่องอายุกรรมการ ดังน้ัน จึงขอเสนอกรรมการ 5 คน คือ นางศุภจี สุธรรมพันธุ นายชนินทธ โทณวณิก นายสาระ ลํ่าซํา นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย 
และนายพัชร สมะลาภา  

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนซึ่งไมรวมกรรมการท่ีมีสวนไดเสีย ไดพิจารณาถึงคุณสมบัติและความเหมาะสมกับ
การประกอบธุรกิจของธนาคารตามกระบวนการสรรหาอยางครบถวน รวมถึงผลการประเมินการปฏิบัติงานของกรรมการที่ผานมา เห็นวากรรมการท้ัง 
5 คน มีคุณสมบัติครบถวน เหมาะสมกับการประกอบธุรกิจของธนาคาร และไมมีลักษณะตองหามแตงตั้งใหเปนกรรมการสถาบันการเงินตามกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวของ นอกจากน้ี ไดปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง และซื่อสัตยสุจริต เปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค ขอบังคับของธนาคาร  
มติคณะกรรมการ และมติท่ีประชุมผูถือหุน 

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนไดเสนอความเห็นตอท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร โดยคณะกรรมการซ่ึงไมรวมกรรมการ 
ท่ีไดรับการเสนอเลือกตั้งในครั้งน้ีไดพิจารณากล่ันกรองแลว เห็นชอบกับขอเสนอขางตนของคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน 

จึงเสนอท่ีประชุมผูถือหุนเลือกตั้งกรรมการท้ัง 5 คนกลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการของธนาคารตอไปอีกวาระหน่ึง ซึ่งธนาคารแหงประเทศไทย
ไดใหความเห็นชอบแลว ประวัติและขอมูลของกรรมการท้ัง 5 คน และนิยามกรรมการอิสระมีปรากฏในเอกสารแนบ 2 ทายคําบอกกลาวเรียกประชุม 

ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนแจงเพ่ิมเติมวา ในวาระน้ีธนาคารไดเปดโอกาสใหผูถือหุนเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา
รับการพิจารณาเลือกตั้งเปนกรรมการลวงหนากอนการประชุมผูถือหุนไปแลว ปรากฏวาไมมีผูถือหุนเสนอช่ือบุคคลเขารับการพิจารณาเลือกตั้งเปน
กรรมการแตอยางใด 

ไมมีผูถือหุนซักถาม 
ท่ีประชุมพิจารณาและออกเสียงลงคะแนนเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการท่ีออกตามวาระเปนรายบุคคล 
เลขานุการบริษัทประกาศผลการนับคะแนนดังน้ี 
1. นางศุภจี สุธรรมพันธุ - มีผู ถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติ จํานวน 1,257,539,001 เสียง คิดเปนรอยละ 99.0901 ของ 

  จํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 
 - มีผูไมเห็นดวยจํานวน 11,546,140 เสียง คิดเปนรอยละ 0.9098 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของ 

  ผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 
 - งดออกเสียงจํานวน 2,197,183 เสียง 
 - ไมมีบัตรเสีย 
2. นายชนินทธ โทณวณิก - มีผู ถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติ จํานวน 1,257,539,001 เสียง คิดเปนรอยละ 99.0901 ของ 

  จํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 
 - มีผูไมเห็นดวยจํานวน 11,546,140 เสียง คิดเปนรอยละ 0.9098 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของ 

  ผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 
 - งดออกเสียงจํานวน 2,197,183 เสียง 
 - ไมมีบัตรเสีย 
3. นายสาระ ลํ่าซํา - มีผู ถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติ จํานวน 1,142,721,370 เสียง คิดเปนรอยละ 90.1706 ของ 

  จํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 
 - มีผูไม เห็นดวยจํานวน 124,566,162 เสียง คิดเปนรอยละ 9.8293 ของจํานวนเสียงท้ังหมด 

ของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 
 - งดออกเสียงจํานวน 3,994,792 เสียง 
 - ไมมีบัตรเสีย 
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4. นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย - มีผู ถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติ จํานวน 1,210,825,800 เสียง คิดเปนรอยละ 95.2449 ของ 
  จํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

 - มีผูไมเห็นดวยจํานวน 60,450,266 เสียง คิดเปนรอยละ 4.7550 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของ 
  ผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

 - งดออกเสียงจํานวน 6,258 เสียง 
 - ไมมีบัตรเสีย 
5. นายพัชร สมะลาภา - มีผู ถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติ จํานวน 1,209,093,062 เสียง คิดเปนรอยละ 95.1085 ของ 

  จํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 
 - มีผูไมเห็นดวยจํานวน 62,184,506 เสียง คิดเปนรอยละ 4.8914 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของ 

  ผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 
 - งดออกเสียงจํานวน 4,756 เสียง 
 - ไมมีบัตรเสีย 
สรุปวา ท่ีประชุมลงมติดวยคะแนนเสียงขางมากของผู ถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน อนุมัติ เลือกตั้งกรรมการท้ัง 

5 คนดังกลาวขางตนกลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการธนาคารตอไปอีกวาระหน่ึง และรับทราบการท่ีนางพันธทิพย สุรทิณฑ พนจากตําแหนงตามวาระ 

5. พิจารณาเลือกตั้งกรรมการใหม 
ประธานฯ แจงวา ตามขอบังคับของธนาคารกําหนดใหมีกรรมการไมต่ํากวา 7 คน และไมเกิน 18 คน คณะกรรมการธนาคารไดพิจารณา

กล่ันกรองแลว เห็นชอบกับขอเสนอของคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน ใหเสนอท่ีประชุมผูถือหุนอนุมัติเลือกตั้งกรรมการ
เพ่ิมอีก 1 คน คือ นางสาวชนมชนัมม สุนทรศารทูล ประวัติและขอมูลของนางสาวชนมชนัมม สุนทรศารทูล ปรากฏในเอกสารแนบ 3 ทายคําบอกกลาว
เรียกประชุม และขอใหนางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนนําเสนอตอท่ีประชุม 

ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนเสนอท่ีประชุมผูถือหุนเลือกตั้งนางสาวชนมชนัมม สุนทรศารทูล ใหเขาดํารง
ตําแหนงกรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร โดยนางสาวชนมชนัมม สุนทรศารทูล จบการศึกษาระดับปริญญาโท สาขานิติศาสตร จาก Tulane University และ
สาขารัฐศาสตร จาก Mississippi State University สหรัฐอเมริกา ปจจุบันดํารงตําแหนงกรรมการบริหารและท่ีปรึกษากฎหมาย สํานักกฎหมายปุณยฤทธิ์ 
และยังดํารงตําแหนงท่ีปรึกษากิตติมศักดิ์ดานกฎหมาย สภากาชาดไทย และสถานเสาวภา และกรรมการผูทรงคุณวุฒิดานกฎหมาย ในคณะกรรมการ
บริหารกองทุนผูสูงอายุ กองทุนผูสูงอายุ 

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนพิจารณาแลวเห็นวา นางสาวชนมชนัมม สุนทรศารทูล เปนผูท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม
กับการประกอบธุรกิจของธนาคาร และไมมีลักษณะตองหามแตงตั้งใหเปนกรรมการสถาบันการเงินตามกฎหมายที่เก่ียวของ และยังมีคุณสมบัติ ทักษะ 
ความรู ความสามารถ และประสบการณท่ีเปนประโยชนกับธนาคาร ซึ่งธนาคารแหงประเทศไทยไดใหความเห็นชอบการเปนกรรมการแลว จึงเสนอท่ีประชุม
ผูถือหุนเลือกตั้งนางสาวชนมชนัมม สุนทรศารทูล เขาดํารงตําแหนงกรรมการธนาคาร 

ไมมีผูถือหุนซักถาม 
ท่ีประชุมพิจารณาและออกเสียงลงคะแนน 
เลขานุการบริษัทประกาศผลการนับคะแนนดังน้ี 
มีผูถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติจํานวน 1,203,985,177 เสียง คิดเปนรอยละ 94.8698 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและ 

ออกเสียงลงคะแนน มีผูไมเห็นดวยจํานวน 65,106,106 เสียง คิดเปนรอยละ 5.1301 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียง
ลงคะแนน งดออกเสียงจํานวน 2,191,041 เสียง ไมมีบัตรเสีย 

สรุปวา ท่ีประชุมลงมติดวยคะแนนเสียงขางมากของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน อนุมัติเลือกตั้งนางสาวชนมชนัมม สุนทรศารทูล 
ดํารงตําแหนงกรรมการธนาคาร 

6. พิจารณากําหนดชื่อและจํานวนกรรมการซึ่งมีอํานาจลงลายมือชื่อ 

 ประธานฯ แจงวา ตามขอบังคับของธนาคาร ขอ 17 กําหนดใหกิจการท้ังหลายของบริษัทยอมอยูในอํานาจของกรรมการท่ีจะกระทําได  
ใหกรรมการสองคนเปนผูมีอํานาจลงลายมือชื่อและประทับตราสําคัญของบริษัท และจากท่ีธนาคารแหงประเทศไทยไดใหความเห็นชอบการแตงต้ัง 
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นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย เปนกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร โดยมีผลตั้งแตวันท่ี 3 เมษายน 2563 เปนตนไป จึงเห็นควรเสนอท่ีประชุม
พิจารณาเปล่ียนแปลงแกไขกรรมการซึ่งมีอํานาจลงลายมือชื่อแทนธนาคารดังน้ี 
 “นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย นายปรีดี ดาวฉาย นายพิพิธ เอนกนิธิ นายพัชร สมะลาภา กรรมการสองในส่ีคนน้ี ลงลายมือชื่อรวมกันและ
ประทับตราสําคัญของบริษัท” 
 ประธานฯ ไดแจงเพ่ิมเติมวา การพิจารณาวาระนี้ผูมีสวนไดเสียคือกรรมการธนาคารท่ีมีอํานาจลงลายมือชื่อ จะไมมีสิทธิออกเสียง 
 ไมมีผูถือหุนซักถาม 
 ท่ีประชุมพิจารณาและออกเสียงลงคะแนน 
 เลขานุการบริษัทประกาศผลการนับคะแนนดังน้ี 

 มีผูถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติจํานวน 1,271,163,193 เสียง คิดเปนรอยละ 99.9905 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและ
ออกเสียงลงคะแนน มีผูไมเห็นดวยจํานวน 119,700 เสียง คิดเปนรอยละ 0.0094 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียง
ลงคะแนน งดออกเสียงจํานวน 2,461 เสียง ไมมีบัตรเสีย ไมมีผูไมมีสิทธิออกเสียง 

 สรุปวาท่ีประชุมลงมติดวยคะแนนเสียงขางมากของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน อนุมัติกําหนดชื่อและจํานวนกรรมการซึ่งมี
อํานาจลงลายมือชื่อแทนธนาคารตามท่ีเสนอ 

7. พิจารณาอนุมัติจายคาตอบแทนกรรมการ 
ประธานฯ ขอใหท่ีประชุมพิจารณาอนุมัติจายคาตอบแทนกรรมการตามขอเสนอของคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน 

และไดแจงตอท่ีประชุมวา การพิจารณาวาระน้ีผูมีสวนไดเสียคือกรรมการธนาคารท่ีเปนผูถือหุนจะไมมีสิทธิออกเสียง และขอใหนางกอบกาญจน 
วัฒนวรางกูร ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน นําเสนอตอท่ีประชุม 

ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนเสนอวา จากมติของท่ีประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งท่ี 107 เมื่อวันท่ี 4 เมษายน 
2562 ไดอนุมัติคาตอบแทนกรรมการซึ่งรวมถึงเงินบําเหน็จคณะกรรมการ โดยใหมีผลใชบังคับไปจนกวาท่ีประชุมผูถือหุนจะกําหนดเปนอยางอ่ืน ในปน้ี
คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนไดพิจารณาอัตราคาตอบแทนกรรมการสําหรับป 2563 เห็นวาเหมาะสมกับขอบเขตหนาท่ี
ความรับผิดชอบ รวมท้ังสอดคลองและใกลเคียงกับอัตราคาตอบแทนกรรมการในกลุมธนาคารพาณิชยท่ีอยูในระดับเดียวกัน ซึ่งไดเสนอความเห็นตอ 
ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร โดยคณะกรรมการเห็นชอบกับขอเสนอของคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน เห็นควรเสนอ 
ท่ีประชุมผูถือหุนอนุมัติคาตอบแทนกรรมการ กรรมการอิสระ กรรมการชุดยอย และท่ีปรึกษากฎหมายของธนาคาร รวมถึงบําเหน็จคณะกรรมการประจําป 
2563 ในอัตราเดิมเทากับอัตราคาตอบแทนประจําป 2562 ตามท่ีไดรับอนุมัติจากท่ีประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งท่ี 107 ดังน้ี 

1) อัตราคาตอบแทนกรรมการสําหรบัการประชุมคณะกรรมการ 
ประธานกรรมการ อัตราเดือนละ 250,000 บาท 
รองประธานกรรมการ อัตราเดือนละ 200,000 บาทตอคน 
กรรมการ อัตราเดือนละ 150,000 บาทตอคน 

2) คาตอบแทนกรรมการอิสระ 
ประธาน อัตราเดือนละ 100,000 บาท 
กรรมการ อัตราเดือนละ 70,000 บาทตอคน 

3) คาตอบแทนคณะกรรมการตรวจสอบ 
ประธาน อัตราเดือนละ 90,000 บาท 
กรรมการ อัตราเดือนละ 60,000 บาทตอคน 

4) คาตอบแทนคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ 
ประธาน อัตราเดือนละ 50,000 บาท 
กรรมการ อัตราเดือนละ 36,000 บาทตอคน 

5) คาตอบแทนคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน 
ประธาน อัตราเดือนละ 50,000 บาท 
กรรมการ อัตราเดือนละ 36,000 บาทตอคน 
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6) คาตอบแทนคณะกรรมการกํากับความเส่ียง กรณีเปนกรรมการท่ีเปนผูบริหารจะไมไดรับคาตอบแทน 
ประธาน อัตราเดือนละ 50,000 บาท 
กรรมการ อัตราเดือนละ 36,000 บาทตอคน 

7) คาตอบแทนที่ปรึกษากฎหมาย อัตราเดือนละ 330,000 บาท 
8) เงินบําเหน็จ อัตรารอยละ 0.5 ของเงินปนผล โดยจายพรอมกับการจายเงินปนผล 
9) สิทธิประโยชนอ่ืน : ไมมี  
และใหมีผลใชบังคับไปจนกวาท่ีประชุมผูถือหุนจะกําหนดเปนอยางอ่ืน 

สําหรับการจายเงินบําเหน็จคณะกรรมการในอัตรารอยละ 0.5 ของเงินปนผลจากผลการดําเนินงานป 2562 เน่ืองจากธนาคารไดจายเงินบําเหน็จ
คณะกรรมการพรอมกับการจายเงินปนผลระหวางกาลไปแลว เมื่อวันท่ี 27 กันยายน 2562 คิดเปนจํานวนเงิน 5,983,150 บาท จึงขออนุมัติจายเงินบําเหน็จ
คณะกรรมการท้ังคณะ อีกเปนจํานวนเงินท้ังส้ิน 53,309,870.84  บาท โดยจายพรอมกับการจายเงินปนผลงวดสุดทาย 

ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนแจงวา นายธวัชชัย เทียนบุญสง ผูถือหุน ไดสงคําถามลวงหนาเก่ียวกับเหตุผลท่ี
คาตอบแทนกรรมการในป 2562 เพิ่มขึ้น ซึ่งตรงขามกับกําไรสุทธิท่ีลดลง ซึ่งธนาคารไดชี้แจงแกผูถือหุนแลววา การพิจารณาคาตอบแทนกรรมการจะ
พิจารณาจากความเหมาะสมกับขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบ รวมท้ังสอดคลองและเทียบเคียงกับอัตราคาตอบแทนกรรมการในกลุมธนาคารพาณิชย 
ท่ีอยูในระดับเดียวกัน ซึ่งจากการพิจารณาคาตอบแทนกรรมการธนาคารท่ีไดรับเมื่อป 2561 ถือวาอยูในระดับท่ีคอนขางต่ําเมื่อเทียบกับคาตอบแทน
กรรมการของธนาคารพาณิชยอ่ืนในระดับเดียวกัน และไมไดปรับเพ่ิมมาตั้งแตป 2551 ธนาคารจึงเสนอขออนุมัติเพ่ิมคาตอบแทนกรรมการตอท่ีประชุม
สามัญผูถือหุนเมื่อป 2561 ซึ่งท่ีประชุมไดมีมติอนุมัติคาตอบแทนกรรมการท่ีจายอยูในปจจุบัน สําหรับคาตอบแทนกรรมการป 2563 ท่ีเสนอครั้งน้ี  
เสนอใหคงคาตอบแทนกรรมการในอัตราเดิมเทากับป 2562  

สําหรับการพิจารณาจายปนผลใหกับผูถือหุน ธนาคารจะคํานึงถึงผลประกอบการและผลตอบแทนของผูถือหุนในระยะยาว โดยธนาคารจะยังคงมี
เงินกองทุนท่ีแข็งแกรง สามารถรองรับการเจริญเติบโตและการขยายตัวทางธุรกิจของธนาคารไดอยางตอเน่ือง ซึ่งคณะกรรมการธนาคารพิจารณาแลว 
เห็นวาเหมาะสม และสอดคลองกับนโยบายการจายเงินปนผลท่ีกําหนดไวของธนาคาร  

ท้ังน้ี จากงบการเงินเฉพาะธนาคาร ในป 2562 ธนาคารมีกําไรสุทธิเพ่ิมขึ้น โดยในป 2562 ธนาคารเสนอจายปนผลในอัตรารอยละ 34.43 ของ
กําไรสุทธิ เพ่ิมขึ้นจากป 2561 รอยละ 5.03  

ไมมีผูถือหุนซักถามเพิ่มเติม 
ท่ีประชุมพิจารณาและออกเสียงลงคะแนน 
เลขานุการบริษัทประกาศผลการนับคะแนนดังน้ี 
มีผูถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติจํานวน 1,185,505,460 เสียง คิดเปนรอยละ 93.2025 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุม 

มีผูไมเห็นดวยจํานวน 80,217,546 เสียง คิดเปนรอยละ 6.3065 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุม งดออกเสียงจํานวน 2,206,291 เสียง 
คิดเปนรอยละ 0.1734 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุม ไมมีบัตรเสีย ไมมีสิทธิออกเสียงจํานวน 4,037,000 เสียง คิดเปนรอยละ 
0.3173 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุม 

สรุปวา ท่ีประชุมลงมติดวยคะแนนเสียงไมนอยกวา 2 ใน 3 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุม อนุมัติคาตอบแทนกรรมการ และ
อนุมัติจายเงินบําเหน็จคณะกรรมการตามท่ีเสนอ รวมถึงรับทราบการจายเงินบําเหน็จคณะกรรมการพรอมกับการจายเงินปนผลระหวางกาลเมื่อวันท่ี 
27 กันยายน 2562 

8. พิจารณาแตงตั้งและกําหนดสินจางผูสอบบัญชี 
ประธานฯ เสนอใหท่ีประชุมพิจารณาแตงตั้งและกําหนดสินจางผูสอบบัญชีสําหรับป 2563 ตามขอเสนอของคณะกรรมการตรวจสอบ และขอให 

ดร.ปยสวัสดิ์ อัมระนันทน ประธานกรรมการตรวจสอบ นําเสนอในรายละเอียด 
ประธานกรรมการตรวจสอบเสนอวา คณะกรรมการไดเห็นชอบกับขอเสนอของคณะกรรมการตรวจสอบ เห็นควรเสนอท่ีประชุมผูถือหุนอนุมัติ

แตงตั้งผูสอบบัญชีจากบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด จํานวน 3 ราย เปนผูสอบบัญชีของธนาคาร ดังมีรายนามตอไปน้ี 
 1. นายเจริญ ผูสัมฤทธิ์เลิศ ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 4068 
 2. นางสาวสุรียรัตน ทองอรุณแสง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 4409 
 3. นายชาญชัย สกุลเกิดสิน ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 6827 
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โดยใหผูสอบบัญชีคนใดคนหน่ึงมีอํานาจตรวจสอบ ทํา และลงนามในรายงานการสอบบัญชี ซึ่งผูสอบบัญชีทุกรายไดรับความเห็นชอบจาก
ธนาคารแหงประเทศไทยแลว  

สําหรับคาสอบบัญชีน้ัน บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด ไดเสนอคาสอบบัญชีรวมเปนจํานวนเงินท้ังส้ิน 13,646,000 บาท เพิ่มขึ้น
จากปท่ีผานมาจํานวน 2.00 ลานบาท หรือประมาณรอยละ 17.17 โดยเปนการเพิ่มขึ้นจากการท่ีผูสอบบัญชีมีภาระการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นจากการ
ตรวจสอบหรือสอบทานตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหมท่ีมีผลบังคับใชในป 2563 เชน TFRS9 โดยมีรายละเอียดของคาสอบบัญชีดังน้ี 

1. คาสอบบัญชีงบการเงินธนาคารและงบการเงินรวมประจํางวดและประจําป 9,036,000 บาท  
2. คาสอบทานงบการเงินธนาคารและงบการเงินรวมรายไตรมาส 3,130,000 บาท  
3. คาสอบบัญชีสาขาตางประเทศ เทียบคาเปนเงินบาท 1,480,000 บาท 
สําหรับการตรวจสอบอ่ืนใดท่ีอาจมีเพ่ิมขึ้นตามขอกําหนดทางการนอกเหนือจากการตรวจสอบขางตน ขอใหมอบอํานาจใหคณะจัดการพิจารณา

จายใหแกผูสอบบัญชีตามความเหมาะสม 
นอกจากน้ี เพื่อใหนโยบายการบัญชีและมาตรฐานการสอบบัญชีของบริษัทยอยและธนาคารเปนมาตรฐานเดียวกัน จึงใหผูสอบบัญชีจากบริษัท 

เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด หรือสํานักงานเคพีเอ็มจีในตางประเทศท่ีบริษัทยอยของธนาคารตั้งอยู เปนผูสอบบัญชีของบริษัทยอยของธนาคาร
รวม 38 บริษัท ดังรายชื่อท่ีปรากฏในเอกสารแนบ 5 ทายคําบอกกลาวเรียกประชุมในครั้งน้ี ซึ่งคาสอบบญัชีของบริษัทยอยในปน้ีเปนจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 
19,186,000 บาท เพิ่มขึ้นจากปท่ีผานมาจํานวน 1,036,000 บาท หรือประมาณรอยละ 5.71 โดยเปนการเพ่ิมขึ้นจากการตรวจสอบหรือสอบทานตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหมท่ีมีผลบังคับใชในป 2563 และธุรกรรมท่ีเพ่ิมขึ้นจากการขยายตัวทางธุรกิจของบริษัทยอยในตางประเทศ  

Mr. Basant Kumar Dugar ผูถือหุน กลาวชื่นชมท่ีธนาคารมีเครือขายการใหบริการในหลายประเทศ และใหความเห็นวาหากบริษัทผูสอบบัญชีมี
สํานักงานอยูในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน นาจะชวยใหคาสอบบัญชีลดลงได อีกท้ังแนะนําใหผูสอบบัญชีใชวิธีการตรวจสอบบัญชีแบบตอเน่ือง 

ประธานฯ กลาวย้ําขอความรวมมือผูถือหุนสวมหนากากอนามัยตลอดเวลาการประชุม 
นายภานุ ตั้งพูลสินธนา ผูถือหุน ขอทราบเหตุผลท่ีคาสอบบัญชีสําหรับป 2563 เพ่ิมสูงขึ้นมากจากปท่ีผานมา  
ประธานกรรมการตรวจสอบ ชี้แจงวาคาสอบบัญชีป 2563 รวมท้ังส้ิน 13.65 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากป 2562 จํานวน 2 ลานบาท หรือประมาณ

รอยละ 17.17 น้ัน เปนคาใชจายท่ีไมไดเพ่ิมขึ้นมาก โดยในชวงท่ีผานมาคาสอบบัญชีของกลุมธุรกิจการเงินเพ่ิมขึ้นเน่ืองจากมีการจัดตั้งบริษัท ธนาคาร
กสิกรไทย (ประเทศจีน) จํากัด ซึ่งมีธุรกรรมท่ีเพ่ิมขึ้นจากการขยายตัวทางธุรกิจอยางตอเน่ืองในสาธารณรัฐประชาชนจีน นอกจากนี้ คาสอบบัญชีเพ่ิมขึ้น
เน่ืองจากผูสอบบัญชีมีภาระการปฏิบัติงานท่ีเพ่ิมขึ้นจากการตรวจสอบและสอบทานตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหมท่ีมีผลบังคับใชป 2563 
เชน TFRS9 โดยธนาคารใชมาตรฐานการสอบบัญชีตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหมน้ีกับบริษัทยอยของธนาคารดวย  

ไมมีผูถือหุนซักถามเพิ่มเติม 
ท่ีประชุมพิจารณาและออกเสียงลงคะแนน 
เลขานุการบริษัทประกาศผลการนับคะแนนดังน้ี 
มีผูถือหุนลงคะแนนเสียงอนุมัติจํานวน 1,219,986,122 เสียง คิดเปนรอยละ 96.2918 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและ 

ออกเสียงลงคะแนน มีผูไมเห็นดวยจํานวน 46,980,478 เสียง คิดเปนรอยละ 3.7081 ของจํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียง
ลงคะแนน งดออกเสียงจํานวน 5,002,697เสียง ไมมีบัตรเสีย 

สรุปวา ท่ีประชุมลงมติดวยคะแนนเสียงขางมากของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน อนุมัติใหแตงตั้งและกําหนดสินจางผูสอบบัญชี
ตามท่ีเสนอ และอนุมัติใหคณะจัดการมีอํานาจพิจารณาจายคาสอบบัญชีสําหรับการตรวจสอบอ่ืนท่ีอาจมีเพ่ิมตามขอกําหนดทางการนอกเหนือจากท่ีกลาว
ขางตนใหแกผูสอบบัญชีตามความเหมาะสม 

9. ปรึกษากิจการอื่นๆ 
ประธานฯ กลาวเชิญผูถือหุนแสดงความคิดเห็นหรือซักถามในเรื่องท่ีเก่ียวกับการดําเนินกิจการของธนาคาร 
เลขานุการบริษัทขอความรวมมือผูถือหุนสวมหนากากอนามัยขณะถามคําถาม 
Mr. Basant Kumar Dugar ผูถือหุน กลาวชื่นชมการบริหารกําไรและการบริหารเงินสดของธนาคารทามกลางภาวการณตางๆ ท่ีผันผวน และ 

ชื่นชมท่ีธนาคารเปนบริษัทจดทะเบียนท่ีอยูในรายชื่อหุนยั่งยืน Thailand Sustainability Investment หรือ THSI โดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
อีกท้ังเสนอแนะใหธนาคารจัดทํา Roadshow ในภูมิภาคบอยครั้งขึ้น รวมท้ังจัดทําบทความใหมๆ เพ่ือนําเสนอแกนักลงทุน และพัฒนาเครื่องมือทาง
การเงินอยางตอเน่ือง 
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นางสาวสุวรรณี เชียรศิริไกรวุฒิ ผูถือหุน ขอทราบอัตราสวนของทรัพยสินรอการขายในป 2562 วาอยูในระดับปกติหรือไมเมื่อเทียบกับตัวเลขในอดีต 
ทรัพยสินรอการขายของธนาคารเปนสินทรัพยประเภทใด และมาจากลูกคากลุมใดเปนหลัก และถามเก่ียวกับมาตรการดูแลลูกคาของธนาคาร ภายใต
สถานการณการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 รวมท้ังถามเพิ่มเติมวาในป 2563 ผูถือหุนจะมีโอกาสไดรับเงินปนผลหรือไม และขอทราบราคาเฉลี่ยใน
การซ้ือหุนคืนของธนาคาร 

นายปรีดี ดาวฉาย กรรมการผูจัดการ ชี้แจงวา ทรัพยสินรอการขายในแตละป เปนการไดมาจากการชําระหน้ีและการซื้อทรัพยท่ีธนาคารรับ
จํานองไวจากการขายทอดตลาด ซึ่งขึ้นอยูกับสภาวการณทางเศรษฐกิจในแตละป โดยทรัพยสินรอการขายท่ีเปนอสังหาริมทรัพย เชน ท่ีดิน อาคาร 
คอนโดมิเนียม เปนตน โดยในชวงสองปท่ีผานมา สินเชื่อท่ีประสบปญหาสวนใหญมาจากสินเชื่อลูกคาผูประกอบการ SME และสินเชื่อเพื่อท่ีอยูอาศัย 
สําหรับมาตรการดูแลลูกคา ธนาคารตระหนักดีวาภายใตสถานการณท่ีไมเคยเกิดขึ้นเชนน้ี ลูกคาประสบปญหาดานกระแสเงินสดในการดําเนินธุรกิจ 
ธนาคารจึงไดรวมกับธนาคารแหงประเทศไทยและธนาคารท่ีเปนสมาชิกของสมาคมธนาคารไทย ในการออกมาตรการชวยเหลือลูกคาโดยใหพักชําระเงิน
ตนสูงสุด 1 ป อีกท้ังมีมาตรการตางๆ ออกมาอยางตอเน่ือง อาทิ การชวยเหลือลูกคาสินเชื่อบุคคลและสินเชื่อเชาซื้อรถยนต โดยลูกคาสามารถเลือกท่ีจะ
ขอพักชําระท้ังเงินตนและดอกเบ้ียได 3 เดือน หรือพักชําระเฉพาะเงินตนได 6 เดือน ซึ่งธนาคารจะพิจารณาตามความตองการของลูกคาเปนกรณีไป 

นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย กรรมการผูจัดการ ชี้แจงเก่ียวกับการจายเงินปนผลวา จากผลกระทบตอการดําเนินงานของธนาคาร ธนาคารไดปรับตัว
เลขคาดการณการเติบโตของเศรษฐกิจไทยอยูท่ีติดลบรอยละ 5 จากเดิมเติบโตรอยละ 0.5 และอยูระหวางการปรับประมาณการเปาหมายทางการเงิน  
เมื่อเรียบรอยแลวจะประกาศใหทราบผานตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยธนาคารพยายามอยางยิ่งท่ีจะทําใหธนาคารยังคงสามารถสรางผลกําไรและ
จายเงินปนผลใหกับผูถือหุน สวนการซ้ือหุนคืนจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยของธนาคาร ระหวางวันท่ี 14-27 กุมภาพันธ 2563 มีราคาเฉล่ียอยูท่ี 
134.04 บาท 

นายภานุ ตั้งพูลสินธนา ผูถือหุน ถามเก่ียวกับการลงทุนในสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ใชงบลงทุนเปนจํานวนเทาใด และภายใตสถานการณ
การแพรระบาดของไวรัส COVID-19 งบประมาณการลงทุนของธนาคารจะเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด 

นายพิพิธ เอนกนิธิ กรรมการผูจัดการ ชี้แจงวา การลงทุนในประเทศเพ่ือนบาน ธนาคารจะใชเงินลงทุนจํานวนไมมาก แตสามารถเขาถึงตลาดได
เร็วและใชเทคโนโลยีดิจิทัลเขามาชวยในการทําธุรกิจการเงินการธนาคารยุคใหม โดยธนาคารดําเนินยุทธศาสตรการเปนพันธมิตรกับผูประกอบการหรือ
ธนาคารทองถ่ิน เพ่ือใหมีเครือขายและฐานลูกคา ตลอดจนองคความรูในตลาดน้ันๆ สวนการดําเนินการในสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาอยูระหวางการ
วางแผนการลงทุน เมื่อเรียบรอยแลวจะแจงใหทราบผานตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยตอไป 

Mr. Basant Kumar Dugar ผูถือหุน เสนอวา ทามกลางสถานการณการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 ธนาคารควรเพ่ิมความแข็งแกรงในการ
บริหารความเส่ียง เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการปลอยสินเชื่อใหลูกคาท่ีแข็งแกรง และเพิ่มสวนแบงตลาดดานสินเชื่อ 

นางสาวนันทนา ภูวดากร ผูถือหุน ขอทราบเก่ียวกับกลยุทธการขยายธุรกิจของธนาคารไปในกลุมประเทศ CLMV  
นายพิพิธ เอนกนิธิ ชี้แจงวา ธนาคารยังคงดําเนินยุทธศาสตรการขยายธุรกิจไปสูกลุมประเทศ AEC+3 ซึ่งรวมถึงประเทศญี่ปุน เกาหลีใต และ

สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยมุงเนนการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการใหบริการธนาคารรูปแบบใหมดวยตนทุนท่ีต่ําลง ซึ่งการขยายเครือขายใน
ตางประเทศสามารถทําไดหลายรูปแบบ โดยไมจําเปนตองเปนสาขาในรูปแบบเดิม ปจจุบันธนาคารมีเครอืขายสาขาท่ีราชอาณาจักรกัมพูชา จัดตั้งธนาคาร
ทองถ่ินในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว รวมทุนกับธนาคารพันธมิตรในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย และอยูระหวางรอการพิจารณาอนุมัติการขยาย
การลงทุนสูสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา 

นางสาววิไล อักขระสมชีพ ผูถือหุน ขอทราบเกี่ยวกับมุมมองของธนาคารตอสถานการณการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 เปรียบเทียบกับ
วิกฤตเศรษฐกิจในป 2540 และผลกระทบตอผลการดําเนินงานของธนาคาร  

ประธานฯ ชี้แจงวา สถานการณในครั้งน้ีแตกตางจากป 2540 โดยในป 2540 เกิดจากการทําธุรกิจเกินตัว แตสถานการณการแพรระบาดของไวรสั 
COVID-19 เปนส่ิงท่ีไมเคยเกิดขึ้นและไมมีรูปแบบของการจัดการดานน้ีมากอน จึงทําใหไมสามารถดําเนินธุรกิจตามปกติได โดยส่ิงแรกท่ีควรคํานึง คือ
การแกปญหาในเรื่องสุขภาพ ท่ีตองอาศัยความรวมมือของทุกฝาย รวมถึงมาตรการปองกันการแพรระบาดท่ีเขมงวด ซึ่งในสวนของการชวยเหลือลูกคา
ธนาคาร ธนาคารพาณิชยตางๆ ก็ไดรวมกันออกมาตรการเพ่ือชวยเหลือลูกคาท่ีไดรับผลกระทบ อยางไรก็ตาม เน่ืองจากยังไมทราบวาสถานการณจะ
คล่ีคลายลงเม่ือใด ส่ิงสําคัญคือการสนับสนุนชวยเหลือบุคลากรทางการแพทยเพ่ือสกัดโรคกอน จึงคอยฟนฟูในภาคเศรษฐกิจ ซึ่งคาดวาเมื่อสถานการณ
คล่ีคลายลง ธุรกิจนาจะสามารถดําเนินตอไปไดเพราะโครงสรางของระบบไมไดเสียหาย  

ไมมีผูถือหุนซักถามเพิ่มเติม 
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ประธานฯ กลาววา เน่ืองจากวันน้ีเปนการทําหนาท่ีในฐานะกรรมการธนาคารวันสุดทายของนางพันธทิพย สุรทิณฑ ในนามของคณะกรรมการ
ธนาคารจึงขอถือโอกาสน้ีกลาวแสดงความขอบคุณนางพันธทิพย สุรทิณฑ ท่ีไดทุมเทและมีพลังความต้ังใจอยางสูงท่ีจะสรางสรรคคุณประโยชน และ 
ใหทัศนะอันลึกซึ้ง ท้ังตอธนาคารกสิกรไทยและสังคมไทยอยางเต็มท่ี ทานไดเขารวมเปนกรรมการธนาคารตั้งแตวันท่ี 4 เมษายน 2557 ตลอดระยะเวลาการ
ดํารงตําแหนงกรรมการธนาคาร ไดใหคําปรึกษาและคําแนะนําจากองคความรู และประสบการณอันมีคาและมีประโยชนยิ่งแกกรรมการและผูบริหารของ
ธนาคาร ท้ังดานวิชาการ การเงิน การจัดการความเส่ียง อีกท้ัง ใหความเห็นอยางเปนอิสระในทุกเรื่อง ซึ่งนับวาทานเปนบุคคลท่ีมีคุณคายิ่ง คณะกรรมการ
และผูบริหารธนาคารขอแสดงความขอบคุณอีกครั้งหน่ึง 

นางพันธทิพย สุรทิณฑ กรรมการอิสระ กลาววา ตนรูสึกเปนเกียรติและภูมิใจอยางยิ่งท่ีไดรับความไววางใจจากผูถือหุน แตงตั้งใหเปนกรรมการ
ของธนาคารกสิกรไทย อีกท้ังยังไดรับมอบหมายใหทําหนาท่ีเปนกรรมการตรวจสอบ ตลอดระยะเวลา 6 ปท่ีไดทําหนาท่ีกรรมการ ไดประจักษอยางชัดเจนวา 
ธนาคารมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ มีระบบธรรมาภิบาลท่ีดี และไดนํามาปฏิบัติอยางแทจริง ยึดถือความถูกตองเปนหลัก มีการดําเนินงาน 
ท่ีโปรงใส โดยเฉพาะการเปดเผยขอมูล อีกท้ังเครงครัดในการปฏิบัติตามกฎของธนาคารแหงประเทศไทย ท้ังน้ี เพ่ือประโยชนสูงสุดของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย 
ไมวาจะเปนผูถือหุน ลูกคา พนักงาน และสังคม ธนาคารจึงมีความเจริญเติบโตเปนธนาคารท่ีมีความแข็งแกรง สรางความเชื่อมั่นใหกับนักลงทุน  
จึงขอขอบคุณผูถือหุน คณะกรรมการ คณะผูบริหาร ตลอดจนพนักงานทุกคน และเชื่อมั่นวาดวยทีมงานของธนาคารท่ีเขมแข็งและมีศักยภาพจะนําพา
ธนาคารใหมีความกาวหนา มั่นคง สามารถฟนฝาวิกฤตท่ีจะเกิดขึ้นไดดวยความราบรื่นตอไป 

เลขานุการบริษัทแจงวา ธนาคารจะเผยแพรรายงานการประชุมสามัญผูถือหุนครั้งท่ี 108 น้ีบนเว็บไซตธนาคารภายใน 14 วันนับจากวันประชุม 
ผูถือหุน และจะแจงการเผยแพรดังกลาวผานขาวตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซึ่งหากผูถือหุนมีขอแกไขหรือความเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับรายงานการ
ประชุมสามัญผูถือหุน ขอใหแจงภายใน 30 วันนับจากวันประชุมผูถือหุน โดยสามารถสอบถามและติดตอท่ีสวนนักลงทุนสัมพันธ สํานักเลขานุการบริษัท 
และขอใหผูถือหุนคืนบัตรลงคะแนนเสียงท่ีเหลือแกเจาหนาท่ีท่ีหนาหองประชุม 

ประธานฯ กลาวปดประชุม และขอบคุณผูถือหุนท่ีไดสละเวลามารวมประชุมและใหขอคิดเห็นตางๆ อันเปนประโยชนอยางยิ่งตอธนาคาร  

เลิกประชุมเวลา 15.50 น. 
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