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ข้อก ำหนดและเงือ่นไขกำรใช้บัตรเดบิตของ บมจ. ธนำคำรกสิกรไทย 

      ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนีใ้ชบ้งัคบักับผูท้ี่ไดร้บัอนุมตัิใหเ้ป็นผูถื้อบตัรเดบิตของธนำคำร ซึ่งต่อไปนีจ้ะเรียกว่ำ “ ผู้ถือบัตร” โดยผูถื้อ

บัตรตกลงยินยอมผูกพันและปฏิบัติตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขกำรใชบ้ัตรเดบิตของ บมจ.  ธนำคำรกสิกรไทย (“ข้อก ำหนดและ

เงือ่นไข”) ดงันี ้

ค ำจ ำกดัควำมต่ำงๆ ในขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบันี ้มีควำมหมำยดงัต่อไปนี ้ 
 

“เคร่ืองเอทเีอ็ม” 
 
 
 
 
“เคร่ืองมือโอนเงนิ” 
 
 
“เคร่ืองรับบัตร”             

หมำยถึง 
 
 
 
 
หมำยถึง 
 
 
หมำยถึง 
 
 

เครื่องบริกำร-ฝำกถอนเงินสดอัตโนมัติ (เอทีเอ็ม) ของธนำคำร และ/หรือธนำคำร
สมำชิก ซึ่งเป็นสมำชิกของ VISA INTERNATIONAL SERVICE ASSOCIATION 
และ / ห รื อ  MASTERCARD INTERNATIONAL INCORPORATED และ / ห รื อ 
CHINA UNIONPAY COMPANY LIMITED และ /หรื อ  JCB INTERNATIONAL 
COMPANY LIMITED และ/หรือ บจก.ไทย เพยเ์มนต ์เน็ตเวิรก์ และ/หรือบรษิัทบตัร
เครดิตอื่นใดที่ธนำคำร และ/หรือธนำคำรสมำชิกเป็นสมำชิกในอนำคต ทั้งในและ
ต่ำงประเทศทั่วโลก ที่แสดงเครื่องหมำยว่ำสำมำรถใชบ้ตัรเดบิตประเภทนัน้ได ้
ตวับตัรเดบิต และ/หรือ Password และ/หรือ PIN และ/หรือรหสัประจ ำตวับตัรเดบิต 
และ/หรือหมำยเลขบตัรเดบิต และ/หรือรหสั One Time Password (OTP) และ/หรือ
เครื่องมืออื่นใดที่ผูถื้อบัตรใชเ้ป็นเครื่องมือในกำรเขำ้ใชบ้ริกำรตำมเงื่อนไขกำรใช้
บรกิำรฉบบันี ้และ/หรือเพื่อกำรยืนยนักำรใชบ้รกิำรต่ำงๆ  
อุปกรณ์ ELECTRONIC DATA CAPTURE  (EDC)  หรื ออุปกรณ์เชื่ อมต่อกับ
โทรศัพท์เคล่ือนที่  หรือแท็บเล็ต หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์บนแอพพลิเคชั่น  
(mPos) และ/หรือเครื่องสรำ้ง/เครื่องอ่ำน QR Code หรือ Barcode เพื่ออนมุตัิวงเงนิ
อตัโนมตัิเครื่องอนมุตัิกำรช ำระเงินอตัโนมตัิ 

“ธนำคำร” หมำยถึง บมจ. ธนำคำรกสิกรไทย 
“ธนำคำรสมำชิก” หมำยถึง ธ น ำ ค ำ ร อื่ น ๆ  ที่ เ ป็ น ส ม ำ ชิ ก ข อ ง  VISA INTERNATIONAL SERVICE 

ASSOCIATION และ/หรือ MASTERCARD INTERNATIONAL INCORPORATED 
แ ล ะ / ห รื อ  CHINA UNIONPAY COMPANY LIMITED แ ล ะ / ห รื อ  JCB 
INTERNATIONAL COMPANY LIMITED และ/หรือ บจก. ไทย เพยเ์มนต ์เน็ตเวิรก์ 
และ/หรือบริษัทบตัรเครดิตอื่นใดที่ธนำคำร และ/หรือธนำคำรสมำชิกเป็นสมำชิกใน
อนำคต 
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ข้อก ำหนดและเงือ่นไขทั่วไป ซ่ึงใช้กับบตัรเดบิตทุกประเภท 

1.   ธนำคำรออกบตัรเดบิตใหผู้ถื้อบตัรส ำหรบัใชบ้ริกำรต่ำงๆ กับธนำคำร โดยวิธีหกัเงินจำกบญัชีเงินฝำกประเภทท่ีธนำคำรก ำหนด

เท่ำนัน้ โดยผูถื้อบตัรสำมำรถผูกบตัรเดบิต 1 บตัร ไดบ้ญัชีเดียวเท่ำนัน้  และผูถื้อบตัรตกลงรบัทรำบว่ำ ผูถื้อบตัรจะสำมำรถใชบ้รกิำร

บตัรเดบิตไดต้่อเมื่อมียอดเงินในบญัชีเพียงพอท่ีจะท ำรำยกำรและช ำระค่ำธรรมเนียมเท่ำนัน้ 

2.   ผูถื้อบัตรยอมรบัว่ำบัตรเดบิตเป็นกรรมสิทธ์ิของธนำคำร และผูถื้อบัตรจะไม่โอนหรือมอบหรือกระท ำกำรใดๆ ซึ่งอำจส่งผลให ้

เครื่องมือโอนเงิน ไปอยู่ในครอบครองของบุคคลอื่น และจะเก็บรกัษำเครื่องมือโอนเงินไวใ้นที่ปลอดภยัอยู่เสมอ หำกผูถื้อบตัรฝ่ำฝืน

ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนีแ้ละปรำกฏว่ำมีกำรใชบ้ัตรเดบิต ผูถื้อบัตรตกลงรบัผิดชอบกำรใชบ้ัตรเดบิตโดยใหถื้อว่ำผูถื้อบัตรเป็นผูใ้ช้  

บตัรเดบิตดว้ยตนเอง เวน้แต่ผูถื้อบตัรจะพิสจูนไ์ดอ้ย่ำงชดัแจง้ว่ำไม่ไดเ้ป็นควำมผิดของผูถื้อบตัร

 
 

“บัตรเดบิต” 

 
 

หมำยถึง 

 
 

บตัร หรือบตัรเดบิตที่ธนำคำรออกหรือรว่มกบัพนัธมิตรของธนำคำรออก (Co-Brand 
Card)  ให้ผู้ถือบัตรส ำหรับช ำระค่ำสินค้ำและ/หรือบริกำร และ/หรือช ำระค่ำ
สำธำรณูปโภค ถอนเงิน โอนเงิน สอบถำมยอดเงินคงเหลือในบัญชี และสมัครใช้
บรกิำรอิเล็กทรอนิกสต์่ำงๆ ของธนำคำรท่ีมีอยู่แลว้ ณ ปัจจบุนั และ/หรือท่ีจะมีต่อไป
ในภำยหนำ้  ผ่ำนเครื่องเอทีเอ็ม และ/หรือเครื่องรบับตัร หรือใชบ้รกิำรอื่นๆที่ธนำคำร
จะประกำศใหท้รำบเป็นครำวๆ ไป ทั้งนี ้ภำยใตเ้งื่อนไขที่ธนำคำรประกำศก ำหนด 
และหมำยควำมรวมถึง บตัรอื่นๆ ที่ออกโดยธนำคำรในภำยหนำ้ ไม่ว่ำจะเรียกชื่อว่ำ
อย่ำงไร แต่มีคุณสมบตัิเช่นเดียวกันนี ้ โดยวิธีหกับญัชีเงินฝำกของผูถื้อบตัรเท่ำนัน้   
(บัตรเดบิตที่มีชิปกำร์ด (Chip  Card) สำมำรถใช้กับเครื่องเอทีเอ็ม และ/หรือ
เครื่องรบับตัรในประเทศหรือต่ำงประเทศที่รองรบัชิปกำรด์เท่ำนัน้)  

“บริษัทบตัรเครดติ” 
 
 
 
“ ใ บ แ จ้ ง ร ำ ย ก ำ ร 

บัตรเดบิต” 

หมำยถึง 
 
 
หมำยถึง 

VISA INTERNATIONAL SERVICE ASSOCIATION และ /หรือ  MASTERCARD 
INTERNATIONAL INCORPORATED และ/หรือ CHINA UNIONPAY COMPANY 
LIMITED และ /หรื อ  JCB INTERNATIONAL COMPANY LIMITED และ /หรือ  
บจก. ไทย เพยเ์มนต ์เน็ตเวิรก์ และ/หรือ บรษิัทบตัรเครดิตอื่นใดที่ธนำคำร และ/หรือ
ธนำคำรสมำชิกจะเขำ้เป็นสมำชิกในอนำคต 
ใบแจง้หรือใบบนัทึกรำยกำรใชบ้ตัรเดบิตและ/หรือรำยกำรช ำระค่ำสินคำ้และ/หรือ
บรกิำรผ่ำนบตัรเดบิตและ/หรือเอกสำรหลกัฐำนท่ีแสดงรำยกำรลกัษณะดงักล่ำว 

“ผู้ถือบัตร” หมำยถึง บคุคลที่ธนำคำรไดอ้นมุตัิใหเ้ป็นผูถื้อบตัรเดบิต  

“ร้ำนค้ำ” หมำยถึง สถำนประกอบกำร จุดบริกำร หรือผูข้ำยสินคำ้/ผูใ้หบ้ริกำรที่ยินยอมรบัช ำระดว้ย
บตัรเดบิต 



 

9930056 TH-6-20  
(v1e/PF_0620_KB989/1019)      3/15  Public 

3.   ผูถื้อบตัรตกลงใชบ้ตัรเดบิต และ/หรือเครื่องมือโอนเงินภำยใตข้อ้ก ำหนดและเงื่อนไขดงันี ้ 

       3.1  บตัรเดบิตและ/หรือเครื่องมือโอนเงินถือเป็นควำมลบัเฉพำะตวัของผูถื้อบตัรเท่ำนัน้ กำรเปิดเผยเครื่องมือโอนเงินถือเป็นกำร

ปฏิบตัิผิดเงื่อนไขในขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบันี ้ 

      3.2  ในกรณีที่บตัรเดบิตและ/หรือเครื่องมือโอนเงินสญูหำย/ถกูโจรกรรม/ถกูระงบั/ผูถื้อบตัรลืมเครื่องมือโอนเงิน ผูถื้อบตัรสำมำรถ

ติดต่อธนำคำรท่ี คอลเซ็นเตอร ์LINE BK โทร. 02-0555555 ตลอด 24 ชั่วโมง  

       3.3  กำรกระท ำใดๆ ซึ่งรวมถึง (แต่ไม่จ ำกัดเพียง) กำรสมัครและใชบ้ริกำรต่ำงๆ กำรโอนเงิน กำรตรวจสอบ/พิสูจนต์วัตน กำร

อนุมตัิกำรท ำธุรกรรมต่ำงๆ กำรตกลงยอมรบั/แกไ้ข/เปล่ียนแปลง/เพิ่มเติม เก่ียวกับขอ้ก ำหนดและเงื่อนไข/บริกำร/อตัรำค่ำธรรมเนียม 

ของกำรใชบ้ริกำรต่ำงๆ ทัง้ของธนำคำรและ/หรือของบุคคลไม่ว่ำจะเป็นกำรกระท ำของผูถื้อบตัรเอง หรือเป็นกำรกระท ำของบุคคลอื่น

ใด หำกไดก้ระท ำไปโดยกำรใชบ้ตัรเดบิตและ/หรือเครื่องมือโอนเงินแลว้ ผูถื้อบตัรตกลงใหถื้อว่ำถกูตอ้งสมบรูณ ์และใหม้ีผลผกูพนัผูถื้อ

บตัรเสมือนหนึ่งไดก้ระท ำโดยผูถื้อบตัรเอง รวมทัง้ใหถื้อว่ำเป็นกำรที่ผูถื้อบตัรไดล้งลำยมือชื่ออิเล็กทรอนิกสใ์หไ้วแ้ก่ธนำคำรเพื่อเป็น

หลกัฐำนในกำรท ำธุรกรรมในครัง้นัน้ๆ โดยถกูตอ้งสมบรูณแ์ลว้ นบัตัง้แต่เวลำที่มีกำรยืนยนัท ำธุรกรรม ทัง้นี ้ผูถื้อบตัรตกลงยอมรบัและ

รับทรำบถึงควำมเส่ียงที่ เก่ียวเนื่องกับกำรใช้บริกำรผ่ำนช่องทำงอิเล็กทรอนิกส์ เนื่องจำกผู้ถือบัตรสำมำรถท ำธุรกรรมได้โดย  

ไม่จ ำตอ้งมีเอกสำร หรือหลกัฐำนอื่นใดยืนยนัเพิ่มเติม และ/หรือมอบใหแ้ก่ธนำคำรอีก เวน้แต่ธนำคำรก ำหนดเป็นอย่ำงอื่น ทัง้นี ้ผูถื้อ

บตัรตอ้งตรวจสอบยอดเงินภำยหลงัจำกท ำรำยกำรทกุครัง้ 

4.   ในกำรใชบ้ริกำรผ่ำนเครื่องเอทีเอ็ม ที่ธนำคำรก ำหนดใหผู้ถื้อบัตรตอ้งกด PIN 6 หลัก ผูถื้อบัตรจะตอ้งกด PIN ใหถู้กตอ้ง หำก 

ผู้ถือบัตรกด PIN ไม่ถูกตอ้ง เครื่องเอทีเอ็มจะแจง้ใหผู้้ถือบัตรกด PIN ใหม่ หำกผู้ถือบัตรกด PIN ไม่ถูกตอ้ง 3 ครัง้ ผู้ถือบัตรจะไม่

สำมำรถใชบ้ตัรเดบิตดงักล่ำวไดอ้ีก ผูถื้อบตัรจะตอ้งติดต่อธนำคำรเพื่อขอแกไ้ขบตัรเดบิตใหส้ำมำรถใชง้ำนไดต้ำมปกติ 

       ในกำรใชบ้รกิำรผ่ำนเครื่องรบับตัร ที่ธนำคำรก ำหนดให ้ว่ำผูถื้อบตัรตอ้งกด PIN 6 หลกั  ผูถื้อบตัรจะตอ้งกด PIN ใหถ้กูตอ้ง หำก 

ผู้ถือบัตรกด PIN ไม่ถูกต้อง เครื่องรับบัตรจะแจ้งให้ผู้ถือบัตรกด PIN ใหม่ หำกผู้ถือบัตรกด PIN ไม่ถูกต้อง 3 ครั้ง ผู้ถือบัตรจะ 

ไม่สำมำรถใชบ้ตัรเดบิตดงักล่ำวไดอ้ีก จนกว่ำผูถื้อบตัรจะแกไ้ขโดยใส่ PIN ที่เครื่องเอทีเอ็มใหถ้กูตอ้ง ระบบจะปลดล็อคกำรใชง้ำนผ่ำน

เครื่องรบับตัรโดยอตัโนมตัิ  

       ในกรณีใช้บัตรเดบิตประเภท Contactless เพื่อช ำระค่ำสินคำ้และ/หรือบริกำรกับเครื่องรับบัตรที่มีสัญลักษณ์ Contactless  

ไม่เกินจ ำนวนเงินที่ธนำคำรเจำ้ของเครื่องรบับตัรก ำหนด ผูถื้อบตัรไม่ตอ้งกด PIN 6 หลกั ในกรณีที่ช  ำระค่ำสินคำ้และ/หรือบริกำรเกิน

จ ำนวนเงินท่ีธนำคำรเจำ้ของเครื่องรบับตัรก ำหนด ผูถื้อบตัรตอ้งกด PIN 6 หลกั เพื่อใชช้ ำระค่ำสินคำ้และ/หรือบรกิำร   

5.   ผูถื้อบตัรสำมำรถอำยดับตัรเดบิต โดยติดต่อธนำคำรท่ี คอลเซ็นเตอร ์LINE BK โทร. 02-0555555 ตลอด 24 ชั่วโมง โดยธนำคำร

จะอำยดับตัรเดบิตภำยใน 5 นำที นบัแต่วนัท่ีธนำคำรไดร้บัค ำสั่งหรือรบัแจง้จำกผูถื้อบตัรครบถว้น 

6.   ผูถื้อบตัรตกลงยินยอมช ำระค่ำธรรมเนียมแรกเขำ้/ออกบตัรใหม่ ค่ำธรรมเนียมรำยปี ค่ำธรรมเนียมและ/หรือค่ำใชจ้่ำยที่เก่ียวขอ้ง 

อำทิเช่น กำรโอนเงิน ถอนเงิน ถอนเงินข้ำมจังหวัด ตำมอัตรำที่ธนำคำรก ำหนด โดยผู้ถือบัตรสำมำรถเรียกดูรำยกำรหักช ำระ

ค่ำธรรมเนียมรำยปี ค่ำธรรมเนียม และ/หรือค่ำใชจ้่ำยที่เกิดขึน้ไดจ้ำกใบแจง้รำยกำรบัตรเดบิต และ/หรือรำยกำรเดินบัญชีเงินฝำก  

ทัง้นี ้จนกว่ำผูถื้อบตัรจะแจง้ยกเลิกกำรใชบ้ตัรเดบิต 

       ผูถื้อบัตรยินยอมใหธ้นำคำรสำมำรถหักเงินตำมวิธีกำรที่ระบุในขอ้ 17. เพื่อน ำเงินไปช ำระค่ำธรรมเนียมและ/หรือค่ำใชจ้่ำยที่

เก่ียวขอ้งดงักล่ำว จนกว่ำธนำคำรจะไดร้บัช ำระเงินค่ำธรรมเนียมและ/หรือค่ำใชจ้่ำยที่เก่ียวขอ้งครบถว้น ผูถื้อบตัรตกลงและยอมรบัว่ำ 
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หำกเงินในบญัชีของผูถื้อบตัรไม่เพียงพอใหธ้นำคำรหกั บตัรเดบิตจะไม่สำมำรถใชไ้ดจ้นกว่ำผูถื้อบตัรจะช ำระค่ำธรรมเนียมและ/หรือ

ค่ำใชจ้่ำยที่เก่ียวขอ้งดงักล่ำวจนครบถว้นผ่ำนช่องต่ำงๆ ตำมรูปแบบและวิธีที่ธนำคำรก ำหนด และแจง้ใหธ้นำคำรทรำบ     

7.   ผูถื้อบตัรตกลงว่ำกำรใชจ้่ำยผ่ำนบตัรเดบิต เป็นสกุลเงินตรำต่ำงประเทศ จะถูกเรียกเก็บเป็นเงินบำทไทยตำมอตัรำแลกเปล่ียนที่

ธนำคำรถกูเรียกเก็บจำกบรษิัทบตัรเครดิตที่ธนำคำรเป็นสมำชิกอยู่ ณ วนัท่ีมีกำรเรียกเก็บยอดค่ำใชจ้่ำยดงักล่ำวกบัธนำคำร ทัง้นี ้หำก

สกุลเงินต่ำงประเทศดงักล่ำวไม่ใช่สกุลเงินดอลล่ำรส์หรฐั ยอดค่ำใชจ้่ำยดงักล่ำวอำจจะถกูแปลงเป็นสกลุเงินดอลล่ำรส์หรฐัก่อนท่ีจะ

ท ำกำรแปลงเป็นสกุลเงินบำทเพื่อเรียกเก็บกับธนำคำร ผูถื้อบตัรสำมำรถตรวจสอบอตัรำแลกเปล่ียน เพื่อใชใ้นกำรอำ้งอิงเบือ้งตน้ได้

จำก VISA: http://usa.visa.com/personal/card-benefits/travel/exchange-rate-calculator. jsp นอกจำกนี ้ ผู้ถือบัตรตกลงให้

ธนำคำรมีสิทธิคิดค่ำควำมเส่ียงจำกกำรแปลงสกุลเงินดังกล่ำวในอัตรำรอ้ยละตำมที่ธนำคำรประกำศก ำหนดจำกยอดค่ำใชจ้่ำยที่

เกิดขึน้ เพื่อป้องกันควำมเส่ียงที่เกิดจำกกำรแปลงสกุลเงินดงักล่ำวขำ้งตน้ (ปัจจุบนัเท่ำกับอตัรำรอ้ยละ 2.5) ทัง้นี ้ค่ำควำมเส่ียงจำก

กำรแปลงสกุลเงินดังกล่ำวอำจมีกำรเปล่ียนแปลงได้ตำมที่ธนำคำรประกำศก ำหนดโดยธนำคำรจะแจ้งให้ผู้ถือบัตรทรำบเป็น  

ลำยลกัษณอ์กัษร ทัง้นี ้ผูถื้อบตัรสำมำรถตรวจสอบกำรเปล่ียนแปลงของค่ำควำมเส่ียงจำกกำรแปลงสกุลเงินไดจ้ำก “ประกำศอตัรำ

ค่ำบริกำรต่ำงๆ เบีย้ปรบัที่เก่ียวเนื่องกับเงินฝำก เงินใหสิ้นเชื่อ และค่ำบริกำรอื่นๆ ค่ำธรรมเนียม/ค่ำบริกำร: บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต 

บรกิำรโอนเงิน และตรำสำรต่ำงประเทศ” ที่มีผลบงัคบัใช ้ณ ขณะนัน้ 

8.   ผูถื้อบตัรสำมำรถใชบ้ตัรเดบิตส ำหรบับรกิำรต่ำง ๆ ของธนำคำร โดยมีวงเงินกำรใชบ้ตัรเดบิตตำมที่ธนำคำรประกำศก ำหนด และ 

ผูถื้อบตัรสำมำรถปรบัเพิ่ม และลดวงเงินใชบ้ริกำรดงักล่ำวไดท้ี่ คอลเซ็นเตอร ์LINE BK โทร. 02-0555555 หรือที่ ช่องทำง LINE BK 

(แต่จะตอ้งไม่เกินวงเงินสงูสดุของบตัรที่ก ำหนดไว)้ โดยธนำคำรสงวนสิทธิที่จะเปล่ียนแปลง เพิ่มเติม เงื่อนไขในกำรใหบ้รกิำรดงักล่ำว

ขำ้งตน้ ตำมที่ธนำคำรเห็นสมควร โดยธนำคำรจะแจง้ใหผู้ถื้อบตัรทรำบตำมวิธีกำรของธนำคำร และตำมที่มีกฎหมำยก ำหนด 

9.   ในกรณีที่ธนำคำรตรวจพบรำยกำรซือ้สินคำ้ และ/หรือบรกิำร และ/หรือรำยกำรถอนเงิน และ/หรือรำยกำรโอนเงินของผูถื้อบตัรที่มี

ขอ้สงสยั และ/หรือผิดปกติ ผูถื้อบตัรตกลงยินยอมใหธ้นำคำรระงบักำรใชว้งเงินซือ้สินคำ้ และ/หรือบริกำร และ/หรือวงเงินถอน และ/

หรือวงเงินโอนเงินอย่ำงใดอย่ำงหน่ึงหรือทัง้หมดของผูถื้อบตัรไดเ้ป็นกำรชั่วครำวได ้โดยธนำคำรจะแจง้ใหผู้ถื้อบตัรทรำบ ทัง้นี ้เพื่อเป็น

กำรป้องกนัควำมเสียหำยที่จะเกิดขึน้กับผูถื้อบตัร และเมื่อธนำคำรไดร้บักำรยืนยนัควำมถกูตอ้งในกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินดงักล่ำว

จำกผูถื้อบตัรแลว้ ผูถื้อบตัรจึงจะสำมำรถใชว้งเงินซื ้อสินคำ้ และ/หรือบริกำร และ/หรือวงเงินถอนเงิน และ/หรือวงเงินโอนเงินอย่ำงใด

อย่ำงหนึ่งหรือทั้งหมดไดต้่อไป และผู้ถือบัตรตกลงและยอมรับว่ำ กำรด ำเนินกำรดังกล่ำวของธนำคำร เป็นกำรกระท ำเพื่อควำม

ปลอดภยัและคุม้ครองประโยชนข์องผูถื้อบตัร  

10.  ในกรณีที่ ผูถื้อบตัรประสงคท์ี่จะใชบ้ตัรเดบิตซือ้สินคำ้และ/หรือบรกิำรบนอินเทอรเ์น็ต ผูถื้อบตัรจะตอ้งสมคัรบรกิำรซือ้สินคำ้และ/

หรือบริกำรทำงอินเทอรเ์น็ตดว้ยบัตรเดบิตกสิกรไทย ( INTERNET SHOPPING BY K-DEBIT CARD) ตำมแบบและวิธีที่ธนำคำร

ก ำหนด  

11.   ธนำคำรจะส่งใบแจง้รำยกำรใชบ้ตัรเดบิตใหผู้ถื้อบตัรทรำบล่วงหนำ้ก่อนถึงวนัก ำหนดช ำระเป็นระยะเวลำไม่นอ้ยกว่ำ 10 วนั ผ่ำน

ช่องทำง ตำมรูปแบบและก ำหนดเวลำที่ธนำคำรก ำหนด ทั้งนี ้ผูถื้อบัตรตกลงและรบัทรำบว่ำใบแจง้รำยกำรใชบ้ัตรเดบิตที่ผูถื้อบตัร

ไดร้บัจำกธนำคำรในวนัท ำรำยกำรตำมรูปแบบต่ำงๆ เป็นกำรแจง้วนัก ำหนดช ำระและน ำส่งใบแจง้รำยกำรใชบ้ตัรเดบิตตำมขอ้ก ำหนด

และเงื่อนไขฉบบันีแ้ลว้  

12.   ในกรณีมีกำรใชบ้ตัรเดบิตที่ผูถื้อบตัรไดแ้จง้ควำมประสงคข์อรบัใบแจง้รำยกำรใชบ้ตัรเดบิต ธนำคำรจะจดัส่งใบแจง้รำยกำรใช้

บตัรเดบิตใหแ้ก่ผูถื้อบตัรทรำบผ่ำนช่องทำงตำมรูปแบบและก ำหนดเวลำที่ธนำคำรก ำหนด หำกผูถื้อบตัรพบว่ำ มีรำยกำรไม่ถูกตอ้ง  
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ผูถื้อบตัรจะตอ้งแจง้ทกัทว้งใหธ้นำคำรทรำบภำยใน 10 วนัท ำกำรนบัแต่วนัที่ผูถื้อบตัรไดร้บัใบแจง้รำยกำรใชบ้ตัรเดบิต โดยถือตำม

ระยะเวลำกำรส่งไปรษณียต์ำมปกติ อย่ำงไรก็ตำม ไม่เป็นกำรตัดสิทธิของผู้ถือบัตรในภำยหลัง ถ้ำผู้ถือบัตรสำมำรถพิสูจนไ์ดว้่ำ

ค่ำใชจ้่ำยในใบแจง้รำยกำรใชบ้ตัรเดบิตบำงรำยกำรไม่ถูกตอ้ง และไม่ไดเ้ป็นควำมผิดหรือควำมช ำรุดบกพร่องของผูถื้อบตัร แต่ทัง้นี ้  

ผูถื้อบตัรจะตอ้งทกัทว้งภำยในระยะเวลำไม่เกิน 60 วนันบัแต่วนัท่ีผูถื้อบตัรไดร้บัใบแจง้รำยกำรใชบ้ตัรเดบิตจำกธนำคำร 

       ในกำรขอใบแจง้รำยกำรใชบ้ตัรเดบิต ที่เป็นรำยกำรช ำระค่ำสินคำ้และ/หรือบรกิำรท่ีรำ้นคำ้ ทัง้กำรช ำระค่ำสินคำ้และ/หรือบรกิำร 

ณ รำ้นคำ้ และกำรซือ้สินคำ้และ/หรือบรกิำรผ่ำนทำงอินเทอรเ์น็ต ผูถื้อบตัรสำมำรถท ำรำยกำรที่เครื่องเอทีเอ็ม โดยสำมำรถขอใบแจง้

รำยกำรใชบ้ตัรเดบิตยอ้นหลงั 3 เดือนล่ำสดุ ซึ่งเป็นรำยกำรสินคำ้และ/หรือบรกิำรท่ีรำ้นคำ้เรียกเก็บมำยงัธนำคำรแลว้เท่ำนัน้  

13.   ในกรณีที่ผูถื้อบตัรประสงคท์ี่ขอเปล่ียนแปลงกำรขอรบัใบแจง้รำยกำรใชบ้ตัร ผูถื้อบตัรตอ้งแจง้เป็นลำยลกัษณอ์กัษรใหธ้นำคำร

ทรำบล่วงหนำ้เป็นระยะเวลำไม่นอ้ยกว่ำ 30 วนั โดยผูถื้อบตัรตกลงและรบัทรำบว่ำ ธนำคำรสำมำรถจดัส่งใบแจง้รำยกำรใชบ้ตัรผ่ำน

ช่องทำง รูปแบบและก ำหนดเวลำที่ธนำคำรก ำหนดไดเ้ท่ำนัน้   

14.   ผูถื้อบัตรตกลงและรบัทรำบว่ำ บัตรเดบิตไม่สำมำรถระงับหรือยกเลิกกำรใชช้ั่วครำวได ้ดังนั้น หำกผูถื้อบัตรไม่ประสงคจ์ะใช ้

บตัรเดบิต ผูถื้อบตัรสมำรถแจง้ยกเลิกกำรใชบ้ตัรเดบิตโดยผ่ำนช่องทำง คอลเซ็นเตอร ์LINE BK โทร. 02-0555555 หรือผ่ำนช่องทำง 

LINE BK หรือ ตำมช่องทำงและวิธีกำรท่ีธนำคำรก ำหนด   

       อนึ่ง ผูถื้อบตัรตกลงรบัทรำบว่ำ ผูถื้อบตัรตอ้งช ำระภำระหนีอ้นัเกิดจำกกำรใชบ้ตัรเดบิต ใหแ้ก่ธนำคำรเสร็จสิน้ครบถว้นก่อน จึง

จะมีสิทธิไดร้บัคืนค่ำธรรมเนียมรำยปีในส่วนของระยะเวลำที่ยงัไม่ไดใ้ชบ้รกิำร คืนจำกธนำคำร (ในกรณีที่มีกำรหกัค่ำธรรมเนียมรำยปี

ได)้ โดยธนำคำรจะค ำนวณคืนตำมส่วนของเดือนปฏิทินที่ยงัไม่ไดใ้ชบ้ริกำร เศษของเดือนไม่นบัเป็นเดือน ผูถื้อบตัรตกลงยินยอมให้

ธนำคำรมีสิทธิน ำเงินค่ำธรรมเนียมที่ผูถื้อบตัรมีสิทธิไดร้บัคืนไปหกัช ำระหนีบ้ตัรเดบิตคำ้งช ำระไดท้นัที และใหถื้อว่ำผูถื้อบตัรไดร้บัคืน

ค่ำธรรมเนียมรำยปีในทนัทีที่ธนำคำรน ำเงินค่ำธรรมเนียมรำยปีเขำ้บญัชีของผูถื้อบตัรเรียบรอ้ย  

15.   ในกรณีที่ผูถื้อบตัรมีสิทธิไดร้บัคืนค่ำธรรมเนียมรำยปีตำมที่กล่ำวในขอ้ 14. ธนำคำรจะด ำเนินกำรคืนค่ำธรรมเนียมใหแ้กผู่ถื้อบตัร 

โดยคืนเขำ้บญัชีออมทรพัย/์กระแสรำยวนั ที่ผูถื้อบตัรมีขอ้ตกลงใหผ้กูบญัชีไวก้บับตัรเดบิตที่แจง้ยกเลิก หำกบญัชีดงักล่ำวไดถ้กูปิดไป

แลว้ ธนำคำรจะด ำเนินกำรคืนเงินใหแ้ก่ผูถื้อบตัรผ่ำนช่องทำงและรูปแบบตำมที่ธนำคำรเห็นสมควร  

16.   ธนำคำรมีสิทธิยกเลิกกำรให้บริกำรบัตรเดบิต เพิกถอนกำรใช้บัตรเดบิต หรือปฏิเสธกำรใช้หรือเรียกบัตรเดบิตคืนได ้  

ในกรณีดังต่อไปนี ้

       16.1  ผู้ถือบัตรโอนหรือให้ผู้อื่นใช้บัตรเดบิตแทน 

       16.2  เงนิในบัญชีไม่พอช ำระค่ำธรรมเนียมและค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ ให้แก่ธนำคำรได้ 

       16.3  ผู้ถือบัตรถูกฟ้องคดีแพ่ง หรือคดีล้มละลำย หรือร้องขอให้ฟ้ืนฟูกิจกำร หรือถูกพิทักษ์ทรัพย ์หรือตกเป็น

ผู้ต้องหำในคดีอำญำ หรือเป็นบุคคลทีท่ำงรำชกำร หรือหน่วยงำนของรัฐมีค ำสั่งให้ยึด/อำยัดทรัพยส์ิน/มีค ำสั่งให้ทรัพยส์ิน

ตกเป็นของแผ่นดิน  

       16.4  เม่ือผู้ถือบัตรเสียชีวิต หรือเจ็บป่วยเรือ้รัง หรือทุพพลภำพ ซ่ึงธนำคำรเห็นว่ำมีผลกระทบต่อควำมสำมำรถใน

กำรช ำระหนีข้องผู้ถือบัตร  

       16.5  เม่ือผู้ถือบัตรประสบปัญหำอื่นใดซ่ึงธนำคำรเหน็ว่ำเป็นสำระส ำคัญอันกระทบต่อควำมสำมำรถในกำรช ำระเงิน

คืน  

       16.6  เม่ือผู้ถือบัตรท ำหรือใช้เอกสำรปลอมเพื่อใช้ประกอบกำรย่ืนค ำขอใช้บัตรเดบิตหรือค ำขอใดๆ ที่เกี่ยวเน่ืองกับ

กำรใช้บัตรเดบิต หรือหลีกเลี่ยงหลักเกณฑใ์นเร่ืองคุณสมบัติของผู้ถือบัตรตำมที่กฎหมำยหรือหลักเกณฑท์ี่หน่วยงำน
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ก ำกับดูแลธนำคำรประกำศก ำหนด หรือมีพฤติกรรมอันเชื่อได้ว่ำเป็นกำรฉ้อโกงธนำคำรหรือฉ้อโกงประชำชน หรือมี

พฤติกรรมอันเชื่อได้ว่ำมีกำรด ำเนินกำรทีข่ัดต่อกฎหมำย/ควำมสงบเรียบร้อย/ศีลธรรมอันดีของประชำชน  

       16.7  เม่ือผู้ถือบัตรผิดสัญญำกำรใช้บัตรเดบิตฉบับนีไ้ม่ว่ำข้อหน่ึงข้อใด   

       16.8  หำกธนำคำรพบว่ำข้อมูลในใบสมัครหรือเอกสำรอื่นๆ ของผู้ถือบัตรไม่ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วน หรือไม่เป็น

ควำมจริง  

       16.9  เม่ือผู้ถือบัตรไม่มีคุณสมบัติตำมกฎหมำยหรือหลักเกณฑท์ี่หน่วยงำนก ำกับดูแลธนำคำรประกำศก ำหนดใน

ขณะน้ัน ๆ หรือกฎหมำยหรือหลักเกณฑใ์นขณะน้ันๆ ก ำหนดให้กำรให้บริกำรบัตรเดบิตตำมข้อก ำหนดและเงือ่นไขฉบับ

นีไ้ม่สำมำรถให้บริกำรได้อีก 

       16.10 ในกรณีทีธ่นำคำรสงสัยว่ำบัตรเดบิตจะถูกผู้อื่นน ำไปใช้โดยทุจริต ธนำคำรมีสิทธิยกเลิกบัตรเดบิตได้ทันทเีพื่อ

ควำมปลอดภัยของผู้ถือบัตร โดยธนำคำรจะออกบัตรเดบิตใบใหม่และแจ้งให้ผู้ถือบัตรทรำบ 

       ในกรณีทีธ่นำคำรใช้สิทธิตำมข้อ 16.1-16.10 นี้ ผู้ถือบัตรจะต้องส่งมอบบัตรเดบิตคืนให้ธนำคำรทันททีีไ่ด้รับแจ้งจำก

ธนำคำร 

17.   ผู้ถือบัตรยินยอมให้ธนำคำรมีสิทธิหักเงินจำกบัญชีเงินฝำกประเภทใดๆ ที่ผู้ถือบัตรมีอยู่กับธนำคำร หรือเงิน ซ่ึงอยู่

ในควำมครอบครอง ดูแล และ/หรือในอ ำนำจสั่งกำรของธนำคำร ไม่ว่ำธนำคำรจะได้รับฝำกเงิน ได้กำรครอบครองดูแล 

และ/หรือได้อ ำนำจสั่งกำรนี้มำโดยทำงใด เพื่อเข้ำช ำระหนี้และ/หรือควำมรับผิดชอบของผู้ถือบัตรได้ทันที โดยไม่จ ำต้อง

บอกกล่ำว ทัง้นี ้ธนำคำรจะน ำส่งหลักฐำนกำรหักบัญชีให้ผู้ถือบัตรทรำบ 

       ในกรณีที่ปรำกฏว่ำเงินในบัญชีเงินฝำกทุกประเภท และ/หรือเงินจ ำนวนหน่ึงจ ำนวนใดดังกล่ำวของผู้ถือบัตรไม่มีให้

หักหรือมีแต่ไม่พอให้หักช ำระหนี้และ/หรือควำมรับผิดได้ครบถ้วน ผู้ถือบัตรตกลงจะช ำระหนี้และ/หรือควำมรับผิดที่ค้ำง

ช ำระดังกล่ำว คืนให้แก่ธนำคำร    

18.   ผู้ถือบัตรตกลงว่ำ นอกเหนือไปจำกกำรให้บริกำรตำมที่ระบุไว้ในข้อก ำหนดและเงื่ อนไขฉบับนีแ้ลว้ หำกภำยหน้ำธนำคำร

ใหบ้รกิำรอื่นใดแก่ผูถื้อบตัรอีก และผูถื้อบตัรตกลงใชบ้รกิำรนัน้ๆ แลว้ ผูถื้อบตัรตกลงว่ำไม่จ ำตอ้งท ำหลกัฐำนใดไวใ้หแ้ก่ธนำคำรอีก  

19.   กำรเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยขอ้มลู 

       ผูถื้อบตัรตกลงยินยอมใหธ้นำคำรเก็บรวบรวมและใชข้อ้มลูส่วนบุคคล และ/หรือขอ้มลูใดๆ ของผูถื้อบตัร  โดยมีวตัถุประสงคท์ี่

จ  ำเป็นเพื่อกำรใหบ้ริกำรแก่ผูถื้อบตัร กำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของผูถื้อบตัรก่อนใหบ้ริกำร กำรมอบหมำยงำนใหผู้อ้ื่นด ำเนินกำรแทน

ธนำคำรเพื่อสนบัสนุนกำรให้บรกิำร เช่น งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ งำนติดต่อส่ือสำร งำนติดตำมทวงถำม เป็นตน้ กำรโอนสิทธิและ/

หรือหนำ้ที่ และ/หรือกำรจดักำรขอ้รอ้งเรียน นอกจำกนีผู้ถื้อบตัรตกลงยินยอมใหธ้นำคำรเปิดเผยขอ้มลูดงักล่ำวไดท้ัง้ในประเทศและ

ต่ำงประเทศใหแ้ก่ผูใ้หบ้รกิำรภำยนอก ตวัแทนของธนำคำร ผูร้บัจำ้งช่วงงำนต่อ พนัธมิตรทำงธุรกิจที่ออกผลิตภณัฑร์ว่มกนัในลกัษณะ 

co-brand ผูส้นใจจะเขำ้รบัโอนสิทธิ/หนำ้ที่  ผูร้บัโอนสิทธิ/หนำ้ที่ และ/หรือผูใ้หบ้ริกำร Cloud Computing และยินยอมใหผู้ร้บัขอ้มลู

จำกธนำคำรดงักล่ำว เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูดงักล่ำวต่อไปไดภ้ำยใตว้ตัถปุระสงคด์งักล่ำว ทัง้นี ้รำยละเอียดอื่นๆ และ

สิทธิ ปรำกฏในนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลในเว็บไซตข์องธนำคำร www.kasikornbank.com/th/privacy-policy 

 

 ในกรณีที่ผูถื้อบตัรมีกำรใหข้อ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลอื่นใดแก่ธนำคำร เพื่อด ำเนินกำรใดๆ ที่เก่ียวขอ้งกับวตัถุประสงคข์ำ้งตน้  

ผูถื้อบตัรขอรบัรองว่ำไดร้บัควำมยินยอมจำกบคุคลอื่นดงักล่ำว หรือไดอ้ำศยัหลกัเกณฑอ์ื่นทำงกฎหมำยในกำรใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของ

บุคคลอื่นดังกล่ำวแก่ธนำคำร และไดแ้จ้งให้บุคคลอื่นดังกล่ำวทรำบถึงรำยละเอียดกำรเก็บ รวบรวม ใช้ และ/หรื อเปิดเผยขอ้มูล 

ส่วนบคุคลตำมนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลขำ้งตน้แลว้ 
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20.   กำรเปล่ียนแปลงเงื่อนไขกำรใชบ้ตัรเดบิต 

       20.1  หำกเป็นกำรเปล่ียนแปลงเงื่อนไขที่ส่งผลใหผู้ถื้อบตัรเกิดภำระหรือควำมเส่ียงเพิ่มขึน้ จะมีผลเมื่อผูถื้อบตัรใหค้วำมยินยอม 

       20.2  หำกเป็นกำรเปล่ียนแปลงอื่นนอกจำกขอ้ 20.1 หรือกำรเปล่ียนแปลงอตัรำดอกเบีย้ อตัรำค่ำปรบั อตัรำค่ำธรรมเนียม อตัรำ

ค่ำบริกำร และค่ำใชจ้่ำยต่ำง ๆ อันเนื่องจำกตน้ทุนที่เพิ่มขึน้ ผูถื้อบัตรตกลงยินยอมใหธ้นำคำรมีสิทธิเปล่ียนแปลงไดต้ำมที่ธนำคำร

เห็นสมควร โดยท ำกำรแจง้ข้อมลูอันเป็นสำระส ำคญัของกำรเปล่ียนแปลงที่ชดัเจนใหผู้ถื้อบัตรทรำบเป็นลำยลักษณอ์ักษรล่วงหนำ้ 

(ดว้ยขนำดของตวัอกัษรไม่เล็กกว่ำ 2 มิลลิเมตร โดยมีจ ำนวนไม่เกิน 11 ตวัอกัษรใน 1 นิว้) 

              (1)  ไม่นอ้ยกว่ำ 30 วนั หรือ 

              (2)  ในกรณีเรง่ด่วน ไม่นอ้ยกว่ำ 7 วนั โดย 

                    (ก)  ทำงจดหมำย หรือ 

                    (ข)  ประกำศทำงหนงัสือพิมพร์ำยวนัภำษำไทยที่แพรห่ลำยในประเทศและแจง้เป็นหนงัสือซ ำ้อีกครัง้ 

       ในกรณีกำรเปล่ียนแปลงดังกล่ำวขำ้งตน้ที่เป็นประโยชนห์รือลดภำระแก่ผูถื้อบัตร ซึ่งมีผลใชบ้ังคับไดท้ันที ธนำคำรจะแจง้ให ้

ผูถื้อบตัรทรำบภำยใน 30 วนั หลงัมีผลใชบ้งัคบั 

       20.3  หำกมีกฎหมำยและ/หรือกฎเกณฑก์ ำหนดใหธ้นำคำรตอ้งด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรเปล่ียนแปลงเงื่อนไขไวเ้ป็นกำรเฉพำะเป็น

อย่ำงอื่น ผูถื้อบตัรตกลงยินยอมใหธ้นำคำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยและ/หรือเกณฑด์งักล่ำวได ้

21.   บรรดำหนังสือ จดหมำย ค ำบอกกล่ำวใดๆ ท่ีธนำคำรไดส่้งให้ผู้ถือบัตรตำมที่อยู่หรือสถำนที่ท  ำงำนที่แจง้ไวก้ับธนำคำรนั้น  

ผูถื้อบตัรตกลงใหถื้อว่ำเป็นภมูิล ำเนำที่ถกูตอ้งและมีกำรส่งใหแ้ก่ผูถื้อบตัรโดยชอบแลว้ 

22.   หำกผูถื้อบัตรมีกำรเปล่ียนแปลงที่อยู่ สถำนที่ท  ำงำน เบอรไ์ทรศัพท ์หรือที่อยู่จดหมำยอิเล็กทรอนิกส ์(e-Mail address) หรือ

เปล่ียนอำชีพกำรงำน ผูถื้อบตัรจะตอ้งแจง้กำรเปล่ียนแปลงใหธ้นำคำรทรำบเป็นลำยลกัษณอ์กัษรทนัที 

23.   ผูถื้อบัตรไม่สำมำรถโอนสิทธิ และ/หรือประโยชน ์และ/หรือหนำ้ที่ ไม่ว่ำทั้งหมดหรือเพียงบำงส่วนที่มีอยู่ตำมขอ้ก ำหนดและ

เงื่อนไขฉบบันีใ้หแ้ก่บคุคลใด 

24.   กำรล่ำชำ้หรืองดเวน้ใดๆ ในกำรใชสิ้ทธิของธนำคำรตำมกฎหมำยหรือตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบันี ้ไม่ถือว่ำธนำคำรสละ

สิทธิหรือใหค้วำมยินยอมในกำรด ำเนินกำรใด ๆ แก่ผูถื้อบตัรแต่ประกำรใด 

25.   ขอ้ควำมขอ้ใดในขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบันี ้หำกขดัหรือแยง้กบัประกำศคณะกรรมกำรวำ่ดว้ยสญัญำ เรื่อง ใหธุ้รกิจบตัรเครดติ

เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญำ พ.ศ. 2542 (และที่มีกำรแกไ้ขเพิ่มเติม) ซึ่งมีผลใชบ้งัคบัอยู่ในขณะนี ้และที่จะเพิ่มเติมต่อไปในภำยหนำ้  

ใหใ้ชข้อ้ก ำหนดในประกำศคณะกรรมกำรว่ำดว้ยสญัญำดงักล่ำวแทน 
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ข้อก ำหนดและเงือ่นไขในกำรฝำก ถอน โอนเงนิ และ/หรือช ำระค่ำสินค้ำและ/หรือบริกำรต่ำงๆ  
ผ่ำนเคร่ืองเอทเีอ็ม  ซ่ึงใชก้ับบัตรเดบติทกุประเภท 

 
1.  ผูถื้อบตัรจะสำมำรถถอนเงินจำกบญัชีเงินฝำกประเภทออมทรพัย ์หรือบญัชีเงินฝำกกระแสรำยวนัท่ีผกูกบับตัรเดบิตเท่ำนัน้ อย่ำงไร

ก็ดี หำกเป็นกำรถอนเงินขำ้มจงัหวดั ผูถื้อบตัรจะตอ้งจ่ำยค่ำธรรมเนียมในกำรถอนเงินขำ้มจงัหวดัตำมอัตรำที่ธนำคำรก ำหนด ทัง้นี ้

ค่ำธรรมเนียมต่ำงๆ อำจเปล่ียนแปลงไดโ้ดยธนำคำรจะประกำศเป็นครำวๆ ไป ณ ส ำนกังำนของธนำคำร 

2.  จ ำนวนเงินท่ีถอนผ่ำนเครื่องเอทีเอ็ม จะถกูหกับญัชีเงินฝำกของผูถื้อบตัรภำยในวนัเดียวกนั 

3.  กำรโอนเงินจำกบญัชีเงินฝำกของผูถื้อบตัรจะอยู่ภำยใตห้ลกัเกณฑ ์ดงันี ้

      3.1  ผูถื้อบัตรจะท ำรำยกำรโอนเงินจำกบัญชีเงินฝำกออมทรพัย ์และ/หรือ บัญชีเงินฝำกกระแสรำยวนั ที่ผูถื้อบัตรไดร้ะบุไวก้ับ

ธนำคำรเท่ำนัน้ 

      3.2 ผูถื้อบตัรสำมำรถท ำรำยกำรโอนเงินได ้ตลอด 24 ชั่วโมง  

      3.3 กำรโอนเงินระหว่ำงบญัชีของผูถื้อบตัรนัน้ จะเป็นจ ำนวนเงินเท่ำใดก็ตำมจะตอ้งอยู่ภำยใตเ้งื่อนไขว่ำ ตอ้งมียอดเงินคงเหลือใน

บญัชีพอที่เงินจะหกัโอนไปได ้และท ำรำยกำรไม่เกินวนัละ 10 ครัง้  

      3.4 ธนำคำรจะท ำกำรหกัเงินจำกบญัชีที่โอนเงินออก และจะน ำเงินเขำ้บญัชีที่โอนเงินเขำ้ ของผูถื้อบตัรภำยในวนัเดียวกนั 

      3.5 ผูถื้อบตัรโอนเงินจะตอ้งเสียค่ำธรรมเนียมบรกิำรโอนเงินตำมอตัรำที่ธนำคำรก ำหนด ทัง้นี ้ค่ำธรรมเนียมต่ำงๆ อำจเปล่ียนแปลง

ไดโ้ดยธนำคำรจะประกำศเป็นครำวๆ ไป ณ ส ำนกังำนของธนำคำร 

4.  ในกรณีที่ผูถื้อบตัรประสงคโ์อนเงินจำกบญัชีของตวัเองไปยงับคุคลอื่นใด ผูถื้อบตัร จะตอ้งตรวจสอบเลขบญัชีของผูร้บัโอน ชื่อบญัชี

ของผู้รับโอน ยอดเงินโอน รวมถึงหมำยเลข ค ำแทนชื่อ หรือข้อมูลใดๆ ที่ก ำหนดให้ใช้แทนเลขที่บัญชี/บัตรเงินสด/กระเป๋ำเงิน

อิเล็กทรอนิกสข์องผูร้บัโอนเงินใหถู้กตอ้ง หำกเกิดกำร ผิดพลำดหรือเสียหำย อนัเกิดจำกกำรกระท ำของผูถื้อบตัรเอง ผูถื้อบตัรตกลง

รบัผิดชอบเอง 

5.  กำรโอนเงินเพื่อช ำระค่ำสำธำรณปูโภคและค่ำใชจ้่ำยต่ำงๆ จะอยู่ภำยใตห้ลกัเกณฑด์งันี  ้

      5.1  ผูถื้อบตัรสำมำรถช ำระค่ำสำธำรณปูโภคหรือค่ำใชจ้่ำยต่ำงๆ ไดไ้ม่เกินกว่ำจ ำนวนเงินท่ีมีอยู่ในบญัชีของผูถื้อบตัร 

      5.2  ผูถื้อบตัรสำมำรถท ำรำยกำรช ำระค่ำสำธำรณูปโภค หรือค่ำบริกำรต่ำงๆ ไดต้ัง้แต่เวลำ 00:00 น. - 22:00 น. หรือเวลำอื่นใด

ตำมที่ธนำคำรก ำหนด 

      5.3  ผูถื้อบัตรรบัทรำบว่ำ ผูถื้อบัตรสำมำรถโอนเงินจำกบัญชีตนเองไปยังบุคคลอื่นและช ำระบัตรเครดิตของธนำคำร ไดไ้ม่เกิน

วงเงินรวมสงูสดุต่อวนัตำมที่ธนำคำรประกำศก ำหนด  

6.  กำรใชบ้ตัรเดบิตกับเครื่องเอทีเอ็ม ผูถื้อบัตรจะไดร้บัใบแจง้รำยกำรบัตรเดบิต กรณีใบแจง้รำยกำรบตัรเดบิตหมด เครื่องเอทีเอ็ม

จะแจง้ใหผู้ถื้อบตัรทรำบ และผูถื้อบตัรจะสำมำรถเลือกใชบ้ริกำรต่อไปไดห้ำกผูถื้อบตัรกดตกลงรบัทรำบ ทัง้นี ้ยกเวน้รำยกำรฝำกเงิน 

และ/หรือรำยกำรโอนเงินไปเขำ้บญัชีของบคุคลอื่นหรือบญัชีที่ธนำคำรอื่น ที่ธนำคำรจะไม่ท ำรำยกำรฝำกเงิน และ/หรือโอนเงินดงักล่ำว

ให ้ ผูถื้อบตัรตกลงและรบัทรำบว่ำ ผูถื้อบตัรสำมำรถตรวจสอบยอดกำรท ำรำยกำรไดบ้นช่องทำง LINE BKและ/หรือใบแจง้รำยกำรใช้

บตัรเดบิต   

7.  เว้นแต่ระบุไว้เป็นอย่ำงอื่น ในกรณีที่ผู้ถือบัตรพบข้อผิดพลำด หรือในกรณีที่มีเหตุที่ตอ้งระงับกำรด ำเนินกำรใดๆ ภำยใตก้ำร

ใหบ้รกิำรตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบันี ้เป็นกำรชั่วครำว ไม่ว่ำทัง้หมดหรือบำงส่วน หรือในกรณีกำรยกเลิกกำรระงบักำรด ำเนินกำร

ดังกล่ำว ผู้ถือบัตรสำมำรถติดต่อธนำคำรได้ที่  คอลเซ็นเตอร ์LINE BK โทร. 02-0555555  เมื่อผู้ถือบัตรด ำเนินกำรต่ำงๆ ตำม
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กระบวนกำรท่ีธนำคำรก ำหนดครบถว้นแลว้ ธนำคำรจะระงบักำรด ำเนินกำรใหแ้ลว้เสรจ็ตำมก ำหนดเวลำที่ธนำคำรไดแ้จง้แก่ผูถื้อบตัร 

โดยผูถื้อบัตรยงัคงเป็นผูร้บัผิดชอบในกำรด ำเนินกำร และรำยกำรธุรกรรมที่ไดเ้กิดขึน้ก่อนครบก ำหนดระยะเวลำที่ธนำคำรจะมีกำร

ระงบักำรด ำเนินกำรตำมที่ไดร้บัแจง้ดงักล่ำว ทัง้นี ้ธนำคำรขอสงวนสิทธิในกำรเพิกเฉยต่อค ำรอ้งขอใดๆ ที่ขดัต่อขอ้ก ำหนด/หลกัเกณฑ์

ของธนำคำร ทำงรำชกำร และ/หรือธนำคำรแห่งประเทศไทย   

      ทัง้นี ้ผูถื้อบตัรจะตอ้งใหข้อ้มลูเรื่อง วนั เวลำ ผูท้ี่เก่ียวขอ้ง จ ำนวนเงิน และลกัษณะธุรกรรม หรือขอ้มลูอื่นใดตำมที่ธนำคำรรอ้งขอ

และธนำคำรจะท ำกำรสอบสวนตำมที่ไดร้ับแจง้ ตรวจสอบขอ้เท็จจริง และแก้ไขขอ้ผิดพลำด (หำกมี) โดยยึดหลักเกณฑข์องทำง

รำชกำร และ/หรือธนำคำรแห่งประเทศไทย และ/หรือธนำคำร 

8.  ในกรณีกำรโอนเงิน  ผูถื้อบตัรยอมรบัว่ำกำรใหบ้รกิำร และด ำเนินกำรท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนช่องทำงกำรใหบ้รกิำรต่ำงๆ ที่ธนำคำรจดั

ขึน้เป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกใหก้บัผูถื้อบตัร ทัง้นี ้ธนำคำรตกลงรบัผิดชอบต่อผูถื้อบตัรในควำมเสียหำยสืบเนื่องจำกกำรใชบ้ริกำรนี ้

หำก (1) ธนำคำรไม่ปฏิบตัิตำมค ำสั่งอำยดัหรือระงบักำรช ำระเงิน/โอนเงิน หรือไม่ระงบัเครื่องมือโอนเงินตำมที่ไดร้บัแจง้จำกผูถื้อบตัร 

ตำมวิธีกำรและเงื่อนไขที่ระบใุนเงื่อนไขกำรใชบ้รกิำรฉบบันี ้และต่อมำเกิดรำยกำรช ำระเงนิ/โอนเงินขึน้ หรือ (2) ธนำคำรยงัมิไดส่้งมอบ

เครื่องมือโอนเงินใหแ้ก่ผูถื้อบัตร และเกิดรำยกำรช ำระเงิน/โอนเงินโดยมิชอบขึน้ หรือ (3) เกิดรำยกำรช ำระเงิน/โอนเงินโดยมิชอบ  

อนัมิใช่ควำมผิดของผูถื้อบตัร หรือ (4) ธนำคำรไม่ปฏิบตัิตำมค ำสั่งช ำระเงิน/โอนเงินของผูถื้อบตัร จนเป็นเหตุใหผู้ร้บัเงินไม่ไดร้บัเงิน

จำกกำรช ำระเงิน/โอนเงินโดยเสร็จสิน้สมบูรณต์ำมวิธีกำรและเงื่อนไขที่ระบุในเงื่อนไขกำรใชบ้ริกำรฉบบันี ้ เวน้แต่กำรไม่ปฏิบตัิตำม

ค ำสั่งนัน้เกิดจำกกำรที่ผูถื้อบตัรมีเงินในบัญชีไม่พอ  และ/หรือธนำคำรไดแ้จง้ใหผู้ถื้อบตัรทรำบถึงควำมขดัขอ้งของกำรช ำระเงิน/โอน

เงินก่อนหรือในขณะท ำกำรช ำระเงิน/โอนเงินอยู่แลว้ และ/หรือผูถื้อบตัรปฏิบตัิผิดเงื่อนไขหรือขอ้ตกลงกบัธนำคำร 

9.  ธนำคำรสงวนสิทธิที่จะเพิ่มหรือยกเลิกเครื่องเอทีเอ็ม ไดต้ำมที่ธนำคำรเห็นสมควร กรณีที่ธนำคำรใหบ้ริกำรเพิ่มเติมใดๆ ธนำคำร

จะแจง้ใหท้รำบถึงรำยละเอียด เงื่อนไข หลกัเกณฑ ์และวิธีกำรของบรกิำรนัน้ๆ ซึ่งผูถื้อบตัรสำมำรถตรวจสอบไดก้่อนกำรใชบ้รกิำร และ

เมื่อผูถื้อบตัรตกลงใชบ้ริกำรนัน้ (ซึ่งจะตอ้งใชบ้ริกำรประกอบกับเครื่องมือโอนเงิน) ใหถื้อว่ำผูถื้อบตัรตกลงผูกพนัตำมขอ้ก ำหนดและ

เงื่อนไขกำรใหบ้รกิำรนัน้ๆ แลว้ โดยไม่ตอ้งท ำเอกสำรหลกัฐำนใดใหแ้ก่ธนำคำรอีกทัง้สิน้ 

 
ข้อก ำหนดและเงือ่นไขในกำรใช้บัตรเดบิต เพือ่ช ำระค่ำสนิค้ำ และ/หรือบริกำร  

ซ่ึงใช้กับบตัรเดบิตทุกประเภท 
 

1.  ในกำรใชบ้ตัรเดบิตแทนเงินสดในกำรช ำระค่ำสินคำ้และ/หรือบริกำร ผูถื้อบตัรจะตอ้งแสดงและส่งมอบบตัรเดบิตใหร้ำ้นคำ้ เพื่อให้

รำ้นคำ้น ำไปจดัท ำหลกัฐำนแสดงกำรใชบ้ตัรเดบิต รวมทัง้ลงนำมในเอกสำรต่ำงๆ ตำมแบบและวิธีที่ธนำคำร/รำ้นคำ้ก ำหนด (หำกมี) 

เวน้แต่ในกำรสั่งซือ้สินคำ้และ/หรือบรกิำรกบัรำ้นคำ้ที่ยอมรบักำรช ำระค่ำสินคำ้และ/หรือบรกิำรโดยวิธีกำรแจง้หมำยเลขบตัรเดบิตดว้ย

วำจำหรือลำยลกัษณอ์กัษร โดยผูถื้อบตัรตกลงใหถื้อว่ำเอกสำรและ/หรือขอ้มลูกำรสั่งซือ้สินคำ้และ/หรือบรกิำรท่ีรำ้นคำ้และ/หรือบรษิัท

บตัรเครดิตจดัท ำ เป็นหลกัฐำนแสดงกำรใชบ้ตัรเดบิตเพื่อช ำระค่ำสินคำ้และ/หรือบรกิำรแทนเงินสดของผูถื้อบตัร และผูถื้อบตัรตกลงให้

ถือว่ำเป็นค ำสั่งของผูถื้อบตัรใหธ้นำคำรจ่ำยเงินค่ำสินคำ้และ/หรือบรกิำรใหแ้ก่รำ้นคำ้ เมื่อรำ้นคำ้เรียกเก็บเงินจำกธนำคำร 

2.  ผูถื้อบตัรยินยอมใหธ้นำคำรหกัเงินจำกบญัชีเงินฝำกของผูถื้อบตัรที่ผูกกบัหมำยเลขบตัรเดบิตที่ผูถื้อบตัรแจง้กับรำ้นคำ้ ไดต้ำมวิธี

และหลกัเกณฑท์ี่ธนำคำรก ำหนด โดยหำกเป็นกำรช ำระแบบเป็นรำยงวด (Recurring) ธนำคำรจะหกัเงินจำกบญัชีเงินฝำกตำมจ ำนวน
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เงินและก ำหนดเวลำที่รำ้นคำ้แจง้มำยงัธนำคำรในแต่ละงวด และใหถื้อว่ำกำรหกัเงินนัน้เป็นกำรหกัที่ถกูตอ้ง และมีผลผูกพนัผูถื้อบตัร

โดยผูถื้อบตัรไม่ตอ้งใหค้วำมยินยอม หรือท ำเอกสำรหลกัฐำนอื่นใดใหแ้ก่ธนำคำรอีก ทัง้นี ้หำกธนำคำรไม่สำมำรถหกัเงินจำกบญัชีเงิน

ฝำกดงักล่ำวได ้ไม่ว่ำดว้ยเหตใุดก็ตำม ซึ่งรวมถึง (แต่ไม่จ ำกัดเพียง) ยอดเงินคงเหลือในบญัชีเงินฝำกไม่พอหกัเงิน หรือหมำยเลขบตัร

เดบิตที่ผูถื้อบตัรแจง้กบัรำ้นคำ้ถูกยกเลิกหรือถกูเปล่ียนแปลงไปโดยผูถื้อบตัรไม่ไดแ้จง้กำรยกเลิกหรือกำรแกไ้ขเปล่ียนแปลงหมำยเลข

บตัรเดบิตแก่รำ้นคำ้ ธนำคำรมีสิทธิระงบักำรช ำระค่ำสินคำ้และ/หรือบรกิำรรำยกำรดงักล่ำวได ้และธนำคำรจะไม่ด ำเนินกำรหกัเงินซ ำ้ 

โดยใหถื้อว่ำกำรหกัเงินในครัง้นัน้ไม่ส ำเรจ็  

3.  ธนำคำรจะไม่รบัผิดชอบไม่ว่ำกรณีใดๆ หำกรำ้นคำ้ไม่ยอมรบับตัรเดบิต หรือไม่ยอมใหผู้ถื้อบตัรใชบ้ตัรเดบิตเพื่อช ำระค่ำสินคำ้และ/

หรือบรกิำร  

4.  ในกรณีที่ผูถื้อบตัรน ำบตัรเดบิตไปซือ้สินคำ้ และ/หรือบรกิำร หำกสินคำ้ที่ซือ้นัน้ช ำรุดบกพรอ่งหรือเสียหำย หรือผูถื้อบตัรไม่พึงพอใจ

ในบรกิำรท่ีไดร้บั ผูถื้อบตัรไม่มีสิทธิเรียกรอ้งใหธ้นำคำรรบัผิดชอบ โดยเป็นหนำ้ที่ของผูถื้อบตัรที่จะตอ้งไปเรียกรอ้งกบัรำ้นคำ้เอง  

5.  ผูถื้อบตัรตกลงและรบัทรำบว่ำ กำรรบัเปล่ียนคืนสินคำ้และ/หรือบรกิำร ตอ้งเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดจำกรำ้นคำ้นัน้ๆ ธนำคำรไม่มีส่วน

เก่ียวขอ้งในกำรขอรบัเปล่ียนคืนสินคำ้และ/หรือบรกิำรแต่อย่ำงใด ผูถื้อบตัรจะตอ้งด ำเนินกำรกบัรำ้นคำ้เอง 

6.  ในกรณีที่ธนำคำรมีขอ้ตกลงกบัรำ้นคำ้ที่ใหผู้ถื้อบตัรสั่งซือ้สินคำ้ และ/หรือใชบ้ริกำรที่ผูถื้อบตัรเพียงแจง้ควำมประสงค ์ขอช ำระค่ำ

สินคำ้/บริกำร โดยกำรแจง้หมำยเลขบัตรเดบิต ดว้ยวำจำหรือลำยลักษณอ์กัษรใหร้ำ้นคำ้ท ำกำรเรียกเก็บเงินจำกธนำคำร ผูถื้อบตัร  

ตกลงดงันี ้

      6.1  หำกผูถื้อบตัรทกัทว้งว่ำไม่ไดเ้ป็นผูส้ั่งซือ้สินคำ้หรือไม่ไดเ้ป็นผูข้อรบับริกำรจำกรำ้นคำ้ดงักล่ำว ธนำคำรจะระงบักำรเรียกเก็บ

เงินจำกผูถื้อบตัรทนัที หรือในกรณีที่เรียกเก็บเงินไปแลว้ ธนำคำรจะคืนเงินใหก้บัผูถื้อบตัรทนัที เวน้แต่ธนำคำรจะพิสจูนไ์ดว้่ำภำระหนีท้ี่

เกิดขึน้เป็นกำรกระท ำของผูถื้อบตัรเองและใชสิ้ทธิเรียกคืนจำกผูถื้อบตัรในภำยหลงั 

      6.2  ไม่เป็นกำรตดัสิทธิของผูถื้อบตัรที่จะขอยกเลิกกำรซือ้สินคำ้และ/หรือรบับริกำร ภำยในระยะเวลำ 45 วนั นบัตัง้แต่วนัที่สั่งซือ้

สินคำ้หรือขอรบับรกิำร หรือภำยในระยะเวลำ 30 วนั นบัตัง้แต่วนัถึงก ำหนดกำรส่งมอบสินคำ้และ/หรือบริกำร ในกรณีที่มีกำรก ำหนด

ระยะเวลำส่งมอบสินคำ้และ/หรือบริกำรเป็นลำยลกัษณอ์กัษร หำกผูถื้อบตัรพิสจูนไ์ดว้่ำไม่ไดร้บัสินคำ้และ/หรือบริกำร หรือไดร้บัแต่  

ไม่ตรงก ำหนดเวลำ หรือไดร้บัแลว้แต่ไม่ครบถว้น หรือช ำรุดบกพรอ่ง หรือไม่ถกูตอ้งตรงตำมวตัถปุระสงค ์โดยธนำคำรจะระงบักำรเรียก

เก็บเงินจำกผูถื้อบตัร หรือในกรณีที่เรียกเก็บเงินไปแลว้ ถำ้เป็นกำรสั่งซือ้สินคำ้และ/หรือบรกิำรภำยในประเทศ ธนำคำรจะคืนเงินใหก้ับ

ผูถื้อบตัรภำยในระยะเวลำ 30 วนั นบัตัง้แต่วนัที่ผูถื้อบตัรแจง้  แต่ถำ้เป็นกำรสั่งซือ้สินคำ้และ/หรือบริกำรจำกต่ำงประเทศ ธนำคำรจะ

คืนเงินใหก้บัผูถื้อบตัรภำยในระยะเวลำ 60 วนั นบัตัง้แต่วนัท่ีผูถื้อบตัร 
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ข้อก ำหนดและเงือ่นไขพิเศษเฉพำะส ำหรับผู้ถือบตัรเดบติคูว่งเงนิ 

  

ผูถื้อบตัรรบัทรำบและตกลงว่ำ 

1.  ผูท้ี่จะใชบ้รกิำรบตัรเดบิตคู่วงเงินไดจ้ะตอ้งเป็นผูท้ี่สมคัรใชบ้รกิำรสินเชื่อ LINE BK กบั บรษิัท กสิกร ไลน ์จ ำกดัและไดร้บักำรอนมุตัิ

วงเงินแลว้เท่ำนัน้ 

2.  บตัรเดบิตคูว่งเงิน สำมำรถผกูไดก้บับญัชเีงินฝำก LINE BK เท่ำนัน้  

3.  ในกรณีที่ผูถื้อบตัรช ำระค่ำสินคำ้หรือบริกำรดว้ยบตัรเดบิตคู่วงเงิน และเงินในบญัชีเงินฝำกที่ผูกไวม้ีไม่เพียงพอในกำรหกัช ำระค่ำ

สินคำ้หรือบริกำร ท ำใหผู้ถื้อบตัรไม่สำมำรถท ำรำยกำรไดส้ ำเร็จ ระบบจะมีกำรส่งขอ้ควำมผ่ำนทำง LINE chat ใหผู้ถื้อบตัรสำมำรถ

เลือกเบิกถอนเงินจำกวงเงนิสินเชื่อที่ผูถื้อบตัรไดร้บัอนมุตัิจำกบรษิทั กสิกร ไลน ์จ ำกดั  เพื่อเขำ้บญัชีเงินฝำก LINE BK ที่ผูถื้อบตัรผกูไว้

กบับตัรเดบิตคู่วงเงินได ้และเมื่อผูถื้อบตัรไดร้บัขอ้ควำมอนมุตัิเบิกถอนวงเงินสินเชื่อดงักล่ำว ผูถื้อบตัรจึงจะสำมำรถท ำรำยกำรอีกครัง้

ผ่ำนบตัรเดบิตคู่วงเงินได ้  

      ทัง้นี ้ดอกเบีย้ ค่ำธรรมเนียม และค่ำใชจ้่ำยใดๆ ในกำรเบิกถอนวงเงินสินเชื่อดงักล่ำว เป็นไปตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขของกำรใช้

บรกิำรสินเชื่อ LINE BK ของบรษิัท กสิกร ไลน ์จ ำกดั  

4.  บมจ. ธนำคำรกสิกรไทย เป็นเพียงผูใ้หบ้ริกำรบตัรเดบิตคู่วงเงิน เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกใหแ้ก่ผู้ ถือบตัรในกำรช ำระค่ำสินคำ้หรือ

บรกิำรเท่ำนัน้ โดยบมจ. ธนำคำรกสิกรไทย ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรใหบ้รกิำรสินเชื่อแก่ผูถื้อบตัร หรือสญัญำ ขอ้ก ำหนด หรือสิทธิและ

หนำ้ที่ใดๆ ที่ผูถื้อบตัรไดท้ ำไวก้บับรษิัท กสิกร ไลน ์จ ำกดั 

      ทัง้นี ้กำรใชบ้ริกำรสินเชื่อ LINE BK เป็นไปตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขของกำรใชบ้ริกำรสินเชื่อ LINE BK ของบริษัท กสิกร ไลน ์

จ ำกัด โดยผูถื้อบัตรสำมำรถตรวจสอบเงื่อนไขกำรใชบ้ริกำรสินเชื่อ LINE BK หรือ สอบถำมเพิ่มเติมไดท้ี่ LINE BK Contact Center 

หมำยเลข 02-0555555 ตลอด 24 ชั่วโมง  

5.  ในกรณีที่ผู้ถือบัตรยกเลิกกำรใชบ้ริกำรสินเชื่อ LINE BK กับ บริษัท กสิกร ไลน์ ผู้ถือบัตรยังคงสำมำรถใชบ้ัตรเดบิตคู่วงเงินได้

ตำมปกติ เพียงแต่ในกรณีที่ผูถื้อบตัรใชบ้ตัรช ำระสินคำ้หรือบริกำรและเงินในบญัชีมีไม่เพียงพอ ผูถื้อบตัรจะไม่ไดร้บัขอ้ควำมส ำหรบั

กำรเบิกถอนเงินจำกวงเงินอีก  

6.  ในกรณีที่ผู้ถือบัตร ยกเลิกกำรใช้บริกำรกับบริษัท กสิกร ไลน์ ไปแล้ว แต่กลับไปสมัครสินเชื่อและได้รับอนุมัติวงเงินจำก  

บรษิัท กสิกร ไลน ์จ ำกดั อีกครัง้ ผูถื้อบตัรจะไดร้บับรกิำรดงักล่ำวในขอ้ 3. เหมือนเดิม 

7.  ผูถื้อบัตรตกลงยินยอมใหธ้นำคำรกสิกรไทยเปิดเผยขอ้มลูผูถื้อบัตรที่มีอยู่กับธนำคำร หรือ ที่ธนำคำรไดร้บัแก่บริษัท กสิกร ไลน ์

จ ำกัด เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกแก่ผูถื้อบตัรในกำรใชบ้ริกำรเบิกถอนเงินจำกวงเงินสินเชื่อกับบริษัท กสิกร ไลน ์จ ำกัด กรณีผูถื้อบตัร

ช ำระค่ำสินคำ้หรือบรกิำรดว้ยบตัรเดบิตคู่วงเงินและมีเงินในบญัชีเงินฝำกที่ผกูไวม้ีไม่เพียงพอในกำรหกัช ำระค่ำสินคำ้หรือบรกิำร 

 
เงือ่นไขและข้อตกลงในกำรให้บริกำร 3D Secure 

ยินดีตอ้นรบัและขอขอบคณุที่เลือกใชบ้รกิำร 3D Secure (Verified by Visa, MasterCard SecureCode, J/Secure) โปรด
อ่ำนเงื่อนไขและขอ้ตกลงในกำรใหบ้รกิำรอย่ำงระมดัระวงัก่อนใชบ้รกิำร 3D Secure  

ค ำจ ำกัดควำมต่ำงๆ ในข้อก ำหนดและเงือ่นไขฉบับนี ้มีควำมหมำยดังต่อไปนี ้

 "ผู้ออกบัตร"                                หมำยถึง สถำบนักำรเงินท่ีออกบตัร เครดติ/บตัรเดบิตใหแ้ก่ท่ำน  
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"เรำ" และ "ของเรำ"                     หมำยถึง ผูอ้อกบตัรและ/หรือ ตวัแทนของผูอ้อกบตัรซึง่มีหนำ้ที่ในกำรประมวลผลบตัรและ
ใหบ้รกิำรเก็บพืน้ท่ีบนเว็บไซต ์ 

"ท่ำน" หรือ "ของท่ำน"                 หมำยถึง ผูใ้ชบ้รกิำร 3D Secure 

'เงื่อนไขและขอ้ตกลงในกำรใหบ้รกิำร' นีเ้ป็นส่วนเพิ่มเติมและใชร้ว่มกบัขอ้ตกลงส ำหรบัผูถื้อบตัร ซึ่งใชบ้งัคบัระหวำ่ง ระหว่ำง 'ผูอ้อก
บตัร' กบัท่ำน ('ขอ้ตกลงส ำหรบัผูถื้อบตัร') ดงันัน้ นอกเหนือจำก 'เงื่อนไขและขอ้ตกลงในกำรใหบ้รกิำร' นี ้แลว้ กำรท ำรำยกำรธุรกรรม
ใดๆ ของทำ่นผ่ำนบตัรโดยใชบ้รกิำร 3D Secure ยงัคงอยู่ภำยใต ้'ขอ้ตกลงส ำหรบัผูถื้อบตัร' ดว้ย 

1. กำรยอมรบัเงื่อนไข 
ก. กำรใหบ้รกิำร 3D Secure เป็นกำรใหบ้รกิำรแก่ท่ำนตำมเงื่อนไขกำรใหบ้รกิำรต่ำงๆ ดงัต่อไปนี ้ ("เงื่อนไขกำร ใหบ้รกิำร") และ 
"ขอ้ตกลงส ำหรบัผูถื้อบตัร" ซึ่งก ำกบัควบคมุกำรท ำธุรกรรมของทำ่นผ่ำนบตัรโดยใชบ้รกิำร 3D Secure ทัง้นี ้"เงื่อนไขกำรใหบ้รกิำร" อำจ
มีกำรเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลำโดยมิตอ้งแจง้ใหท้ำ่นทรำบล่วงหนำ้ กำรใชบ้รกิำร 3D Secure ถือเป็นกำรยอมรบัในเงื่อนไขกำร
ใหบ้รกิำรนี ้นอกจำกนี ้ในกำรใชบ้รกิำร 3D Secure ท่ำนตอ้งปฏิบติ ตำมแนวทำงหรือระเบยีบของ 3D Secure ที่จะโพสตใ์หท้รำบบน
เว็บไซตเ์ดียวกนัเป็น ระยะ 
ข. ท่ำนยอมรบัวำ่กำรสรำ้งรหสัผ่ำนบญัชี 3D Secure และ/หรือกำรใชบ้รกิำร 3D Secure ถือเป็นกำรยอมรบัใน "เงื่อนไขกำรใหบ้รกิำร" 
นี ้และกำรใช ้3D Secure ต่อไปภำยหลงัจำกที่มกีำรทบทวน และ/หรือแกไ้ขเพิ่มเติม "เงื่อนไขกำรใหบ้รกิำร" ถือเป็นกำรยอมรบัเงื่อนไข
ที่ไดม้ีกำรทบทวนและแกไ้ขแลว้ทกุประกำรนัน้ 
ค. เวน้เสียแต่จะไดม้ีกำรแจง้ หรือก ำหนดไวไ้วเ้ป็นอยำ่งอื่น คณุลกัษณะใหม่ๆ ที่ไดเ้พิ่มเติม ปรบัปรุง หรือแกไ้ขใน 3D Secure แลว้นัน้ 
ใหถื้อวำ่อยู่ภำยใต ้"เงื่อนไขกำรใหบ้รกิำร" นีด้ว้ยทัง้สิน้ทกุประกำร 
ง. ผูอ้อกบตัรสงวนสิทธ์ิในกำรท่ีจะปรบัปรุงหรือยกเลิก 3D Secure ( หรือส่วนใดส่วนหนึง่ของบรกิำรนี ้) ไม่ว่ำจะเป็น กำรชั่วครำว หรือ
ตลอดไป ไดต้ลอดเวลำโดยอำจแจง้หรือไม่แจง้ใหท้รำบล่วงหนำ้ก็ได ้

2. รำยละเอียดเก่ียวกบั 3D Secure 
3D Secure เป็นบรกิำรท่ีชว่ยเสรมิควำมปลอดภยัใหแ้ก่กำรท ำรำยกำรธุรกรรมของทำ่นแบบออนไลนห์รือแบบ อื่นภำยใตบ้รกิำร 3D 
Secure โดยสำมำรถลดโอกำสทจุรติในกำรท ำรำยกำรดงักล่ำว ทัง้นี ้ในกำรลงทะเบียนใชบ้รกิำร 3D Secure ท่ำนตอ้งใหข้อ้มลูส่วนตวั
แก่เรำเพื่อใชใ้นกำรยืนยนัตวัตนในกำรเชื่อมต่อเพื่อท ำรำยกำรแบบออนไลนห์รือ แบบอื่นภำยใตบ้รกิำรของ 3D Secure ในอนำคต ทัง้นี ้
3D Secure ยงัเป็นบรกิำรท่ีใชส้ ำหรบัเก็บบนัทึกและจดัท ำ รำยงำนรวมทัง้ช่วยแกปั้ญหำกำรท ำรำยกำรโดยทจุรติอีกด้วย ขอ้มลูกำร
ลงทะเบียนของท่ำนดงัที่ก ำหนดในขอ้ 3 (ข) และ ขอ้มลูส่วนตวัอื่นๆ จะไม่ถกูน ำไปใชร้ว่มกบัผูค้ำ้ ทัง้นี ้ดงัอธิบำยโดยละเอยีดในขอ้ 6 
ของเงื่อนไขกำรใหบ้รกิำรฉบบันี ้

3. ขอ้ผกูพนัในกำรลงทะเบียน 
ท่ำนยอมรบัท่ีจะ (1) ใหข้อ้มลูที่เป็นจรงิ ถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั และสมบรูณเ์ก่ียวกบัตวัท่ำนเอง และระบขุอ้มลู ดงักล่ำวลงในแบบฟอรม์
กำรลงทะเบยีนของ 3D Secure (" ขอ้มลูกำรลงทะเบียน") และ (2) คงไว ้และแกไ้ขปรบัปรุ ง" ขอ้มลูกำรลงทะเบียน" ใหต้รงตำมควำม
จรงิ ถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั และสมบรูณใ์นทกุขณะ ทัง้นี ้หำกท่ำนให ้"ขอ้มลูกำร ลงทะเบียน" ที่เป็นเท็จ ไม่ถกูตอ้ง ไม่เป็นปัจจบุนัหรอืไม่
สมบรูณ ์หรือหำกเรำมีขอ้สงสยัวำ่ "ขอ้มลูกำรลงทะเบียน" ของ ทำ่นไม่เป็นจรงิ ไม่ถกูตอ้ง ไม่เป็นปัจจบุนัหรือไม่สมบรูณแ์ลว้ เรำมสิีทธ์ิ
ที่จะระงบั ยกเลิก หรือปฏิเสธกำรใชบ้รกิำร 3D Secure ของทำ่นไดใ้นทนัที 

4. กำรลงทะเบยีน 
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ก. ในกำรใชบ้รกิำร 3D Secure นัน้ ท่ำนตอ้งใหข้อ้มลูแกเ่รำเพื่อใชใ้นกำรตรวจสอบควำมมีตวัตนของท่ำน และ ยินยอมใหเ้รำตรวจสอบ
ดว้ยว่ำ ทำ่นเป็นเจำ้ของ หรือผูใ้ชท้ี่ไดร้บัอนญุำตใหใ้ช ้ บตัรเครดิต/บตัรเดบิตที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้ ขอ้มลูที่ท่ำนใหเ้รำจะตอ้งผ่ำนกำร
ตรวจสอบเปรียบเทียบกบัขอ้มลูกำรลงทะเบยีน และ/หรือบตัรเครดิต/บตัรเด บิต ของท่ำนที่ทำ่นไดใ้หข้อ้มลูไวก้บัเรำ 
ข. หำกท่ำนไม่สำมำรถใหข้อ้มลูแก่เรำไดเ้พียงพอในกำรตรวจสอบควำมมีตวัตนของท่ำน เรำมีสิทธ์ิไม่อนญุำตใหท่้ำน ลงทะเบียนเพื่อ
ใชบ้รกิำร 3D Secure ทัง้นี ้ท่ำนรบัรองว่ำขอ้มลูกำรลงทะเบียนท่ีใหเ้รำนัน้เป็นขอ้มลูท่ีถกูตอ้ง และท่ำนมีสิทธ์ิโดยชอบตำมกฎหมำยใน
กำรใชบ้ตัรเครดิต/บตัรเดบิต ทัง้หมดที่ท่ำนไดล้งทะเบียนเพื่อใชบ้รกิำร 3D Secure 
ค. หำกท่ำนลงทะเบียน 3D Secure ไม่ส ำเรจ็ ผูค้ำ้มีสิทธิปฏิเสธกำรรบับตัรเครดติ/บตัรเดบิต ของท่ำนเพื่อใชช้ ำระ ค่ำสินคำ้ หรือบรกิำร 
หรือกำรท ำรำยกำรอื่นๆ ภำยใตบ้รกิำร 3D Secure ได ้
ง. ท่ำนตกลงและยอมรบัวำ่ในกำรใชบ้รกิำร 3D Secure ท่ำนตอ้งมีควำมสำมำรถในกำรเขำ้ใชบ้รกิำรบนเว็บไซต ์ และท่ำนตอ้งช ำระ
ค่ำธรรมเนียมในกำรใชบ้รกิำรอนัเก่ียวเนื่องกบักำรเขำ้ใชน้ัน้ นอกจำกนี ้ ท่ำนตอ้งมีอปุกรณท์ี่ จ ำเป็นในกำรเชื่อมต่อกบัเว็บไซต ์ เช่น 
คอมพิวเตอรแ์ละโมเด็ม หรืออปุกรณส์ ำหรบัเขำ้ใชอ้ื่นๆ เป็นตน้ 
จ. ในกรณีที่ท่ำนมขีอ้สงสยัเก่ียวกบัขัน้ตอนกำรลงทะเบียนใชบ้รกิำร 3D Secure หรือกำรท ำรำยกำรธุรกรรมโดยใช ้บรกิำร 3D Secure 
โปรดส่งขอ้สงสยัของทำ่นมำยงัฝ่ำยบรกิำรลกูคำ้ของ "ผูอ้อกบตัร" 

5. กำรยืนยนั 
ก. ระหว่ำงกำรลงทะเบียนใน 3D Secure ท่ำนตอ้งเลือก และ/หรือไดร้บัรหสัผ่ำน และ/หรือค ำถำมหรือค ำตอบ เมื่อ ท ำรำยกำรแบบ
ออนไลนห์รือแบบอื่นโดยใชบ้รกิำรผ่ำน 3D Secure ทัง้นี ้ท่ำนตอ้งป้อนรหสัผ่ำน 3D Secure หรือตอบค ำถำมและใหค้  ำตอบของทำ่น
ก่อน ผูค้ำ้จึงจะยอมรบับตัรเครดติ/บตัรเดบิต เพื่อใชช้ ำระคำ่สินคำ้ และ/ หรือบรกิำรท่ีไดท้ ำรำยกำรผ่ำน 3D Secure ทัง้นี ้หำกท่ำนป้อน
รหสัผ่ำนหรือตอบค ำถำมไม่ถกูตอ้ง หรือไม่ผ่ำน กำรยืนยนัจำก 3D Secure ผูค้ำ้มีสิทธิปฏิเสธกำรรบับตัรเครดิต/บตัรเดบิตของทำ่นได ้
ข. ท่ำนเห็นดว้ยกบัวธีิกำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ และ/หรือควำมมตีวัตนของทำ่น โดยระบบของ 3D Secure ทัง้นี ้ท่ำนตกลงและยืนยนั
กำรท ำรำยกำรธุรกรรมใดๆ ของท่ำนที่ผ่ำนกำรตรวจสอบ ก่อนกำรกลบัสู่หนำ้จอปกติของ เว็บไซต ์

6. รหสัผ่ำนส ำหรบัผูถื้อบตัรและมำตรกำรควำมปลอดภยั 
ท่ำนตกลงยอมรบักำรชื่อสินคำ้ และ/หรือบรกิำรท่ีท่ำนไดท้ ำรำยกำรธุรกรรมผ่ำน 3D Secure ตลอดจนยอม รบัภำระทัง้ปวงที่เกดิขึน้
จำกธุรกรรม และ/หรือกิจกรรมทัง้หมดที่เกิดขึน้จำกกำรใชร้หสัผ่ำน 3D Secure ขอ้มลูกำรลงทะเบียน หรือขอ้มลูอื่นๆ ส ำหรบักำร
ตรวจสอบที่ท่ำนให ้หรือก ำหนดขึน้เพื่อใชก้บั 3D Secure นัน้ ท่ำนจะไม่โอน หรือขำยกำรใชง้ำน หรือกำรเขำ้ถงึ 3D Secure ใหก้บับคุคล
อื่น ท่ำนจะแจง้ใหเ้รำทรำบทนัทีเมื่อพบว่ำ มี กำรใชร้หสัผ่ำน หรือขอ้มลูส ำหรบักำรตรวจสอบของท่ำน หรือเมื่อมีกำรละเมิดมำตรกำร
ควำมปลอดภยัอื่นๆ โดยไม่ไดร้บั อนญุำต อนึ่ง ท่ำนตกลงและยอมรบัว่ำ เรำจะไม่รบัผิดชอบต่อควำมสญูเสียหรือควำมเสียหำยใดๆ อนั
เกิดจำกกำรท่ีทำ่น ไม่ปฏิบตัิตำม "เงื่อนไขกำรใหบ้รกิำร" ทัง้นี ้เวน้แต่ กรณีที่กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง และ/หรือ "เงื่อนไขกำรใหบ้รกิำร" จะได ้
ก ำหนดไวเ้ป็นอยำ่งอื่น 

7. ควำมเป็นส่วนตวัของขอ้มลูที่ใชใ้นกำรลงทะเบยีน 
ก. เรำจะเก็บขอ้มลูกำรลงทะเบียนของท่ำนที่ท่ำนไดใ้หก้บั 3D Secure ไวเ้ป็นควำมลบั และจะไม่เปิดเผยขอ้มลู ดงักล่ำวแก่ผูค้ำ้ใน
ระบบออนไลน ์หรือผูค้ำ้ลกัษณะอื่น ท่ีมีกำรน ำเขำ้มำใชใ้นบรกิำร 3D Secure 
ข. ภำยใตข้อ้ 8(ก)(9) ของเงื่อนไขกำรใหบ้รกิำรนี ้กำรเก็บรกัษำ หรือกำรเปิดเผยขอ้มลู จะเป็นไปภำยใตก้ฎหมำย หรือ ตำมค ำสั่ง หรือ
ตำมกฎระเบียบของหน่วยงำนท่ีมีอ  ำนำจ และ/หรือธนำคำรแห่งประเทศไทย และ/หรือเป็นไปภำยใต ้ ตำมควำมจ ำเป็นของเรำในกำรท่ี
จะบงัคบัใหก้ำรด ำเนินธุรกรรม และ/หรือกำรด ำเนินกำรใดๆ ใหเ้ป็นไปตำม "เงื่อนไขกำรใหบ้รกิำร" ฉบบันี  ้

8. ส่ิงที่ท่ำนตอ้งปฏิบตั ิ
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ท่ำนจะตอ้งไม่กระท ำกำรดงัต่อไปนี:้ 
ก. ปลอม และ/หรือสวมรอยเป็นบคุคลใดเพื่อใชบ้รกิำร 3D Secure; 
ข. อพัโหลด โพสต ์ ส่งอีเมล ์ หรือส่งเอกสำรใดๆ ที่มีไวรสัคอมพวิเตอรห์รือรหสัคอมพวิเตอรอ์ื่น ไฟล ์ หรือโปรแกรมที่ ออกแบบมำเพื่อ
รบกวน ท ำลำย หรือจ ำกดักำรท ำงำนของซอฟตแ์วรห์รือฮำรด์แวรค์อมพิวเตอร ์หรืออปุกรณส่ื์อสำร ใดๆ ท่ีใชโ้ดย 3D Secure; 
ค. สแปม และ/หรือกระท ำกำรใดๆ ท่ีก่อควำมเสียหำยแก่เว็บไซต ์และ/หรือบรกิำรของ 3D Secure; 
ง. ด ำเนินกำรแกไ้ข เปล่ียนปลง ปรบัปรุง ใหช้่วงสิทธิ แปลขอ้ควำม ขำย เปล่ียนแปลงทำงวิศวกรรม เผยแพรข่อ้มลู ใดๆ ไม่วำ่ทัง้หมด
หรือบำงส่วนเก่ียวกบั 3D Secure หรือเว็บไซต ์หรือซอฟตแ์วรใ์ดๆ ใชใ้นกำรเชื่อมต่อ 3D Secure; 
จ. ลบค ำประกำศลิขสิทธ์ิ เคร่ืองหมำยกำรคำ้ หรือกรรมสิทธ์ิในทรพัยสิ์นอ่ืนใดท่ีมใีน 3D Secure; 
ฉ. "ใส่เฟรม" หรือ "แสดง" ส่วนหนึ่งส่วนใดของเว็บไซตห์รือบรกิำรของ 3D Secure โดยมิไดร้บัอนญุำตเป็นลำย ลกัษณอ์กัษรจำก (Card 
Scheme) ก่อน ; 
ช. ใชโ้รบ็อท สไปเดอร ์ วิธีกำรในกำรคน้หำหรือเรียกดเูว็บไซต ์หรืออปุกรณ ์ ไม่ว่ำทัง้ในแบบอตัโนมตัิ และ/หรือใน รูปแบบกำรสรำ้งขึน้
ดว้ยตนเอง เพื่อกำรเรียกด ู หรือท ำดชันี "ขดุขอ้มลู" หรือกระท ำกำรในลกัษณะที่เป็นกำรท ำซ ำ้ หรือดักโครงสรำ้งขอ้มลู หรือขอ้มลูของ
เว็บไซตห์รือบรกิำร รวมทัง้เนือ้หำภำยในเว็บไซตห์รือบรกิำรของ 3D Secure 
ซ. แทรกแซง หรือรบกวนกำรท ำงำนของ 3D Secure หรือเซิรฟ์เวอร ์หรือเครือข่ำยที่เชื่อมต่อกบั 3D Secure หรือ ละเมิด "เงื่อนไขกำร
ใหบ้รกิำร" ฉบบันี ้หรือขอ้ก ำหนด กระบวนกำร นโยบำย หรือระเบยีบอื่นใดของ 3D Secure หรือเครือข่ำยที่เชื่อมต่อกบั 3D Secure; 
ผ. ละเมิดกฎขอ้บงัคบั แนวปฏิบตัิ เอกสำรท่ีตีควำมโดยฝ่ำยปกครองหรือศำลภำยในและ/หรือระหว่ำงประเทศ หรือ ระเบียบและ
ขอ้ก ำหนดใดๆ ที่ออกโดย (Card Scheme) ( ทัง้หมดที่ประกอบกนัขึน้ เป็น "กฎระเบียบที่เก่ียวขอ้ง") ไม่วำ่โดยจงใจหรือไม่จงใจก็ตำม 
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรใชบ้รกิำร 3D Secure 

9. ควำมรบัผิดชอบ 
ก. เรำจะไม่รบัผิดชอบในทกุกรณีต่อควำมสญูเสีย และหรือเสียหำยซึ่งตำมมำ หรือซึ่งบงัเอิญเกิดขึน้ หรือซึ่งเกิดขึน้ เป็นกรณีพิเศษ ไม่
ว่ำจะโดยทำงตรงหรือโดยทำงออ้ม หรือควำมเสียหำยอื่นใด เช่น ควำมเสียหำยแก่บรกิำรทำง คอมพิวเตอร ์หรือโทรศพัท ์อนัเป็นผลมำ
จำกกำรใชบ้รกิำร 3D Secure เป็นตน้ 
ข. เรำจะไม่รบัผิดชอบ และไม่ชดใชค้วำมเสียหำยอนัเกิดขึน้ กบัอปุกรณค์อมพิวเตอรห์รืออปุกรณอ์ื่นใด และควำม เสียหำยอนัเกิดจำก
ไวรสัที่อำจแพรเ่ขำ้สู่อปุกรณค์อมพิวเตอร ์หรืออปุกรณอ์ื่นใดอนัเนื่องมำจำกกำรเขำ้สู่เว็บไซต ์กำรใชง้ำน หรือกำรดำวนโ์หลดขอ้มลูจำก
เว็บไซตน์ี ้

10. กำรสิน้สดุกำรบรกิำร 
ก. หำกท่ำนไม่ตอ้งกำรใชบ้รกิำร 3D Secure อกีต่อไป ท่ำนตอ้งโทรติดต่อฝ่ำยบรกิำรลกูคำ้ของผูอ้อกบตัรเพื่อปิด กำรใชง้ำนรหสัผ่ำน
และขอ้มลูกำรลงทะเบียน 
ข. เรำสำมำรถระงบักำรเขำ้ใช ้3D Secure และสิน้สดุกำรใชบ้รกิำร 3D Secure ของท่ำนไดต้ลอดเวลำ ไม่ว่ำจะ เป็นกำรชั่วครำวหรือ
ถำวร โดยไมค่  ำนงึวำ่ท่ำนไดร้บั ควำมเสียหำยหรือไม่ และกำรกระท ำดงักล่ำวของเรำจะไม่ ก่อใหเ้กดิควำมผิดใดๆ ทัง้สิน้ทัง้นี ้เพื่อควำม
ปลอดภยั เรำสำมำรถสิน้สดุกำรเขำ้ใช ้3D Secure ของท่ำนไดท้กุ ขณะ หำกท่ำนไม่ไดเ้ขำ้ใชง้ำนในรอบระยะเวลำหก (6) เดือน ในกรณี
ที่เรำระงบักำรเขำ้ใช ้3D Secure ของท่ำน เรำอำจแจง้ใหท้่ำนทรำบทำงอีเมลแ์อดเดรสล่ำสดุที่ท่ำนใหไ้วแ้กเ่รำ 

11. กำรเจรจำกบัผูค้ำ้ 
กำรเจรจำ หรือตกลงทำงธุรกิจ หรือกำรเขำ้รว่มในกำรส่งเสรมิกำรขำยของผูค้ำ้ ปลีกออนไลน ์หรือผูค้ำ้ ในระบบ อื่นโดยด ำเนินกำรผ่ำน
บรกิำร 3D Secure รวมทัง้กำรช ำระเงินและ/หรือกำรส่งมอบสินคำ้หรือบรกิำร และกำรรบัประกนั ที่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้เงื่อนไขขอ้ตกลง
อื่นๆ หรือกำรอำ้งถึงกำรเจรจำดงักล่ำว เป็นเรื่องระหวำ่งทำ่นและผูค้ำ้ รำยนัน้ เทำ่นัน้ ท่ำนยอมรบัว่ำ เรำจะไม่รบัผิดชอบและไม่ตอ้ง



 

9930056 TH-6-20  
(v1e/PF_0620_KB989/1019)      15/15  Public 

ชดใชค้วำมสญูเสียหรือควำมเสียหำยทกุประเภทอนัเนื่องมำจำกกำรเจรจำ ตกลงดงักล่ำวระหว่ำงท่ำนกบัผูค้ำ้ เวน้แต่ กรณีที่กฎหมำย
ที่เก่ียวขอ้งหรือขอ้ตกลงส ำหรบัผูถื้อบตัรระหวำ่งเรำกบัท่ำนได ้ ระบไุวเ้ป็นกำรเฉพำะเจำะจง ท่ำนเขำ้ใจดวี่ำกำรใชบ้รกิำร 3D Secure 
มิไดห้มำยควำมว่ำ เรำแนะน ำหรือรบัรองผูค้ำ้ รำยใด ไมว่่ำผูค้ำ้รำยนัน้จะเขำ้รว่มโครงกำร 3D Secure หรือไม่ ตวัอยำ่งเช่น 3D Secure 
มิไดต้รวจสอบตวัตนของ ผูค้ำ้ หรอืคณุภำพสินคำ้และบรกิำรของผูค้ำ้ แต่อยำ่งใด เป็นตน้ 

12. กำรปฏิเสธกำรรบัประกนั 
ก. ท่ำนเขำ้ใจและยอมรบัวำ่กำรดำวนโ์หลดและใชง้ำนซอฟตแ์วรใ์ดๆ ที่ไดร้บัจำกกำรใชบ้รกิำร 3D Secure นัน้เป็น กำรกระท ำตำม
ดลุพินิจและควำมเส่ียงของตวัท่ำนเองทัง้สิน้ อีกทัง้ทำ่นยอมรบัว่ำท่ำนจะเป็นผูร้บัผิดชอบแต่เพยีงผู ้ เดียวในควำมเสียหำยที่เกดิขึน้กบั
ระบบคอมพิวเตอรข์องทำ่น หรือกำรสญูเสียหรือสญูหำยของขอ้มลูอนัเป็นผลมำ จำกกำรดำวนโ์หลดหรือใชง้ำนซอฟตแ์วรร์วมทัง้วสัดุ
อื่นใดจำกกำรใชบ้รกิำร 3D Secure 
ข. ทัง้นี ้ เวน้แตใ่นกรณีที่ไดร้ะบไุวเ้ป็นอยำ่งอื่นใน "เงื่อนไขกำรใหบ้รกิำร" นี ้ เรำไม่ไดใ้หก้ำรรบัประกนักำรใชใ้นเชงิ กำรคำ้ และไม่ไดใ้ห้
กำรรบัประกนัควำมเหมำะสมกบัวตัถปุระสงคใ์ดๆ โดยเฉพำะเจำะจง 

13. ประกำศ 
กำรประกำศเก่ียวกบัเงื่อนไขกำรใหบ้รกิำรของ 3D Secure ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบับญัชีของท่ำนกบัเรำ ปัญหำ เรื่องบตัร หรืออื่นๆ อำจ
กระท ำโดยทำงอเีมลห์รือจดหมำยถึงที่อยู่ที่ทำ่นใหไ้ว ้

14. อำยขุองผูใ้ชแ้ละควำมรบัผิดชอบ 
ท่ำนตกลงและยอมรบัวำ่ ท่ำนมอีำยคุรบตำมกฎหมำยในกำรท่ีจะใชบ้ริกำร 3D Secure และสรำ้งภำระผกูพนั ตำมกฎหมำยต่อควำม
รบัผิดชอบต่ำงๆ ที่อำจตำมมำ ซึง่เป็นผลมำจำกกำรใชบ้รกิำร 3D Secure อีกทัง้ทำ่นเขำ้ใจดวี่ำ ทำ่นตอ้งรบัผิดชอบต่อผลทำงกำรเงิน 
และ/หรือรบัผิดชอบต่อผลอื่นใดก็ตำมที่เกดิขึน้ และ/หรืออำจเกดิขึน้ อนัเนื่องมำจำก กำรใชง้ำน 3D Secure ทัง้หมดที่ทำ่นเป็นผูก้ระท ำ 
หรืออนญุำตใหใ้ชข้อ้มลูกำรลงทะเบียน รหสัผ่ำน หรือขอ้มลูที่ใชใ้น กำรตรวจสอบอื่นๆ 
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