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แบบฟอรม์ขอเปล่ียนแปลงข้อมูล ออกบัตรทดแทน เงือ่นไขการช าระ  
ลดวงเงนิ ยกเลิกการใช้งานบัตรเครดติ/บัตรกดเงนิสด/สินเช่ือบุคคล 

สาขา                                                          วนัท่ี  
 

ข้าพเจ้า  
(ภาษาไทย)   
(ภาษาองักฤษตวัพิมพใ์หญ่)     

กรุณาระบุขอ้มูลทีท่า่นต้องการใหธ้นาคารด าเนินการเทา่น้ัน  
บัตรเครดติ 

 ☐ บตัรหลกั     ☐ บตัรเสรมิ 

            เลขท่ีบตัร  บตัรหมดอาย ุ 
 

 ☐ บตัรหลกั     ☐ บตัรเสรมิ 

            เลขท่ีบตัร  บตัรหมดอาย ุ
  

 ☐ บตัรหลกั     ☐ บตัรเสรมิ 

            เลขท่ีบตัร  บตัรหมดอาย ุ 
 

บัตรกดเงนิสด 

          เลขท่ีบตัร         บตัรหมดอาย ุ  
 

สินเชื่อบุคคล 

เลขท่ีบญัชีสินเช่ือ   

 

มีความประสงคข์อใหท้างธนาคารด าเนินการ ดังนี ้(ใส่เคร่ืองหมาย / ในช่องสี่เหลี่ยม) 
☐ 1. ขอเปลี่ยนแปลงที่อยู่จดัส่งบตัร, เอกสารส าคญัของธนาคาร และหมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อไดข้องผลิตภณัฑ์

ต่อไปนี ้ ☐ บตัรเครดิต  ☐ บตัรกดเงินสด  ☐ สินเชื่อบคุคล 
(โปรดระบขุอ้มลูใหค้รบถว้น)  
ช่ือบรษัิท/หมูบ่า้น/อาคาร/อาคารชดุ  แผนก/ฝ่าย  
เลขท่ี ชัน้ที่ ตรอก/ซอย ถนน  
แขวง/ต าบล เขต/อ าเภอ จงัหวดั  
รหสัไปรษณีย ์ หมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดตอ่ได ้     
E-mail Address (ระบเุป็นตวัพิมพใ์หญ่)  
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☐ 2. ขอเปลี่ยนแปลงชื่อ-นามสกลุ ของผลิตภณัฑ ์  

☐ บตัรเครดิต  

☐ บตัรกดเงินสด    

☐ สินเช่ือบคุคล      
 จากเดิม เป็น 

 ค าน าหนา้   ☐ นาย/ Mr. ☐ นางสาว/ Ms. ☐ นาง/ Mrs. ☐ อื่นๆ  
โดยช่ือนาม-สกลุใหม่ เป็น  
(ภาษาไทย ระบตุวับรรจง)   

(ภาษาองักฤษตวัพิมพใ์หญ่)   

(ตอ้งแนบเอกสารเก่ียวขอ้ง เช่น ส าเนาใบเปลี่ยนช่ือ-นามสกุล หรือ ส าเนาทะเบียนสมรส หรือ ส าเนาทะเบียนบา้น 
(กรณีใชบ้ตัรขา้ราชการ) 
 
*กรณีขอเปลี่ยนแปลงชื่อ-นามสกลุของบตัรเครดิต และ/ หรอืบตัรกดเงินสด ใหร้ะบขุอ้มลูในขอ้ 3. ดว้ย 

☐ 3. ขอออกบตัรเครดิต และ บตัรกดเงินสดใหม ่เนื่องจาก ☐ เปลี่ยนช่ือ-นามสกลุ หรือ  ☐ บตัรช ารุด  

   ☐ ตอ้งการหมายเลขบตัรใหม ่  

     ☐ ตอ้งการหมายเลขบตัรเดิม (ตอ้งแนบส าเนาบตัรเดิมที่ตดัท าลายแลว้ดว้ย)  
 (รายละเอียดการด าเนินการต่อในหนา้ 2.) 
 
หมายเหต ุ 

: ธนาคารจะคิดค่าธรรมเนียมการจดัท าบตัรเครดิต และ/หรอืบตัรกดเงินสดใหม่ และ/หรอืการออกรหสัประจ า 
บตัรใหม่ตามประกาศของธนาคาร 

: การขอออกบตัรใหม่ เนื่องจากเปลี่ยนช่ือ-นามสกลุ หรือ บตัรช ารุด ตอ้งท าลายบตัรเก่าเป็น 2 สว่นและแนบ 
ส าเนาบตัรท่ีถกูท าลายแลว้ดว้ย 

: กรณีที่ไม่ไดต้ดัท าลายบตัร ธนาคารจะท าการยกเลิกบตัรเดิมที่ถืออยู่ และจะออกบตัรเครดิตหมายเลขใหม่
ใหก้บัท่าน ดงันัน้ ในกรณีที่ท่านมีการสมคัรบริการหกัช าระค่าสินคา้ และบริการรายเดือนผ่านบตัรเครดิตกับบริษัท  
ผูใ้หบ้ริการโดยตรง ทางธนาคารขอความกรุณาจากท่านในการติดต่อกบับริษัทผูใ้หบ้ริการ เพื่อแจง้เปลี่ยนแปลงการ
ช าระเงินจากบตัรใบเดิมเป็นบตัรใบใหม่หลงัจากที่ท่านไดร้บับตัรจากธนาคารแลว้ 
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☐ 4. ขอเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการช าระค่าใชจ้่ายบตัรเครดิต/ บตัรกดเงินสด กรณีช าระดว้ยเงินสดหรือเช็คจากเดิม 
ช าระเต็มจ านวน เป็น ช าระขัน้ต ่า 
   ☐ บตัรเครดิต ช าระตามจ านวนขัน้ต ่า 10% ของยอดเงินตามใบแจง้ยอดบญัชีบตัรเครดิตแต่ละเดือนและ  
ไม่นอ้ยกวา่ 1,000 บาท 
 หมายเหต ุจ านวนเงินขัน้ต ่าที่ระบใุนใบแจง้รายการใชบ้ตัรเครดิตในแต่ละเดือน โดยจ านวนเงินขัน้ต ่าดงักลา่ว 
จะเป็นไปตามอตัราท่ีระบดุา้นลา่ง หรอือตัราอื่นตามที่กฎหมายประกาศเปลี่ยนแปลงในอนาคต (ถา้มี) 
*อตัราการผ่อนช าระขัน้ต ่า 
• ตัง้แต่รอบบญัชีเดือนมกราคม 2567 ถึงรอบบญัชีเดือนธันวาคม 2568 อัตรา 8% ของยอดค่าใชจ้่ายตามใบแจง้
รายการใชบ้ตัรเครดิตในแต่ละเดือน 
• ตัง้แต่รอบบญัชีเดือนมกราคม 2569 เป็นตน้ไป อตัรา 10% ของยอดค่าใชจ้่ายตามใบแจง้รายการใชบ้ตัรเครดิตใน
แต่ละเดือน และไม่นอ้ยกวา่ 1,000 บาท ต่อรอบบญัชี 
ข้อแนะน า 
- การช าระดว้ยตนเองควรช าระหนีภ้ายในวนัที่ครบก าหนดช าระ และช าระยอดเต็มจ านวนจะไดไ้ม่เสียดอกเบีย้ 16% ตอ่ปี 
- เพื่อความสะดวกและช าระหนีไ้ดต้รงเวลา ควรเลือกช าระคืนโดยการหกับญัชีอตัโนมตัิ ทัง้นีค้วรน าเงินเขา้บญัชีก่อนถึงก าหนดตดัช าระ 
- การช าระยอดขัน้ต ่าอย่างต่อเน่ืองจะท าใหต้อ้งจ่ายดอกเบีย้รวมทัง้สญัญาในจ านวนสงู และใชเ้วลาปิดจบหนีน้าน เม่ือเทียบกบัการ
ช าระเต็มจ านวน 

 ☐ บตัรกดเงินสด ช าระตามจ านวนขัน้ต ่า 3% ของยอดเงินตามใบแจง้ยอดบญัชีบตัรกดเงินสดแตล่ะเดือนและ
ไม่นอ้ยกวา่ 300 บาท 
ข้อแนะน า 
- การช าระดว้ยตนเองควรช าระหนีภ้ายในวนัที่ครบก าหนดช าระ และช าระยอดเต็มจ านวนจะไดเ้สียดอกเบีย้นอ้ยลง 
- เพื่อความสะดวกและช าระหนีไ้ดต้รงเวลา ควรเลือกช าระคืนโดยการหกับญัชีอตัโนมตัิ ทัง้นีค้วรน าเงินเขา้บญัชีก่อนถึงก าหนดตดัช าระ 
- การช าระยอดขัน้ต ่าอย่างต่อเน่ืองจะท าใหต้อ้งจ่ายดอกเบีย้รวมทัง้สญัญาในจ านวนสงู และใชเ้วลาปิดจบหนีน้าน เม่ือเทียบกบัการ
ช าระเต็มจ านวน 

(กรณีเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการช าระที่เก่ียวกบัการหกับญัชี (Auto Payment) ใหใ้ชแ้บบฟอรม์ขอสมคัร, เปลี่ยนแปลง, 
ยกเลิกการผกูบญัชีเงินฝากกบับตัรเครดิต/บตัรกดเงินสด) 
หมายเหต ุ

: การขอเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการช าระเงินจากเดิมช าระเต็ม 100% เป็นช าระขัน้ต่า จะมีผลเฉพาะรายการใช้
บตัรเครดิต และ/หรือบตัรกดเงินสด ที่เกิดขึน้หลงัจากที่ธนาคารด าเนินการเปลี่ยนแปลงในระบบงานแลว้เท่านัน้ ใน
กรณีที่มียอดหนีค้งคา้งก่อนที่ธนาคารจะไดเ้ปลี่ยนแปลงในระบบงาน ขา้พเจา้ทราบดีว่ายอดหนีท้ี่อยู่ในเงื่อนไขตอ้ง
ช าระเต็ม 100% 
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☐ 5. ขอด าเนินการลดวงเงินบัตรเครดติ 
   ☐ ขอลดวงเงินบตัรฯ เป็น   บาท 

 ☐ ขอลดวงเงินบตัรฯ กรณีมีบญัชีเงินฝากเป็นหลกัประกนั เป็น   บาท 
โดยขอใหธ้นาคารเปลี่ยนแปลงการจดทะเบียนหลกัประกนัทางธุรกิจพรอ้มท าจ าน าสิทธิบญัชีเงินฝาก หรือ ปลดภาระ
การจ าน าสิทธิฯบางสว่น/ ของขา้พเจา้ลงตามวงเงินที่ขอลด 
 จากบญัชีเงินฝากเลขที่  
 สาขา  
หมายเหต ุ

: กรณีขอลดวงเงินบตัรเครดิตที่มีบญัชีเงินฝากเป็นหลกัประกนั และมีการจดทะเบียนหลกัประกนัทางธุรกิจ 
ตอ้งช าระค่าธรรมเนียมการขอเปลี่ยนแปลงการจดทะเบียนหลักประกันทางธุรกิจเป็นเงิน 230 บาท และค่าอากร
สแตมป์ 2 บาท โดยหกับญัชีเงินฝากที่ลกูคา้เคยใหไ้วก้บัธนาคารฯ 

☐ 6. ขอด าเนินการลดวงเงินบัตรกดเงนิสด 
   ☐ ขอลดวงเงินบตัรฯ เป็น   บาท 

☐ 7. ขอยกเลิกบตัรเครดิต และ/หรือบตัรกดเงินสด  ตามหมายเลขดงักลา่วขา้งตน้ เนื่องจาก  
(โปรดเลือก 1 ขอ้) 
 ☐ ไม่มีความจ าเป็นตอ้งใชบ้ตัร   ☐ ยา้ยที่อยู่หรอืที่ท  างาน    

 ☐ ไม่ไดร้บัความสะดวกในการใชบ้รกิาร  ☐ บตัรหลกัขอยกเลิกบตัรเสรมิ   

 ☐ เปลี่ยนไปใชบ้ตัรเครดิตของสถาบนัอื่น  ☐ ยกระดบับตัร (ขอยกเลิกบตัรใบเดิม) 

 ☐ ไม่ไดร้บัความสะดวกจากรา้นคา้รบับตัร ☐ เหตผุลอื่นๆ (ระบ)ุ   

 ☐ ไม่ไดร้บัความสะดวก เม่ือไปติดต่อธนาคาร 
 

   - กรณียกเลิกบตัรเครดิตและตอ้งการยกเลิกบญัชีเงินฝากที่ค  า้ประกนัวงเงินบตัรเครดิตดว้ย  โปรดระบ ุ 
      เลขท่ีบญัชี  
      ช่ือบญัชี....................................................... สาขา.........................................................................  

 
 ในระหว่างที่ขา้พเจา้ยังไม่ไดร้บับัตรใหม่และ/หรือยังไม่ไดร้บัการแกไ้ขขอ้มูลต่างๆจากธนาคาร ขา้พเจา้  

ขอสญัญาว่า ภาระและ/หรือหนีส้ินอนัเกิดจากการใชบ้ตัรเครดิต และ/หรือการใชส้ินเช่ือบุคคลไม่ว่าจะดว้ยเหตุผล
ประการใดก็ตาม เป็นภาระ และ/หรือหนีส้ินที่ขา้พเจา้จะตอ้งช าระคืนใหแ้ก่ธนาคารจนเสรจ็สิน้ 

ขา้พเจา้ขอรบัรองว่าขอ้มูลขา้งตน้ถูกตอ้งตามความเป็นจริง และยินดีปฏิบตัิตามสญัญา และเงื่อนไขการ  
ใชบ้ัตรเครดิต และ/หรือสัญญาสินเช่ือที่ท  าไวก้ับธนาคารทุกประการ ทั้งนี ้หากขอ้มูล เอกสาร หรือค ารบัรองใดๆ  
ไม่ถกูตอ้ง หรือพิสจูนว์่าไม่ตรงความเป็นจริง หรือ ท าใหเ้ขา้ใจผิดในสาระส าคญัแลว้ ธนาคารมีสิทธิระงบัการใชบ้ตัร
เครดิต เพิกถอนการใชบ้ตัร หรือ ปฏิเสธการใชห้รอืเรียกบตัรเครดิตคืนไม่วา่บตัรหลกั และ/ หรอืบตัรเสรมิไดท้นัที 
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ส าหรับเจ้าหน้าที ่

อนึ่ง หากท่านไม่มีการแจง้เพิ่มเติม/เปลี่ยนแปลงขอ้มลูอื่นๆที่เคยใหไ้วก้บัธนาคารนอกเหนือจากขอ้มลูตาม
หนงัสือสญัญาฉบบันี ้ธนาคารจะยดึถือปฏิบตัิตามขอ้มลูเดิมท่ีท่านเคยใหไ้วก้บัธนาคาร 

 
 
 ลงชื่อ                                                                                       ผูถื้อบตัร/ผูใ้ชส้ินเชื่อ 
  (                                                                                        ) 
      ลายมือช่ือใหเ้หมือนกบัใบสมคัร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

สาขา                                 วนัที่   
 
เรียน ผูบ้รหิารฝ่ายการใหบ้รกิารช าระเงิน และ/หรือ ผูบ้รหิารฝ่ายการใหบ้รกิารงานเครดิต 
 

สาขาไดต้รวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลู และลายมือช่ือของผูถื้อบตัรเครดิต/ผูใ้ชส้ินเช่ือขา้งตน้ ถกูตอ้ง
แลว้ ขอใหฝ่้ายการใหบ้รกิารช าระเงินและ/หรือ ผูบ้รหิารฝ่ายการใหบ้รกิารงานเครดิต ด าเนินการตามที่ผูถื้อบตัร/
ผูใ้ชส้ินเชื่อไดแ้จง้ความประสงค ์
 

    ลงชื่อ                                                                                               
             (                                                                           ) 
 
 
 

รหสัสาขา        รหสัพนกังาน     ประทบัตราสาขา 
 
 

ส าเนาเอกสารที่ตอ้งแนบสง่พรอ้มกบัแบบฟอรม์นี ้
1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนประกอบทกุกรณี       
2. กรณีเปลี่ยนช่ือ-นามสกุล ตอ้งแนบเอกสารเพิ่มเติมแลว้แต่กรณี เช่น ส าเนาใบเปลี่ยนช่ือ -นามสกุล, ส าเนา 
ทะเบียนสมรส, ส าเนาทะเบียนบา้น (กรณีใชบ้ตัรขา้ราชการ       
3. กรณีบตัรเครดิต/ บตัรกดเงินสดช ารุดและตอ้งการใชห้มายเลขบตัรเดิม ตอ้งท าลายบตัรเก่าเป็น 2 ส่วนและ
แนบส าเนาบตัรท่ีถกูท าลายแลว้ดว้ย  
การจดัสง่แบบฟอรม์และเอกสารประกอบ ใหส้าขาสง่งานผ่านระบบ Smart Serve ตามกระบวนการปกติ 
 

 


