
No. Question Answer 
1. ถา้เป็นพนกังานประจํา มสีลปิเงนิเดอืน 

รายไดต้าํกว่า 15,000 บาทตอ่เดือน 
สมคัรไดห้รือไม?่ 
 

- สามารถสมคัรได ้เป็นสทิธพิิเศษสาํหรบัพนกังานประจํา มสีลิปเงนิเดอืน รายได้
ประจําระหว่าง 7,500 – 14,999 บาท ผูท้มีบีญัชีเงนิเดือนผ่านธนาคารกสกิร
ไทยในระบบ KBank Payroll ติดตอ่กนัตงัแต ่7 เดือนขนึไปเทา่นนั สามารถ
ใช้บตัรประชาชนใบเดียวในการสมคัร โดยไมต่้องยืนเอกสารแสดงรายได ้สว่น
คณุสมบตัอินืๆ จะมดีงันี 
1. อาย ุ20-70 ปี  
2. สญัชาตไิทย  
3. อายุงานของผู้สมคัร  ผูม้รีายไดป้ระจําตอ้งมอีายุงานตงัแต ่6 เดือนขึนไป  
 
สาํหรบัเอกสารทีใช้ในการสมคัร มดีงัน ี 
สาํเนาบตัรประชาชน  (หากมกีารเปลยีนชือใหแ้นบ สาํเนาใบเปลียนชือ -
นามสกลุดว้ย ) 

2. ตอ้งใช้บคุคลคาํประกนั หรือตอ้งใช้
หลกัทรพัย์คาํประกนัในการสมคัรดว้ย
หรือไม?่ 

- การสมคัรบตัรเงนิดว่น Xpress Cash ไมต่อ้งใช้บคุคลคาํประกนั หรือไมต่อ้ง
ใช้หลกัทรพัย์ใดๆมาคาํประกนั 

3. อนุมตัวิงเงนิสูงสดุเทา่ไหร ่พจิารณาจาก
อะไร? 

- วงเงนิอนุมตัิสูงสดุ 5 เทา่ของรายได ้ไมเ่กนิ 1.5 ล้านบาท โดยพจิารณาจาก
รายได ้และความสามารถในการชําระหนี 

4. ทราบผลการอนุมตัภิายในกีวนั? - ทราบผลการอนุมตัภิายใน 7 วนัทาํการ หลงัจากธนาคารได้รบัเอกสารใบสมคัร
และเอกสารประกอบการสมคัรทีถกูตอ้งครบถว้น 

5. มคีา่ธรรมเนียมใดๆ หรือไม?่ - ไมม่คีา่ธรรมเนียมแรกเขา้ คา่ธรรมเนียมรายปี และคา่ธรรมเนียมเบกิถอนเงนิ
สดผา่นเครือง ATM ของทกุธนาคารทวัประเทศ 

6. ถา้ไดบ้ตัรมาแลว้ไมไ่ดก้ด/เบกิเงนิใช้จะ
เสยีคา่ใช้จ่ายอะไรบา้ง? 

- ถา้ไมก่ด/เบกิเงนิใชจ้ะไม่เสยีดอกเบยี เพราะการคดิดอกเบยีจะคดิตามยอดที
ลูกคา้กด/เบกิใชต้ามจริง (การคาํนวณดอกเบยีของการกด/เบกิใชเ้งนิ จะเป็นการ
คาํนวณแบบรายวนั แบบลดตน้ลดดอก) 

- ไมม่คีา่ธรรมเนียมใดๆ 
7. กดเงนิไดค้รงัละกีบาท?  

สูงสดุวนัละกบีาท?  
ในหนึงวนัสามารถกดเงนิไดก้คีรงั? 

- สามารถกดเงนิสดไดท้ตีู ้ATM ทุกธนาคารตลอด 24 ชวัโมง โดยกดเงนิไดส้งูสดุ 
2 แสนบาทตอ่วนั ซงึกดได้สงูสดุ 10 ครงัต่อวนั ครงัละไมเ่กนิ 3 หมนืบาท 

8. หากตอ้งการตดิตอ่สอบถามรายละเอยีด
เกยีวกบับริการต่างๆ ทีเกยีวขอ้งกบับตัร
เงนิดว่น Xpress Cash สามารถตดิตอ่
ทางช่องทางใด? 

- สามารถสอบถามขอ้มูลไดท้ี K-Contact Center โทร. 02-8888888 ตามดว้ย
หมายเลขรายการดงัตอ่ไปนี 

1. แจ้งบตัรหาย บตัรถกูขโมย อายดับตัร ออกบตัรทดแทน      กด 00 
2. สอบถามยอดคงคา้งชําระ                                           กด 896 
3. บรกิารต่างๆดงันี                                                     กด 05 

 เปิดใช้บริการบตัร Xpress Cash 
 สอบถามข้อมลูผลติภณัฑแ์ละบริการ 
 เปลยีนแปลงขอ้มลูสถานทจีดัสง่เอกสาร / ใบแจ้งหนี 
 เปลยีนแปลงหมายเลขโทรศพัท์ในการตดิต่อ 
 ขอรหสับตัร Xpress Cash 
 ขอใบแจ้งหนีบตัร Xpress Cash 
 บรกิารเงนิสดทนัใจโทรสงัได้ (Call for Xpress Cash) 
 สมคัรบริการ SMS Due Alert 
 สอบถามยอดปิด / ยอดชาํระเป็น 0 (ศูนย์)                                       

 

 


