
ค ำถำมที่พบบ่อย 

Q : อตัราดอกเบีย้บตัรเครดติกสกิรไทย เป็นเทา่ไหร่? 

A : ดอกเบีย้ (ทกุประเภทบตัร) 16% ตอ่ปี  

Q : อนมุตัิวงเงินสงูสดุเทา่ไหร่ พิจารณาจากอะไร ?  

A : วงเงินอนมุตัิสงูสดุไมเ่กิน 5 เทา่ ของรายได้ พิจารณาจากรายได้และความสามารถในการช าระหนี ้ 

Q : ทราบผลอนมุตัิภายในก่ีวนั ?  

A : ทราบผลอนมุตัิภายใน 15 วนั หลงัจากธนาคารได้รับเอกสารท่ีถกูต้องครบถ้วน 

Q : มีคา่ธรรมเนียมใด ๆ หรือไม ่?  

A : ไมม่ีธรรมเนียมแรกเข้า คา่ธรรมเนียมรายปีปีแรก (ยกเว้นคา่ธรรมเนียมรายปีปีถดัไป เมื่อใช้จา่ย 12 ครัง้/บตัร/ปี) 

Q : สามารถสอบถาม K-Contact Center โทร. 02-8888888 ตามด้วยหมายเลขรายการดงัตอ่ไปนี ้

A: 

 แจ้งบตัรหาย บตัรถกูขโมย อายดับตัร ออกบตัรทดแทน กด 00 

 เปิดใช้บริการบตัรเครดติกสกิรไทย กด 05 

 สอบถามข้อมลูผลติภณัฑ์และบริการ 

 เปลีย่นแปลงข้อมลูสถานท่ีจดัสง่เอกสาร/ใบแจ้งหนี ้

 เปลีย่นแปลงหมายเลขโทรศพัท์ในการติดตอ่ 

 ขอรหสับตัรเครดิตกสกิรไทย 

 ขอใบแจ้งหนีบ้ตัรเครดิตกสกิรไทย 

 บริการเงินสดทนัใจโทรสัง่ได้(Call for Cash) 

 สมคัรบริการ SMS Due Alert 

 สอบถามยอดปิด/ช าระยอดเป็น 0 

กด 05 

 สอบถามยอดคงค้างช าระ กด 896 

 


